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パーソナルコンピユーター 

VGN - BX 4/ BX 6 シリーズ 
取扱説明書 



付属マニ 


本機には、取扱説明書（本書）をはじめとして、次のマニュアルが付属していまず。 


バイオの画面で見るマニュアル 



■ バイオ電子マニュアル 

[スタート]メニューから[すべてのフログラム] 
一 [バイオ電子マニュアル]の順にクリックする。 

♦バイオ使用上、必要な情報をすべて記載しています。 



■ 重要なお知らせ 

[スタート]メニユーから[すべてのプ□グラム] 
一 [重要なおミ□百せ]の順にクリックする。 

♦バイオを使う上でご覧いただきたい情報です。 


■ ヘルプ 

各ソフトウェアのヘルプメニューから、それぞれのヘルプを起動ずる。 
♦付属のソフトウェアの詳しい巧いかたを説明します。 











\/MO 


パーソナルコンピユーター 

VGN-BX4/BX6 シリーズ 

Microsoft ® Windows ® XP Professional 搭載 モデル 


お買い上げいただきありがとラございまず。 

彎化 I 電気製品はま全のための注意事項を守らないと、 

-火災や人身事故になることがあります。 

この説明書には、事故を巧ぐための重要な注意事項と本機を 
使う前の必要な準備について説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品をま全にお使いください。お読みに 
なったあとは、いつでも見られるところに/必ず保管してくだ 
さい。 
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はじめにお読みくだまい 


お客様が選択された商品により仕様が異なります。 

お客様が選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご覧ください。 

この説明書で使われているイラストについて 

この説明書で使われているイラストや画面は実際のものと異なる場含があります。 

ソフトウェアについて 

お客様が選択された商品や仕様によって、インストールされているソフトウェアが異なります。 

この説明書で説明されているソフトウェアが、お使いの モデルに インストールされていない場合があります。 

この 説明書で表記され ている 名称に ついて 

• 搭載モデル 

この説明書では、特定のモデルにのみ搭載されている機能について説明するとき、「搭載モデル」と表記していまず。 
たとえば「アナログテレビチューナー搭載モデル」と書かれているときは、アナログテレビチューナーが搭載されて 
いるモデルをお使いの方のみご覧ください。 

• 付属モデル 

この説明書では、特定のモデルにのみ付属している付属品について説明するとき、「付属モデル」と表記していまず。 
たとえば「リモコン付属モデル」と書かれているときは、リモコンが付属しているモデルをお使いの方のみご覧くだ 
さし、。 

• プリインス!ルモデル 

各項目で説明しているソフトウェアがプリインス!ルされているモデルでず。 

本機にインス! -- ルされているソフトウェアを確認ずる場合は「本機に付属されているソフトウェア」 （1 目9ぺージ) 
をご覧ください。 
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八ードディスク•バスワードを変更する....68 
ハードディスク•バスワードを削除する....70 

Windows バスワードを設定する_71 

Windows パスワードを登録する . 71 
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電子マニュアルの使いかた 


この説明書に記載されているが外のさらに詳しい情報は「バイオ電子マニュアル」に掲載しています。 

「バイオ電子マニュアル」を見るには、本機の電源が入っている状態で次のように操作しまず。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[ずべてのプログラム]にポインタをあわせ、[八‘イオ電子マ 
ニュアル]をクリックする。 

「Adobe Reader 」 ソフトウェアカ 《 起動し、「バイオ電子マニュアル」が表示されまず。 


。亡つ H 

「Adobe Reader 」 ソフトウェアをはじめて起動したときは、「ソフトウェア使用許諾契約書」が表示されるので、画面の指 
示に従って操作してください。 


見たいページを表示ずる。 

しおりをクリックしたり、ぺージ切り替えボタンをクリックします。 
詳しくは 、 「Adobe Reader 」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 
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安全規制について 


電気通信事業法に基づく認定について 

本製品は、電気通信事業まに基づく技術基準適合認定を 
受けています。認証機器名は次のとおりです。 

認証機器名： PCG -9 Y 1 N /9 Y 2 N 


電波法に基づく認証について 

本機内蔵のワイヤレス LAN カード/ Bluetooth 力ード 
は、電波法に基づくル電カデータ通信の無線設備として 
認証を受けています。従って、本製品を使用するときに 
無線局の免許は必要ありません。 

ただし、が下の事項を行ラと法律に罰せられることがあ 
ります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ Bluetooth 力一 
ドを分解/改造すること 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ Bluetooth 力一 
ドに貼られて いる証明ラベルを はがす こと 


電波障害自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障喜自主規制協議会 
( VCCI ) の基準に基づくクラス B 情報技術装置です。この 
装置は、家庭環境で使用することを目的としています 
力<、この装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して 
使用されると、受信障書を引き起こすことがあります。 
取販説明書に従って正しい取り販いをして下さい。 


漏洩電流自主規制について 

この装置は、社団法人電子情報技術産業協会（旧 JEIDA ) 
のパソコン基準 （ PC -11-1988) に適合しております。 


瞬時電圧低下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の定めたパー 
ソナルコンピューターの瞬時電圧低下対策規格を満足 
しておりまず。 

しかし、本規格の基準を上回る瞬時電圧低下に対して 
は、不都合が生じることがあります。 

(社団法人電子情報技術産業協会のパーソナルコン 
ピューターの瞬時電圧 f 岳下対策規格に基づく表示） 
ただし、バッテリ未搭載で AC アダプタを使用している 
場合は、規定の耐力がないため、ごを意ください。 


レーザー安全基準について 
(オプティカルドライブ搭載モデル) 

この装置には、レーザーに関する安全基準 ( JIS ’ C -6802) 
クラス1適合の光ディスクドライブが搭載されています。 

高調波電流規制について 

この装置は、 J 旧 C 61000 -3-2 適合品です。 


本機の内蔵モデムについて 

日本国内で使巧する際は、他の国や地域のモードをご使 
用になると電気逼信事業法(技術基準）に違反する行為 
となります。お買い上げ時の設定は「日本国モード」と 
なっておりますので、そのままご使用ください。 


無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用しています。他の無線機器も 
同じ周波数を使っていることがありまず。他の無線機器 
との電波干渉を防止するため、下記事項にミ主意してご使 
用ください。 

本製品の使用上のご注意 

本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯です。この周波数帯で 
は電子レンジ等の産業 • 科学 I 医療用機器のほか、他の同 
種無線局、工場の製造ライン等で使用される免許を要す 
る移動体識別用構内無線局、免許を要しない特定のル電 
力無線局、アマチュア無線局等(お下「他の無線局」と略 
す）が運用されています。 

1) 本製品を使用する前に、近くで「他の無線局」力<運用 
されていないことを確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間に電波干渉が発 
生した場合には、速やかに本製品の使用場所を変え 
る力、、または機器の運用を停止（電波の発射を停止） 
してください。 

3) 不明な点その他お困りのこと力《起きたときは 、 VAIO 
カスタマーリンクまでお問い合わせください。 

2.4FH2 

I_ r _I 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用していま 
す。変調方式として FH - SS 変調方式を採用し、与干渉距 
離は20 m です。 

2. 4DS/0F4 


この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用していま 
す。変調方式として DS - SS 変調方式および OFDM 変調 
方式を採用し、与干渉距離は40 m です。 
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ワイヤレス LAN 機能について 

本機内蔵のワイヤレス LAN 機能は WFA ( Wi-Fi Alliance ) 
で規定された 「 Wi - Fi (ワイファイ）仕様」に適含している 
こと力 《 確認されています。 

ワイヤレス LAN 製品ご使用時におけるセキュ 
リティについて 

ワイヤレス LAN ではセキュリティの設定をずることが 
非常に重要です。 

セキュリティ対策を施さず、あるいはワイヤレス LAN の 
仕様上やむを得ない事情により、セキュリティの問題が 
発生してしまった場合、解社ではこれによって生じたあ 
らゆる損書に対する責任を負いかねます。 

詳細に ついては、 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security _ wirelesslan.html 

をご覧下さい。 

FeHCa ポート （ FeNCa 対応リーダー/ライター） 
について 


• 本機内蔵の FeNCa ポート （ FeHCa 対応リーダー/ライ 
ター）は、電波法に基づく型式指定を受けた誘導式読 
み書き通信設備です。 

• 使用周波数は、1 3.56 MHz 帯です。 

• 本機内蔵の FeHCa ポートを分解、改造したり、型式番 
号を消すと、法律により罰せられることがあります。 
周囲で複数のリーダー/ライターをご使用の場合、 

1 m が上間隔をあけてお使いください。 

また、他の同一周波数帯を使用中の無線機が近くに 
ないことを確認してからお使いください。 


著作権について 


• 本機で録画•録音したものは、個人として楽しむなど 
のほかは、著作権法上、権利者に無断では使用できま 
せん。 

• 著作物の複製および利用にあたっては、それぞれの 
著作物の使用許諾条件および著作権まを遵守する必 
要があります。著作者の許可なく、複製または利用す 
ること、取り込んだ映像’画像 • 音声に変更、切除その 
他の改変を加え、著作物の同一性を損なラこと等は 
禁じられています。 


充電式電池の収集 • リサイクルについて 

リチウムイオン電池は、リサイクルできます。不要に 
なったリチウムイオン電池は、金属部にセロ八ンテープ 
などの絶縁テープを貼って充電式電池リサイクル協力 
店へお持ちください。 

鎮 

U-ion 

充電式電池の収集•リサイクルおよびリサイクル協力店 
に関する問い合わせ先:有限責任中間法人 JBRC 
ホームページ： 

http :// www . jbrc . net / hp / contents / index.html 


使用済みコンピュータの回収について 

逃 

I 」サイクル 

このマークが表示されているソニー製品は、新たな料金 
負担無しでソニーが回収し、再資源化いたします。 

詳細はソニーのホームぺージ 
http :// www . sony . co . jp / Sonylnfo / pcrecycle / 

をご参照ください。 

使相済み コン ピユータの回収に ついての お問い合わせ 

ソニーパソコンリサイクル受付センター 
電話番号： （0570)000-369 (全国どこからでも市内通話 
料でご利用いただけます。） 

携帯電話や PHS でのご利用は： (03)3447-9100 
受付時間：10:00〜17:00 (± •日•祝日および当社指定の 
休日を除く） 

個人•ご家庭のお客様へ 

個人•ご家庭でご使用になりましたバイオを廃棄するち 
法に ついて 詳しくは「バイオ電子 マニュアル」 をご覧くだ 
さい。 

事業者のお客様へ 

事業で（あるいは、事業者が）ご使用になりましたバイオを 
廃棄する場合は、 http :// www . sony . co . jp / Sonylnfo / pcrecycle / 
より、事業者向けのページをご監ください。 
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この商品はグリーン購入まにおける判断基準を満たし 
ています。 


この説明書は、本文に古紙70%が上の再生紙と VOC (揮発 
性有機化含物)ゼロ植物油型インキを使用しています。 


この説明書の説明図や画面について 

この説明書で使われている説明図や画面は実際のもの 
とは異なる場合があります。 


• 取販説明書の内容の全部または一部を複製ずるこ 
と、および賃貸することを禁じます。 

. 本機の保証条件については、同捆の当社所定の保 
証書をご参照ください。 

• 本機に付属のソフトウェアの使用権については、 

各ソフトウェアのソフトウ X ア使用許諾契約書を 
ご参照ください。 

. 本機、および本機に付属のソフトウェアを使用し 
たことによって生じた損書、逸失利益および第兰 
者からのいかなる請求等につきましても、当社は、 
一切その責イモを負いかねます。 

. 本機、および本機に付属のソフトウェアの仕様は、 
改良のため予告なく変更することがあります。 

• 付属のソフトウェアが使用するネットワークサービ 
スは、ソニーおよび提供者の判断にて中止•中断する 
場合があります。その場合、付属のソフトウェアまた 
はその一部の機能がご使用いただけなくなることが 
ありますので、あらかじがご了承ください。 

• 本書、または本機に付属のソフトウェアのヘルプ 
等に記載されている機能の中には、本機および本 
機に付属のソフトウェアとの組み合わせ等から生 
じる制限により、実現できないものが含まれてい 
ることがあります。 

あらかじめご了承ください。 
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ま全のために 


ソニー 製品は安全に充分配慮して設計されています。し 
かし、電気製品は間違った使いかたをずると、火災や感電 
などにより人身事故につながることがあり危険です。事 
故を防ぐたがに次のことを必ずお守りください。 


まさのためのを意事頂を守る 


が下のミ主意事項をよくお読みください。 
製品全般のを意事項が記載されています。 


故障したら使わない 


すぐに VAIO カスタマーリンク修理窓口に修理をご依頼 
ください。 


万一異常が起きたら 


-煙が出たら 

-異常な音、においがしたら 
-内部に水、異物が入ったら 
-製品を落としたり、キヤビ 
ネットを破損したとき 



〇電源を切る 

©電源コードや接続 
ケーブルを抜き、 
バッテリを取り 
はずす 

包 VAIO カスタマー 
リンク修理窓 □、 
または販売店に 
点検•修理を依頼 
する 


データは バックアップをとる 


八ードディスクなど、記録媒体の記録内容は、バック 
アップをとって保存してくださし^。本機の不具合など、 
何らかの原因でデータが消去、破損した場合、いかなる 
場合においても、記録内容の補修や修復は致しかねまず 
のでご了承ください。 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよラな表示を 
しています。表示の内容をよく理解してから 
本文をお読みください。 

I u ^ i この表71^の注意事項を守らないと、 

I …化 ドス I 火災■感電-破裂などにより死 t や 
大けがなどの人身事故が生じます。 

I A 邀化 I この表示の注意事項を守らないと、 

I 山°叫 火災-感電などにより死亡:や 

大けがなどの人身事故につながる 
ことがあります。 

I A この表示のを意事項を守らないと、 

I 山'ェ'ぶ I 感電やその他の事故によりけがを 
したり周辺の物品に損害を 
与えたりすることがあります。 


ミ主意を促ず記号 


A A A 

注意 乂災 感電 


行為を禁止ずる記号 

0 ® ® ® 

禁止 分賴禁止 水めれ禁止めれ手禁止 


行為を指示ずる記号 

〇运 

指示 コラグをコン 

セントカ'ら巧く 
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内部をむやみに開けない 


么警告 




火災 两® 

下記の注意事項を守らないと火災•感電などに 
より死亡や大けがの原因となりまず。 


電源コードを傷つけない 


0 

禁止 


電源コードを傷つけると、火災や感電の原因となりま 
す。 

• 本機と机や壁などの間にはさみこんだりしない。 

• 電源コードを加工したり、傷つけたりしない。 

. 重いものをのせたり、引っ張ったりしない。 

• 熱器具に近づけたり、加熱したりしない。 

. 電源コードを抜くときは、必ずプラグを持って抜く。 

油煙、湯気、湿気、ほこりの多い場所には置かない 




. 本機および付属の機器（ケーブルを含む）は、むやみ 
に開けたり改造したりすると火災や感電の原因とな 
ります。 


• メモリモジュールを取り付けたり、取りはずすとき 
は、「メモリを取り付ける/はずす」（102ぺージ）に 
従ってミ主意深く作業してください。 

また、指定されている部分お外には触れないでくだ 
さい。指定が外の部分にむやみに触れると、火災や感 
電の原因となります。 

指定の AC アダプタが外は使用しない 


0 

禁止 

火災や感電の原因となりまず。 



上記のよラな場所に置くと、火災や感電の原因となりま 
す。取販説明書に記されている使用条件が外の環境での 
ご使用は、火災や感電の原因となります。 


内部にかや異物を入れない 



水や異物が入ると火災や感電の原因となります。 

万一、水や異物が入ったときは、すぐに電源を切り、電源 
コードや接続ケーブルを抜いてください。 


落雷のおそれがあるときは本機を使用しない 

0 

禁止 

落雷により、感電することがあります。雷が予測される 
ときは、火災や感電、製品の故障をおぐために電源プラ 
グ、テしホンコード、ネットワーク （ LAN ) ケーブルを振 
いてくださし V また、雷が鳴り出したら、本機には触らな 
いでください。 

ひざの上で長時間使用しない 

0 

禁止 

長時間使用すると本機の底面が熱くなり、イ岳温やけどの 
原因となります。 
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本機は日本国内専用でず 


〇 

指示 

• 交流 100 V でお使いください。 

海外などで、異なる電圧で使うと、火災や感電の原因 
となることがあります。 

• 本機に内蔵されているモデムは国内専用です。 

ミち外などでモデムを使用すると、火災•感電の原因と 
なることがあります。 

内蔵モデムは一般電話回線(外に接続しない 

0 

禁止 

本機の内蔵モデムをに DN (デジタル）対応公衆電話のデ 
ジタル側のジャックや、構内交換機 ( PBX ) へ接続ずる 
と、モデムに必要が上の電流が流れ、発熱や火災の原因 
となります。特に、ホームテレホンやビジネスホン用の 
回線などには、絶対に接続しないでください。 

LAN コネクタに指定が外のネットワーク 
( LAN ) や電話回線を接続しない 


0 

禁止 

本機の LAN コネクタに次のネットワーク （ LAN ) や回線 
を接続ずると、コネクタに必要が上の電流が流れ、発熱、 
火災の原因となりまず。 

特に、ホームテ レ ホンやビジネスホンの回線には、絶対 
に接続しないでください。 

• 1000 BASE-T タイプ、1 00 BASE-TX または10 目 ASE - 

T が外のネットワーク 

• 一般電話回線 

• に DN (デジタル)対応公衆電話のデジタル側のジャッ 
ク 

• PBX (デジタル式構内交換機)回線 
• ホームテレホンやビジネスホンの回線 
• 上記が外の電話回線など 

また、 LAN コネクタをお使いになるときは、職場などの 
ネットワーク管理者にご相談ください。 



下記のを意事項を守らないと、医療機器などを 
誤動作させるおそれがあり事故の原因となり 
ます。 


讓 iii 點說混雑した場所ではワイヤレス 


0 

禁止 

ワイヤしススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 
付近にむ臓ペースメーカーを装着されている方がいる 
可能性のある場所では、電波によりペースメーカーの動 
作に影譬を与えるおそれがあります。 

む臓ぺース乂一力一の装着部位から22 cm が内 
で使巧しない 


0 

禁止 

ワイヤしススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 
電波によりぺースメーカーの動作に影響を与えるおそ 
れがあります。 

病院などの医療機関内、医療用電気機器の近く 
ではワイヤレス機能を使用しない 


0 

禁止 

ワイヤレススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 
電波が影響を及ぼし、医療用電気機器の誤動作による事 
故の原因となるおそれがあります。 

航空機の離着陸時には、機内でワイヤレス機能 
を使用しない 


0 

禁止 

ワイヤレススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 
電波が影響を及ぼし、誤動作による事故の原因となるお 
それがあります。 

ワイヤレス機能の航空機内でのご利用については、ご利 
用の航空会社に使用条件などをご確認ください。 
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本製品を使用中に他の機器に電波障害などが発 
生した場合は、ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 
電波が影誓を及ぼし、誤動作による事故の原因となるお 
それがあります。 

本製品を5 GHz ワイヤレス機能で使用ずる場 
合は、屋外では使巧しない 


0 

禁止 

5 GHzdEEE 802.11 a ) ワイヤレス機能の屋外での使用 
は、法令により禁止されています。 



下記のミち意事項を守らないと、健康を害ずるお 
それがありまず。 


ディスプレイ画面を長時間続けて見ない 

Q 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見続けると、目力 《 疲れ 
たり、視力が低下ずるおそれがあります。 

ディスプレイ画面を見続けて体の一部に不快感や痛み 
を感じたときは、すぐに本機の使用をやめて休息してく 
ださい。万一、休息しても不陕感や痛みがとれないとき 
は医師の診察を受けてください。 


墓成呈縣 ポインティング•デバイスなどを 


0 

禁止 

キーボードやポインティング•デバイスなどを長時間使い 
続けると、腕や手首力 《 痛くなったりすることがあります。 
キーボードやポインティング•デバイスを使用中、体の 
一部に不快感や痛みを感じたときは、すぐに本機の使用 
をやめて休息してくださし V 万一、休息しても不快感や 
痛みがとれないときは医師の診察を受けてください。 


大音量で長時間続けて聞きずぎない 


禁止 

耳を刺激するような大きな音量で長時間続けて聞くと、 
聴力に悪い影誓を与えることがあります。 

特にへッドホンで聞くときはごミ主意ください。 

呼びかけられて返事ができるくらいの音量で聞きま 
しよラ。 



下記のを意事項を守らないと、けがをしたり周辺 
の物品に損害をちえたりずることがありまず。 


めれた手で電源プラグにさわらない 



ぬれた手で電源プラグの抜き差しをすると、感電の原因 
となることがあります。 


接続ずるときは電源を切る 



AC アダプタや接続ケーブルを接続するときは、本機や 
接続する機器の電源を切り、電源コードをコンセントか 
ら抜いてください。感電の原因となることがあります。 


指定された電源コードや接続ケーブルを使ラ 

4 

この説明書に記されている電源コードや接続ケーブル 
を使わないと、感電の原因となることがありまず。 


電源コードや接続ケーブルを AC アダプタに巻 
き付けない 



断線の原因となることがあります。 
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排気口、吸気□をふさがない 


本機の上に乗らない、重いものを載せない 



排気口、吸気口をふさぐと内部に熱がこもり、义災の原 
因となることがありまず。風通しをよくするために次の 
項目をお守りください。 


• 毛足の長い敷物（じゆうたんや毛布など）の上に放置 
しない。 



壊れたり、落ちたりして、けがの原因となることがあり 
ます。 


お手入れの際は、電源を切って電源プラグを抜く 


• 巧などでくるまない。 

排気口からの排気に長時間あたらない 


0 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況により排気口から温風が 
排出されることがあります。 

この温風に長時間あたると、低温やけどの原因となる場 
含'があります。 


通電中の本機や AC アダプタに長時間ふれない 


0 

禁止 

長時間皮膚がふれたままになっていると、低温やけどの 
原因となることがあります。 


C 

プラグをコン 
セントから巧く 


電源を接続したままお手入れをすると、感電の原因とな 
ることがあります。 



雪 I !せるときは、電源〕-ドゃ接続ヶ-ブル 



接続したまま移動させると電源コードや接続ケーブル 
が傷つき、火災や感電の原因となったり、接続している 
機器が落ちたり、倒れたりしてけがの原因となることが 
あります。 

また、本機を落とさないようにごミ主意ください。 


本機や AC アダプタをおや布団などでおおった 
状態で使用しなし、 

0 

禁止 

熱がこもってケースが変形したり、火災の原因となるこ 
とがあります。 


安定した場所に置く 



ぐらついた台の上や傾いたところなどに置かないでく 
ださし^。また、横にしたり、ひつくり返して置いたりしな 
いでくださし^。落ちたり、倒れたりしてけがの原因とな 
ることがあります。 


コネクタはきちんと接続ずる 



• コネクタ（接続端子）の内部に金属片を入れないでく 
ださい。 

ピンとピンがショート（短絡）して、火災の原因とな 
ることがあります。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで接続してくださし、。 
斜めに差し込むと、ピンとピンがショートして、火災 
の原因となることがありまず。 

• コネクタに固定用のスプリングやネジがある場合は、 
それらで確実に固定してください。接続不良が防げ 
ます。 
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長時間使用しないときは電源プラグを抜く 

运 

フラグをコン 
セントから抜く 

長時間使用しないときは、安全のため電源プラグをコン 
セントから抜いてください。 


II 目觀ぁたる場所ゃ熱器具の近くに設置. 



内部の温度が上がり、火災の原因となることがあります。 

液晶画面に衝撃を与えない 



重い物をのせたり、落としたりしないでください。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝撃を与えると割れ 
て、けがの原因となることがあります。 

ディスプレイパネルの裏側を強く押さない 

0 

禁止 

液晶画面が割れて、故障やけがの原因となることがあり 
ます。 


電池に ついての ま全 上の ごミち意 


漏液、発熱、発火、破裂などを避けるため、次のを意事項 
を必ずお守りください。 

IA 危晚 

• 指定された充電ちまが外で充電しない。 

• 火の中に入れない。ショートさせたり、分辆しない。 
電子レンジや才ーブンで加熱しない。コインやへ 
ヤーピンなどの金属類と一緒に携帯、保管ずると 
ショートすることがあります。 

• 火のそばや炎天下などで充電したり、放置しない。 

• バッテリに衝擊を与えない。 

落とすなどして強いショックを与えたり、重いもの 
を載せたり、圧力をかけないでください。故障の原因 
となります。 

• バッテリから漏れた液力 S 目に入った場合は、きれいな 
水で洗ったあと、ただちに医師に相談してください。 

• 本機に付属または指定された別売りのバッテリを使 
用ください。 

• が下のバッテリを使用した場合の安全性は保証でき 
ません。 

-本機に付属、または指定された別売りのバッテリ 
が外を使用した。 

-分解、改造を巧ったバッテリを使用した。 


垃警告 1 

バッテリを廃棄する場合は、次のご;主意をお守りください。 
• 地ち自治体の条例などに従ラ。 

• 一般ゴミに混ぜて捨てない。 

または、リサイクル協力店へお持ちください。 


本機に強い衝撃を与えない 


禁止 

故障の原因となることがあります。 
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本機の発熱についてのご注意 


使用中に本機の表面や AC アダプタ、バッテリ 
が熱くなることがありまず _ 

CPU の動作や充電時の電流によって発熱していますが、 
故障ではありません。使用している拡張機器やソフト 
ウ X アによつて発熱量は異なります。 


本機や AC アダプタが普段よりも異常に熱く 
なったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプタの電源コードをあき、 
バッテリを取りはずしてください。次に、 VAIO カスタ 
マーリンク修理窓口に修理をご依頼ください。 
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はじめに 


付属品を確かめる 


• 付属品が足りないときや破損しているときは 、 VAIO 
カスタマーリンクにご連絡ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保証されています。 

• お客様力 《 選択された商品により仕様が異なります。 
お客様が選択された仕様を記載した印刷物もあわせ 
てご覧ください。 

□ パソコン本体 



□ AC アダプタ 




□ パ•ツテリ（パ‘ツテリーパック （ S )) 



□ ウェイトセー八‘一 

あらかじめ本機に取り付けられています。 



□ スティック用予備用キャップに） 

使用方法について詳しくは「バイオ電子マニュアル」を 
ご覧ください。 

己0 


お買い上げ時の選択により、その他にも付属品がある場 
合がありまず。 


説明書 •その他 


□ 取扱説明書 
□ 保証書 

□ VA にカルテ 

□ その他のパンフレット類 

大切な情報が記載されている場をがあります。必ずご覧 
ください。 

□ Microsoft ® Office Personal 2007 *i 
プレインス I ルパッケージ 

(「Office Personal 2007」または 「Office Personal 
2007 with PowerPoint 2007」 プリインストールモ 
デルに付属） 

□ Microsoft ® Office PowerPoint ⑩ 2007 *2 
プレインス I -ールパッケージ 

「Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」 

プリインストールモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office Professional 2007 *3 
プレインス I -ールパッケージ 

(「Office Professional 2007」プリインストール 
モデルに付属） 

お買い上げ時にプリインストールされています。起 
動方法に ついて 詳しくは「付属ソフトウエアのお問 
い合わせ先」の「ワープ□•表計算」 （154 ページ）をご 
覧ください。 

*1 この説明書ではが降 、 Office Personal 2007と略 
します。 

*2 この説明書ではが降 、 Office PowerPoint 2007と 
略します。 

*3 この説明書ではが降 、 Office Professional 2007と 
略します。 


。ヒツ h~l 

• 本機に付属のソフトウェアについては、「付属ソフトウェ 
ァのお問い合わせ先」 （154 ぺージ)をご賣ください。 

. 本機は八ードディスクからリカバリずることができ 
るため、リカバリディスクは付属しておりません。 
詳しくは「リカバリについて」 （106 ぺージ）をご覧く 
ださい。 
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各部の説明 


ここでは、本機の各部の説日月を行います。 


本機正面 



田内蔵マイク 
回液晶ディスプレイ 
回左/中巧/ちボタン 

マウスの左/右ボタンやホイールに相当します。 

团スティック* 

マウスの代わりに画面上のポインタを動かします。 

固 ID ラベル 

型名が記載されています。 


固&(パワ ー) ボタン 
团キーボード 

圓 FeHCa ポート （ FeliCa 対応リーダー/ライ 
夕一） 

Fel に a 対応の力ードなどを読み取ります。 

图タッチパッド* 

マウスの代わりに画面上のポインタを動かしまず。 

圆左/ちボタン 

マウスの左/右ボタンに相当します。 


スティックとタッチパッドを総称して「ポインティング•デバイス」と記載することがありまず。 
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固指紋センサー 
团固 （Scroll Lock ) ランプ 
固固 (Caps Lock ) ランプ 
固を (Num Lock ) ランプ 


田 S ボタン 

お買い上げ時の設定では、 S 1 ボタンを押すと、液晶 
ディスプレイと外部ディスプレイの画面表示を切り 
替えまず。また、 S 2 ボタンを押すとスタンバイに移 
行します。 

S 1 ボタン、 S 2 ボタンには他の機能を割り当てるこ 
ともできます。 

回蛛(消音)ボタン 

スピーカーやへッドホンなどの音声を入/切します。 

回指紋センサー 

指紋情報を登録ずることで、パスワードやアカウン 
卜などの入力を指紋で代用することができます。 


团运 ]Scroll Lock ) ランプ 

ScrLk キーを有効にすると点灯します。 

固齒に aps Lock ) ランプ 

Caps Lock キーを有効にすると点灯します。 

固面 （Num Lock ) ランプ 

Num Lk キーを有効にすると点灯します。 


22 









































田内蔵スピーカー 




田内蔵スピーカー 

回 W 旧 ELESS スイッチ 

ワイヤレス LAN や Bluetooth 機能をオン/オフしま 
す。 

回乂モリースティックスロット 

"；>< モリースティック"を挿入します。 

"；>< モリースティックデュオ"もそのままお使いに 
なれまず。 

团乂モリーカードアクセスランプ 

"メモリースティック"や SDX モリーカードにアク 
セスしているときに点灯します。 

固 SD に D メモリーカード）スロット 

SD メモリーカードを挿入します。 


固む (パワー）ランプ 

電源が入ると点灯（グリーン）します。 

スタンバイモード時には点滅（アンバー（ホ褐色））し 
ます。 

团 □ (バッテリ）ランプ 

バッテリの動作状態をお知らせしまず。 

图0 (ハードディスク）アクセスランプ 

八ードディスクにアクセスしているときに点灯します。 

图0 ( Bluetooth ) ランプ 

Bluetooth 機能が使える状態のときに点灯します。 

圆 WLAN ランプ 

ワイヤレス LAN が使える状態のときに点灯します。 
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本機右側面 


田ドライブイジェクトボタン、 
アクセスランプ、 

マニュアルイジェクト巧 

图7ルチベイ 


コ I —— ■' 


垣]ベイユニットイジェクトボタン 
团 RS 400 ( i . LINK ) コネクタ 
固中 ( USB ) コネクタ 
匿] 0 (モニタ）コネクタ 



田ドライブイジェクトボタン、アクセスランプ、 
マニュアルイジェクト巧 

(オプティカルドライブ搭載モデル） 

が降、オプティカルドライブをドライブと略すこと 
があります。 

回マルチベイ 

付属または別売りのベイュニットを取り付けまず。 

回ベイユニットイジェクトボタン 

ベイ ユニッ トや ウェイ トセー バーを 取り出します。 


团 R S 400 (し LINK ) コネクタ 

i 丄 INK 端子の付いた他の機器とデータをやりとりで 
きます。 

固中 （ USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなぎます。 

固〇 (モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイや液晶プロジェクタをつなぎます。 
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本機左側面 



丘] ExpressCard イジェクトボタン 

ExpressCard 力ードモジュールを取り出します。 

回 Universal ExpressCard スロット 

回0(ヘッドホン）コネクタ 

外部スピーカーやへッドホンをつなぎます。 


团\、(マイク）コネクタ 

マイクをつなぎます。（ステレオ対応） 

へッドホンコネクタと区別がしやずいよラに、マイ 
クコネクタの上部に突起がついています。 

マイクをお使いになるときは、誤ってへッドホンコ 
ネクタに接続しないよラにごミ主意ください。 

固排気口 

固セキュリティロックスロット 

市販のケンジントンロックを取り付けます。 
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本機後面 




V 

fL-r 



~感 

kii 







田] LAN コネクタ 

[2] □ (モジュラジャック） 

国]バッテリコネクタ 
团 DC IN 19.5V 0-G-@ コネクタ 


丘] LAN コネクタ 

LAN ケーブルなどをつなぎます。 

LAN ポートを巧用するタイプの ADSL モデムなどに 
接続するときに巧います。 

回 口 （モジュラジャツク） 

電話回線をつなぎます。 


回バッテリコネクタ 

团 DC IN 19.5V ©-©-© コネクタ 

AC アダプタをつなぎ、電源コンセントにつなぎます。 


本機底面 


田]吸気口 



の吸気口 

回ドッキングステーシヨンコネクタ 


国]□ックレバー 

バッテリをロックします。 

团 RELEASE (リリース）レバー 

バッテリを取りはずします。 
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キーボード各部の名称 


各ソフトウェアのヘルプもあわせてご覧ください。 

圆 Insert (インサート）キ- 


LU フアン クシ ヨンキー 


图 Esc (エスケープ） 
キ— 


固 Caps Lock 
(キヤプス 


圆 P け Sc (プリントスクリーン）キー 


面! Num Lk (ナムロック）キー 
回 Scr Lk (スク□—ル □ツ ク）キー 


团 Shift 


画 Delete 

(デリート） キー 


白， 
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:け 
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回 Backspace 
(バック 

スぺース）キー 


画アプリケー 

シヨンキー 


固 Ctrl (コント 
口ール）キー 


固 Fn ( エフェヌ）キー 







PgUp 




国]矢印キー 


团 Alt (オルト）キー 
图 Windows (ウインドウズ）キー 


田フアンクシヨンキー 

イを用するソフトウェアによって働きが異なります。 
Fn キーと組み合わせて使うと、特定の機能を実行で 
きます。 

回 Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実行を中止するときなどに押 
します。 

回 Caps Lock (キヤプスロック）キー 

Shift (シフト）キーを押しながらこのキーを押し、 

キーボードのも上にある居 ] (Caps Lock ) ランプが 
点灯しているときに、文字キーを押すと、アルファ 
べットの大文字を入力できます。 

もう1度、 Shift キーを押しながらこのキーを押すと、 

固 (Caps Lock ) ランプが;'肖え、アルファベットの 
ル文き入力に戻ります。 

团 Shift (シフト）キー 

文字キーと組み合わせて使ラと、大文字を入力でき 
まず。 

固 Ctrl (コントロール）キー 

文字キーなどと組み合わせて使うと、特定の機能を 
実行します。 

固 Fn (エフエヌ）キー 

キー ボード上でオレンジ色で表記されている機能を 
使うとき、このキーと組み合わせて押しまず。 

回 Alt (オルト）キー 

文字キーなどと組み合わせて使うと、特定の機能を 
実行します。 

固 Windows (ウインドウズ）キー 

Windows の「スタート」ニューが表示されます。 


图矢印 キー 

力ー ソルを動かしたり、 数ぺージにわたる画面の次 
ページまたは前ページを表示できまず。 

圆アプリケーションキー 

タッチパッドやスティックの右ボタンを巧したとき 
と同じ働きをします。 

回 Backspace (バックスぺース）キー 

力ーソルの左側の文字を消します。 

画 Delete (デリート）キー 

力ーソルの右側の文字を消します。 

画 Scr Lk (スクロールロック）キー 

使用するソフトウェアによって働きが異なりまず。 
Fn キーを押しながら Scr Lk キーを押すと、キーボ ー 

ドのち上にある固 （ Sc の II Lock ) ランプが点灯しま 
す。もう1度 Fn キーを巧しながら Scr Lk キーを押す 
と、消灯します。 

を (Scroll Lock ) ランプが点灯しているときに、指紋 
センサーを使ってスクロールすることができまず。 

画 Num Lk (ナムロック）キー 

テンキーと組み合わせて使ラと、数きを入力できま 
す 。 Num Lk 年一を押すと、キーボードの右上にある 

を ] (Num Lock ) ランプが点灯します。もう1度 Num 
Lk キーを押すと、消灯します。 

圆 PrtSc (プリントスクリーン）キー 

デスクトップ画面全体を画像として本機に取り込み 
ます。 

函 Insert (インサート）キー 

文字を挿入するか、上書きずるかを切り替えます。 
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ン各部の名称 


別売りのドッキングステーションを取り付けると、より多くの周辺機器を接続ずることができます。 AC 電源やプリンタ 
などを常にドッキングステーションに接続しておけば、毎回接続する手間がはぶけて便利です。 




医]セキュリティロックスロット 
[7] ロックレバー 
圓か ( USB ) コネクタ 
图10101 SERIAL (シリアル）コネクタ 


田 DC IN ランプ 

電源につなぐと点灯します。 

回 CHARGE ランプ 

バッテリの動作状態をお知らせします。 

•すばやく点滅:バッテリが正しく装着されていな 
し、か、本機で使用できないバッテリ 
• 2度連続点滅:バッテリ充電中 
•消灯:バッテリ充電済 

固 IN USE ランプ 

ドッキングステーション使用中に点灯します。 

团 UNDOCK ボタン 

ドッキングステーシヨンを取りはずすときに押します。 


固 PUSH RELEASE ボタン 

ドッキングステーションを取りはずすときに押しま 
す。 

固七キユリティロックスロッ h 

市販のケンジントンロックを取り付けると、ロック 
レバーが 固定されます。 

回□ック レバー 
固中 （ USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器の USB 端子をつなぎます。 

回10101 SERIAL (シリアル）コネクタ 

ターミナルアダプタや外部モデムなどをつなぎます。 
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丘]マルチベイ 



田マルチベイ 

本体に付属または別売りのベイユニットを取り付け 
ます。 

お買い上げ時にはあらかじめウェイトセーバーが取 
り付けられています。 

回ベイユニットイジエクトボタン 

ベイ ユニッ トやウェイトセーバーを取り出しまず。 

回バッテリチャージャー 

付属のバッテリや別売りの L バッテリを取り付けて 
充電しておくことができます。 

团 LAN (10/1 00/1000) コネクタ 

LAN ケーブルなどをつなぎます。 

LAN ポートを使用ずるタイプの ADSL モデムなどに 
接続するときに使います。 

固みが@ DC IN 19.5 V コネクタ 

AC アダプタをつなぎ、電源コンセントにつなぎます。 


固弦) DVI-D コネクタ 

DVI-D コネクタのある外ディスプレイをつなぎま 
す。 


Intel(R) グラフ イツ クス.ディア•アクセラレ¬ 


-夕 


搭載モデルでは DVI-D コネクタは使用できません。 

团 中 ( USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器の USB 端子をつなぎます。 

圓口 MONITOR (モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイや液晶プロジェクタをつなぎま 
す。 

回な PRINTER (プリンタ）コネクタ 

プリンタをつなぎます。 
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ステップ 1: 

準備ずる 


田]バッテリを取り付ける 


バッテリの取り付け/取りはずしをずる場合は、本機の 
電源を切り、液晶ディスプレイを閉じてから行ってくだ 
さし、。 

また、あらかじめ「バッテリについてのごを意」 （1 目3ぺ一 
ジ）をご賣ください。 

本機底面のノ くッテリ取り付け部にノ くッテリを取り付けます。 

液晶ディスプレイを閉じる。 


B 本機底面のロックレバ'-が外側 

( UNLOCK 側）にあることを確認する。 



B 本機底面のノ K ’ ッテリ取り付け部両端の 
己部とバッテリ両端の溝をあわせる。 



B バッテリを矢 EP の方向に回転させなが 
ら倒す。 

正しく取り付けられると、「カチッ」と音がします。 



B ロックレバーを内側 ( LOCK 側)へずら 
して、ノくッテリを固定する。 


お買い上げ時に選択したベイユニットを交換せずに、別 
売りのドッキングステーションを取り付ける場合は「团 
ドッキングステーションを取り付ける」 （34 ぺージ）に進 
んでください。 

ドッキングステーションをお買い上げではなく、またお 
買い上げ時に選択したベイユニットも交換しない場合 
は「ステップ2:電源を入れる」 （37 ぺージ）に進んでくだ 
さい。 
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回 ベイユニッ トを取り付ける 


ベイユニットをお買い上げの場合は、次の手順に従って 
ベイユニットの取り付け/取りはずしを行ってくださ 
し、0 


。亡つ M 

マルチベイにあらかじめウェイトセーバーが取り付け 
られている場合は、ベイユニットイジェクトボタンを巧 
してボタンを出し、下記の「ベイユニットを取りはずす 
には」の手順5〜7を参考にしてウェイトセーバーを取 
りはずしてください。 

■ マルチベイに HDD ドライブやオプティ 
カルドライブなどのベイ ユニッ トを取 
り付ける。 

ラベルのある面を上にして、カチッと音がするまでゆっ 
くりと押し込んでください。 



□ ベイユニットを取りはずずには 

本機の電源が入っている場合は、必ず下記の手順に従っ 
て ベイユニッ トを取りはずしてください。 

電源が切れている場合は、下記の手順4が降の操作を 
巧ってください。 


デスクトツプ画面右下の通知領域にあ 
る 園 をダブルクリックずる。 


H ベイユニットイジェクトボタンを押し 
てボタンを出す。 



出てきたボタンをゆっくりと引っ張る。 

ベイュニッ トが飛び出します。 

■ 飛び出したベイ ユニッ トの端を持って、 
マルチベイからベイ ユニッ トを引き抜 
く。 


B ベイユニットイジェクトボタンを奥ま 
でしっかり押し込んで、本機に収納す 
る。 

ベイユニッ トを取りはずしてご使用になる場合は、異物 
等が入り故障の原因となりますので、付属のウエイト 
セーバーをマルチベイに取り付けておいてください。 


。亡非1 

ベイユニットは別売りのドッキングステーションに取 
り付けることもできます。 



B リストから取り出したいベイユニット 
を選び、[停止]をクリックずる。 


B 確認画面が表示されたらデノイスを確 
認し、に K ] をクリックする。 

通知領域に「……は安全に取り外ずことができます。」と 
表示されまず。 
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回ドッキングステーシヨンを取り付ける 


ドッキングステーションをお買い上げの場合は、が下の 
手順に従ってドッキングステーションの取り付け/取 
りはずしを行ってください。 


wags 綺 

•ドッキングステーシヨンは必ず指定の AC アダプタ 
を使って、 AC 電源に接続してお使いください。本機 
に付属の AC アダプタは接続できません。 

• ドッキングステーシヨンを取り付けるときは、必ず 
本機にバッテリを取り付けてください。 

• ドッキングステーシヨンを取り付けた状態で、本機を 
移動しないでください。移動時にドッキングステー 
シ ヨ ンがはずれ、落下してけがをしたり、本機やドッ 
キングステーシヨンが’破損するおそれがあります。 


■ 本機に接続したすべての機器を取りは 
ずす。 


H ドッキングステーションを AC 電源に 
接続ずる。 

DC IN ランプが点灯（グリーン）します。 



B 本機底面のドッキング ステーシヨ ンコ 
ネクタのカバーをずらして開く。 



B ドツキング ステーシヨ ンち11面のロツ 
クレバーが 「UNLOCK 」 側にあることを 
確認する。 


UNLOCK 〇 〇 LOCK 



■ 本機のディスプレイパネルの▲印とドツ 
キングステーシヨンの ▼ EP をあわせる。 
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本機を静かに下げる。 


正しく取り付けられると、「カチッ」と音がします。 




ド ツ キング ステーシヨ ンち側面の ロツ 
クレバーを 「 UNLOCKj 側にあわせる。 




ド ッ キング ステーシヨ ン右側面の ロッ 
勺 レバーを 「 LOCK 」 側にあわせる。 


本機をドッキングステーシヨンに無理に押しつけたり、 
力を加えたりしないでください。故障や破損の原因とな 
ります。 

□ ドッキングステーシヨンを取りはずずには 


翻 

• ドッキングステーションに内蔵または接続されてい 
る機器を使用しているときやバッテリが消耗してい 
るときはドッキングステーションを取りはずさない 
でください。 

作業中の状態や保存して いないデータが 失われたり、 
本機に不具合が生じることがあります。 

• ドッキング ステー ションの IN USE ランプが点灯し 
ているときはドッキング ステー ションを取りはずさ 
ないでください。 IN USE ランプカ 《 点灯中に取りはず 
すと、作業中の状態 や 保をしていない データが 失わ 
れたり、本機に不具合が生じることがあります。必 
ず、下記の手順に従って IN USE ランプが消灯したこ 
とを確認してから取りはずしてください。 

• 動画再生中にドッキングステーションを取りはずす 
ときは、動画再生ソフトウェアを終了させてから取 
りはずしてください。 

• ドッキングステーションを取りはずすときは、必ず 
本機の起動時に最初にログオンしたユーザーで行っ 
てください。ユーザーの簡易切り替えを巧い、本機の 
起動時に□グオンしたユーザーが外が取りはずすと、 
本機に不具合が生じることがあります。 

ユーザーの簡易切り替えについて詳しくは、 
Windows のヘルプをご覧ください。 

• ドッキングステーションの取りはずし処理を巧った 
場合は、必ずドッキングステーションを取りはずし 
てください。そのまま使うと本機の動作が不安定に 
なる可能性があります。 



UNDOCK ボタンを押ず。 



1:‘ヒ 

• [スタート]メニユーの[コンピユータの装着解除]を 
クリックしても、 UNDOCK ボタンを押したのと同じ 
状態になります。 

• IN USE ランプが消灯している場合は、 UNDOCK ボ 
タンを押す必要はありません。 

• 省電カモード時に UNDOCK ボタンを押すと、通常 
モードに戻ります。 

通常 モー ドに戻った後は必ずドッキング ステーシヨ 
ンを取りはずしてくださし、。そのまま使うと本機の 
動作が不安定になる可能性があります。 

• 休止が態で UNDOCK ボタンを巧ずと、休止が態から 
復帰した後ノてワーオン•パスワードまたは指紋認証 
を要求される場合があります。パスワードを入力ま 
たは指紋認証を行ってください。 


U 1 を。巧 
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古心 r - d 皆占 


滿颗 


H — ち 4 .K 山—.4 
\巧お。画 


熙邮顺が 


35 






































B in use ランプが消灯したことを確認し 
てから 、 PUSH RELEASE ボタンを押ず。 



B 本機がはずれたら、そのまま本機を上に 
持ち上げる。 



B 本機底面のドッキング ステーシヨ ンコ 
ネクタの カバーを 閉じる。 
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ステップ 2: 

電源を入れる 


次の手順に従って、本機の電源を入れてください。 


安全のために、本機に付属または指定された別売りの 
バッテリおよび AC アダプタをご使用ください。 

バッテリを取り付ける。 

停電や誤って AC 電源がはずれ、作業中のデータが失わ 
れてしまうことのないよラ、付属のバッテリを取り付け 
ます。 

バッテリの取り付けかたについて詳しくは、「バッテリ 
を取り付ける」 （32 ぺージ）をご覧ください。 


AC 電源をつなぐ。 

本機と壁の AC コンセントを接続します。 



©電源コードのプラグを AC アダプタに差し込む。 

® 電源コードのもう一方のプラグを、壁のコンセ 
ントに差し化む。 

感 AC アダプタのプラグを、本機後面の DC IN 
19.5 V み巧コネクタに差し化む。 

1='ヒン 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーションの 
©- G -0 DC IN 19.5V コネクタに接続することもでき 
ます。 

別売りのドッキングステーションには、本体に付属の 
AC アダプタはご使用になれません。 


ディスプレイパネルを開く。 



H ( i ) (パヮ ー) ボタンを押し、の(パヮ ー) ラ 
ンプが点灯(グリーン）したら離ず。 

本機の電源力;入り、しばらくして Windows が起動します。 


wags 尉 

4秒が上む(パワ ー） ボタンを押したままにすると、電源 
が入りません。む(パワー）ランプが点灯したら指を離し 
てください。 


(1) ( パワー）ボタン 



IMS 綺 

. 本機の液晶ディスプレイ上面にフロッピーディスク 
などを近づけないでください。 

• 本機の液晶ディスプレイ右下部分に磁気製品などを 
近づけると、ディスプレイパネルを閉じたときと同 
じが態となり、スタンバイまたは休止状態に移行し 
ます。本機の近くには磁気製品を近づけないよラ、ご 
を意ください。 
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本機の電源をはじめて入れる場合は、 Windows の口 
ゴの画面が表示され、しばらくして 「Microsoft 
Windows へようこそ」画面が表示されます。 
「 Windows を準備する」 （39 ぺージ）の手順に従って、 
Windows のセツトアップを行ってください。 


•「Microsoft Windows へようこそ」画面が表示される 
までにしばらく時間がかかりますが、そのままお待 
ちください。 

途中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機の故障 
の原因となりまず。 

• 本機を安むしてご使用になるために、大切なデータを 
失わないたがの対策や第兰者から本機を守るために 
「セキュリテイについて」 （59 ページ）をご貴ください。 


。ヒン i-l 

• 本機の2回目の起動時力 、、 「Norton Internet Security 」 
ソフトウェアをはじめて起動したときは 、 「Norton 
Internet Security 」 画面が表示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 

• ネットワークに接続したが態で 「Norton Internet 
Security 」 ソフトウェアのファイアウォ ー ルを有効に 
した場を、セキュリティチェックのため本機が起動 
するまでしばらく時間がかかりますが、そのままお 
待ちください。 


Ri=z ； k] 

本機は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に 
約30分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移 
巧しまず（スタンバイ）。 キーボー ドのいずれかの キーを 
押すか、 (!) (パワ ー) ボタンを一瞬押すと、元の状態に戻 
ります。 

また、バッテリでご使用中に約30分操作をしないと、自動 
的に本機の電源を切ります(休止が態)。元の状態に復帰さ 
せるには、む(パワ ー） ボタン‘を一瞬押してください。 

* (!) (パワ ー） ボタンを4秒が上押しつづけると保をさ 
れたが態が破棄されますのでごミ主意ください。 


電源を切るには 


電源を切るときは、必ず次の手順に従って電源を切って 
ください。 

次の手順を行っても電源が切れない場合は、本機の む 
(パワ ー） ボタンを 4 秒 LX 上}甲して電源を切ってくださ 
い。ただし、この方法で電源を切ると、本機の故障の原因 
となったり、作成中、編集中のファイルが使えなくなる 
ことがありまず。 

[スタート]ボタンをクリックする。 

スタートニューが表示されます。 

B メニューの[終了オプション]をクリッ 
クずる。 

「コンピュータの電源を切る」画面が表示されまず。 

[電源を切る]をクリックする。 

数秒後に本機の電源が自動的に切れ、の(バワ ー） ランプ 
(グリーン）がミ肖灯します。 

液晶ディスプレイパネルを閉じるときは、の(バワー）ラ 
ンプが;'肖灯したのを確認してから閉じてください。 


バツテリを上手に使ラには 


本機をバッテリで使用しているときに、次のようなことに 
気をつけるとバッテリを長持ちさせることができます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗くする 

液晶ディスプレイは、明るくするより暗いままで使用 
するほラがバッテリを長持ちさせることができます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにスタンバイや休止状態にすることで、バッ 
テリを長持ちさせることができます。 

また、休止状態の場合は、電源オフからの起動よりも 
早く復帰できます。 
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ステップ 3: 

Windows を準備ずる 


本機を使う前に、 Windows を使うための準備が必要です。 

Windows が使える状態になると、本機に付属のソフトウェアやいろいろな機能も使えるようになります。次の手順に 
従って、 Windows を使う準備をします。 


• 停電や誤って AC 電源がはずれ、作業中のデータが失われてしまラことのないよう、次の操作を行う前に付属のバッ 
テリを本機に取り付けてください。 

取り付けかたについては「準備する」 （32 ぺージ）をご覧ください。 

• 次の手順で使われている画励ま、実際のものとは異なる場合があります。表示される画面に従って操作してください。 



「Microsoft Windows へようこそ J 画面が表示されたら、 
画面右下にある 0 (次へ）をクリックする。 


タッチパッドに触れて指を動かす力、、スティックを指で巧し、[次へ]の 
上までポインタを移動し、左ボタンを「カチッ」と1回押してすぐに離し 
ます。 

これを「クリックする」と言います。 


11^就 

Windows のロゴ画面が表示されてか 
ら 、 「Microsoft Windows へようこそ」 
画面が表示されるまでにしばらく時 
間がかかりますが、そのままお待ち 
くださ し、。 途中で電源を切るなどの 
操作を巧ラと、本機の故障の原因と 
なります。 




ここをクリックずる。 
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「使巧許諾契約」画面が表示されます。 
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I 画面に表示された内容を読み、内容に同意ずるときは2 
力、所の闹意しまず]の〇をそれぞれクリックして®に 
し、 0( 次へ）をクリックする。 



ここをクリックすると、 
文章が上下に移動する。 


ここをクリックする。 
〇が®になる。 


どちらか一方でも[同意しません]の 
〇をクリックすると、 Windows の準 
備作業は中止され 、 Wi ndows と本機 
に付属のソフトウェアはお使いにな 
れません。 


「コンピュータを保護してください」画面が表示されまず。 


■ [自動更新を有効にし、コンピュータの保護に役立てま 
す]の〇をクリックして®にし、 0 (次へ）をクリック 
する。 


,• ~- 攻ここをクリツクする。 
〇が (§) になる。 



运) ここをクリックする。 - 

「コンピュータに名前を付けてくださし^」画面が表示されます。 
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コンピュータ名を変更したい場合は、コンピュータ名を 
変更し、 0( 次へ)をクリックする。 


の自動的に表示されますが、変更する場合は 
わかりやすい名前に変更してください。 



⑤コンピュータにわかりやすい 
説明をつけることもできます。 

⑤ここをクリックする。 - 


• コンピユータ名の入力は任意で 
すので、何も入力しなくても問題 
はありません。 

• Windows のセツトアップ完了後 
に、コンピュータ名やコンピユー 
夕の説明を入力/変更する こと 
もできます。 


1:' 亡：：； 1-1 

手順4のあとに次の画面が表示され 
る場合があります。 

• パスワードの入力画面が表示さ 
れたときは 

画面の指乐;に従ってパスワード入 
力擲こパスワードを入力し、] 0 (次 
へ)をクリックしてください。 

• ドメインへの参加確認画面が表 
示されたときは 
-ご家庭でお使いの場合 

[いいえ、…]の〇をクリック 

して (§) にし、 因 (次へ)をク 
リックしてください。 

-ご家庭が外でお使いの場合 
コンピュータの管理者にお問 
い合わせください。 
ドメインとは、企業などで用いら 
れるコンピュータの管理単位の 
ことでず。 



「インターネットに接続する方法を指定してください 。 J 
または「インターネット接続が選択されませんでした。」 

画面が表示された場合は、 の (省略)をクリックずる。 


「 Microsoft にユーザー登録する準備はできましたか？」画面が表示され 
ます。 

「インターネットに接続する方法を指定してください。」画面が表示され 
ない場合は、次の手順に進んでください。 


1:' 亡ン 1-1 

「インターネットに接続するち法を 
指定してください。」画面でお使いの 

接続方法の〇をクリックして 

0 (次へ）をクリックすると、接続方 
まによつてはインターネットへ接続 
するための設定画面が表示されます。 
その場合は画面の指示に従って操作 
してください。 

また、インターネットに接続するた 
めの設定は、 Windows のセットアッ 
プ完了後にも巧うことができます。 
詳しくは「インターネットを始める」 
(54 ぺージ）をご覧ください。 
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B [いいえ、今回はユーザー登録しません]の0をクリック 
して ( g ) にし、 H 饮へ)をクリックする。 



「このコンピュータを使うユーザーを指定してください」画面が表示さ 
れます。 


r= tri/Kl 

「M icrosoft にユーザー登録する準備 
はできましたか？」画面で、[はい、今 
すぐユーザー登録します]を選んで 

jS ((次へ） をクリックすると、マイク 
ロソフトへのオンライン登録ができ 
ます。ただし、オンライン登録するに 
は本機を電話回線に接続しておく必 
要があります。 

インターネットに接続するための設 
定について詳しくは「インターネッ 
卜を始める」 （54 ぺージ）をご覧くだ 
さい。 


B お使いになる方の名前などをユーザー名として入力し、 
0( 次へ）をクリックする。 



①ここに名前を入力する。 


⑤ ここをクリックする。- 

複数の ユーザーを 入力した場を、 ここで 入力した名前は、本機の電源を 
入れたときに表示される「よう こそ」 画面に表示されます。 Windows を 
起動するときは、表示された名前をクリックしまず。 

「設定が完了しました」画面が表示されまず。 


。口 H 

• ユーザー名の入力には、ひらが 
な、カタカナ、漢字、アルファベッ 
卜（全角/半角）などを使用でき 
まず。 

例： 

—おのバイオ 

—my VAIO 

• 半角/全角キーで文きの入力切替 
を行います。 

• Windows のセットアップ完了後に、 
使用する ユーザーを 追加したり、設 
定を変更することもできます。 
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Rtri/h-l 

Windows の起動後、日時があってい 
ない場合は、次の手順で日時をあわ 
せてください。 

@ [スタート]をクリックして、[コ 
ントロールパネル]一[日付、時 
刻、地域と言語のオプション]^ 
[日付と時刻]の順にクリックす 
る。 

「日付と時刻のプロパティ」画面 
が表示されます。 

感[日付と時刻]タブをクリックし 
て、「日付」と「時刻」を現在の日時 
にあわせる。 

③ [ OK ] をクリックする。 

日時の設定が有効になります。 

電源の切りかたについて詳しくは、「電源を切るには」 （38 ページ）をご覧ください。 


就 

本機にパスワードなどのセキュリティのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータを守るための有効な手段 
になります。設定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れると修理(有償）が必要になることがありますの 
で、必ずメモを取るなどして忘れないよラにしてください。 

また、パスワードを解除するための修理(有償）を巧う場合には、お客様の本人確認をさせていただく場合があります。な 
お、パスワードの種類によっては修理（有償）でお預かりしても解除が不可能なものがありますのであらかじめご了承下 
さし、。 

■■コンピュータが危険にさらされている可能性がありまず。 J という警告について 



Windows のセットアップの完了後に、「コンピュータが危険にさらされている可能性があります。」といラ警告が表示さ 
れることがあります。この警告は、コンピュータウイルスやネットワークを通じた不正な接続といった危険からコン 
ピュータを守るソフトウ X アがインス I -ールまたはセットアップされていなかったり、無効に設定されていたりずると 
きに表示されます。 

本機には、コンピュータを危険から守るソフトウェアとして 、 「Norton Internet Security 」 ソフトウェアがインス I -- ル 
されていまずが、初期設定が行われるまでは動作しないため、前述の警告が表示されることがありまず。コンピュータを 
危険から守るために、 Windows のセットアップが完了したらすぐに 「Norton Internet Security 」 ソフトウェアの初期設定 
を行ってください。 


0( 完了）をクリックずる。 



ここをクリックずる。 


これで Windows が使えるようになりました。 
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■"Norton Internet Securityj ソフトウエアについて 


「Norton Internet Securityj ソフトウェアの初期設定を巧う前に、インターネットに接続する必要があります。 

インターネットの接続については「インターネット」の章をご覧ください。 

コンピュータウイルスやネットワークを通じた不正な接続などによる被害からコンピュータを守るためには、あらかじ 
めきちんと対策しておく必要があります。本機には 、 「Norton Internet Security 」 ソフトウェアがインストールされてお 
り、前述の危険からコンピュータを適切に保護することができます。ただし 、 「Norton Internet Securityj ソフトウェアは 
初期設定を行ラまでは動作しないため、 Windows のセットアップの終了後にあわせて設定を行ってください。 

「Norton Internet Securityj ソフトウェアの初期設定は、[スタート]ボタンー[す ベての プ□グラム]一 [Norton Internet 
Security ] の順にポインタをあわせ、 [Norton Internet Security ] をクリックして表示された 「Norton Internet Security 」 画 
面上部の[続巧]をクリックして表示される 「Norton Internet Security 」 設定画面にて巧えまず。 


[続行] をクリックする。 



。ヒン1-1 

• 「Norton Internet Security 」 ソフトウ x アの初期設定 
を行ラ前に、あらかじめインターネットに接続してく 
ださい。インターネットに接続されていない場合、最 
新のデータを利用することができません。 


• 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアの初期設定 
を巧っていないが態で本機の起動回数が2回目が降 
になると、起動直後に 「Norton Internet Securityj 設定 
画面が表示されます。この画面が表示されたら、画面 
の指示に従って 「Norton Internet Securityj ソフト 
ウェアの初期設定を行ってください。 


[Norton Internet Security 」 の設定を g る。 

[次へ]をクリックして、が降の手順は表示される画面の指示に従って進 
めてください。 



画面の指示に従って操作ずると、使用許諾契約や更新サービス有効期間 
の確認が行われます。 

設定が終わると、 「 LiveUpdate 」 に進みまず。 


44 



























「 LiveUpdatej で最新版に更新ずる。 


インターネットに接続して 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアを 
更新します。 

画面に表示される指示に従って操作してください。 


が 


W 

〜ィ化 — 

Liveupd かにが:モ ^ symantec- 

王/む一9な®シむテ?5»里ご]シボーホントげイ > ス^- 1巧々す， 

口 ひ iifieww0 Defir ilions Updatos a 

田 Firewall ProeraiTi Updates 

•Live Up ゎ le 

^Noftor AntiVirus 

gj 化 rttr Antivirus Vnjs Del in ilions 

お牌:縱握黯 ■ンスト'间顯み娜 

9 じか•…リをウ J, 巧るが耐脱彻 t 巧れ 9: す。 

1 戍へ w> 11 キ似 e ル 11 A ルブ 1 


11^就 

「 LiveUpdate 」 によって 「Norton 
Internet Security 」 ソフトウ て アを更 
新する場合、インターネットへの接 
続が必要です。インターネット接続 
サービスを提供する会社（インター 
ネッ トサービスプロバイダ）との契 
約を斤っていないなどの理由でイン 
ターネットに接続できない場合は、 
[キャンセル]をクリックしてくださ 
い。[キャンセル]をクリックした場 
合 、 「Norton Internet Security 」 ソフ 
トウてアが更新されないため、新種 
のコンピュータウイルスなどに対応 
することができません。 


「Norton Internet Securityj ソフトウエアの設定後に表示される警告について 

''Norton Internet Security 」 ソフトウェアの設定後、いくつか警告が表示されます。警告の意巧と対処方法はな下の 
とおりです。 

□ >■要を意 J 画面、■■リスクあり J 画面 


「Norton Internet Securityj ソフトウエアの更新やコン 
ピュータウイルスの詳細な検査が長期間行われていない 
ときや、設定がセキュリティ上不適切なものになってい 
ると表示されます。初期設定時が外で表示されたときは 
[今すぐに解決]をクリックして画面の指示に従ってく 
ださい。 


初期設定時の 「 LiveUpdate 」 力、‘終了すると 「Norton 
I nternet Securityj 画面が表示されます。画面左に表示さ 
れるセキュリティの状態が「要ミ主意」または「リスクあ 
り」になっている場合は、[今すぐに解決]をクリックし 
て画面の指示に従ってください。 


也 

■.UMiJliiH 



■ 广 Norton 1 

■imiijjiii 

〜 1■ 了け口 " W - 卜 


■"Norton Internet Securityj ソフトウエアについてのお問い合わせはが下となりまず。 


シマンテック 

SONY ユーザ様用サービスぺージ(ユーザ登録•サポート登録•更新方法） 

ホー ムぺージ： http :// www . symantec . co . jp / region / jp / techsupp / regist / oem / sony / 
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ステップ 4: 

カスタマー登録ずる 


VAIO カスタマー登録について 


ソニーでは、「バイオ」をご巧有のお客様へより充実したサービス•サポートをご提供ずるために、 「 VAIO カスタマー登 
録」をおすすめしています。 

ご登録いただくと 、 「My Sony ID 」 が発行（あるいは、お持ちの 「My Sony ID 」 に製品の登敲廈報を追力日）され、下記の登録 
特典が得られます。 

登録はこちら （ http :// www . vaio . sony . co . jp / regist ) からお願いいたしまず。 


□ My Sony ID 

「ソニー共通体系のお客様 ID 」 です。 

ソニーグループが提イ共するさまざまな Web サイトやサービスを、ひとつの ID とパスワードでお客様ご本人の認証に利 
用できます。また、すでに他の ID をご所有の場合も、それらの ID と 「 ID リンク（ひも付け）」設定を巧うことでマスター 
キーの ように使えます。 

My Sonv ID について詳しくは My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) をご覧ください。 


Mags 綺 

• VAI 0 カスタマー登録を巧うには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限をもつユーザーとしてログオンする必 
要があります。 

• VAI 0 カスタマー登録は、本機のリカバリをした後などに再び巧う必要はありません。 

• 住戸巧などの登録内容の変更手続きは 、 My Sony ホームぺージ （ http :// www . mysony . sony . co . jp /) で巧うことができま 
す。 


VAI 0 カスタマー登録に関してのお問い合わせは、「カスタマー専用デスク」 （144 ぺージ）までご連絡ください。 

VAI 0 カスタマー登録を行っていただくと… 

@セキュリテイーや品質などに関ずる重要な情報をご提供 

お客様のバイオに関する重要な情報をご連絡いたします。 

© ご登録カスタマー専用のサービス•サポートメニューをご用意 

VAI 0 延長保証などのサービスから、コールバック予約などのサポートまで多彩な専用メニューをご利用いただけます。 

③ 優待プログラム [My VAIO Passj ( http :// www . vaio . sony . co . jp / Pass /) (150 ぺージ） をご提供 

ソフトウェアの優待販売や期間限定の特別キャンペーンに加え、ソニーグループ内で広く使えるソニーポイントの 
連動を強化した優待プログラムをご利用いただけます。 

@お客様き用のページをご用意 

カスタマー登録の際に発行される My Sony ID でログインしていただくと、お客様専用ページをご賣いただけます。 

⑥ 電話サポー h がよりスムーズに 

ご登録いただいたお客様情報に基づき迅速に対応いたします。 

⑥ バイオに関ずる最新情報をご提供 

メールニュースなどバイオに関するさまざまな最新情報をお届けします。 
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□ ご利用いただける有料サービス 

• VAIO 延長保証サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / Service / Guarantee / 

大切なバイオを安むしても'使いいただくためのサービスです。 

• VAI 0 Overseas Service (海外現地修理サービス） 
http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / Service / Overseas / 

海外で安むしてお使いいただくためのサービスです。 

• ソフトウェア•ダウンロード販売サイト、 「 VAI 0 ソフトウェアセレクション」 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Service / Software / 

□ ご利用いただけるサポート 

お客様ひとりひとりにあわせたサポート情報をご提供ずる「マイサポーター」をご利用いただけます。マイサポーターで 
は下記のサポートなどをご提供しています。 

— r テクニカル Web サポート J 

https :// mysupporter . vaio . sony . co . jp / mysupporter / 

バイオに関する技術的な質問をインターネット経由で受け付け、電子メールでご返信いたしまず。 

- rVAIO コールバック予約サービス J 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / callback.html 

ホームページから、電話サポートのご予約をしていただけます。 

— [VAIO リモートサービス J 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターがインターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しながら、使いかたなどのご案内をさせてい 
ただきます。 

- rVAIO Hot Street (情報交換サイト） J 
http :// hotstreet . vaio . sony . co . jp / 

バイオ ユーザ ーの皆様どうしでバイオに関する「投稿」、「質問」、「回答」などのやりとりを行う情報交換サイトを 
ご利用いただけます。 

《2007年2月現在 

ご利用いただける有料サービスやサポートについて詳しくは、136ぺージが降をご覧ください。 


U 1 を。巧 


傅-^ 


を架 


古心 f - d 皆谷 


縮驭 


\巧お。固 


熙抑顺が 


47 


VAIO カスタマー登録の方法 


VAIO カスタマー登録は、お客様のバイオから2通りの方まで行うことができます。 

• VAIO オンラインカスタマー登録を巧うには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限を持つユーザーとしてログ 
オンする必要があります。 

• VAIO カスタマー登録は、本機のリカバリをしたあとなどに再び行う必要はありません。 

住戸斤などの登録内容の変更手続きは 、 Mv Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) で巧うことができます。 


□ プログラムから登録 


■ [スタート]ボタンをクリックして、[ずべてのプログラ 
ム]にポインタをあねせ、 [VA にオンラインカスタマー 
登録]をクリックずる。 

「 VAI 0 オンラインカスタマー登録」画面が表示されまず。 


["vAIO オンラインカスタマ ーfi 巧 


VAI05 ご aiA いただいたお占 HC 
なしたサ-ピス•サポ-卜«店 St レ. 

VAI0 の a 去生活5お S しみいただ< ため. 
【\/* *10カスタ7-さ1^モ占すすめしてぃ*す， 


はじ 6 に I 

で址 IlYotj 


VAI0S こ巧大 UtK き® yo— ■と）こぞいま T。 

扫ス5マーき巧 3- VAIO のの5ま;舌 S 无!^みくだ5い。 


今すぐき録ずる 

インターネット因由 T 査诗のためのベージへ了ク tz スします。 
すで|こィン3—7-',卜へ恒巧3れてぃ1|の再ちこ坦巧くだ3ぃ。 


3ンラ〇旨封の前こ下記宅こ坦思ください。 



I 口ご as へージへ 


をでを録ずる 

イン 3— 7-ツトへ括ち fS. 「ス 3— 卜_|ボ3ンミ 71J ツクし，「すぺてのブロブラレ jrvAIo 
3ン 5-0 ■な^5マー皇»_|?进折してくた S い，イン？一 4-1 卜话由で登»ぺーソへ 
7クでを軍す。 


H 内容をよく読み、[ご登録ぺージへ]をクリックずる。 1 :‘ ロト I 

カスタマー登録をしない、またはあ 

登録画面が表示されます。 とでずるときは、画面を閉じてくだ 

さい。 


な降、画面の指示に従って登録する。 

登録が完了すると 、 「My Sony ID 」 が表示されます。 


Mags 尉 

• 表示された番号は、メモを取るな 
どして忘れないようにしてくだ 
さい。 

• VAI 0 カスタマーリンクへのお問 
い合わせの際に 、 「My Sony ID 」 が 
必要になる場合があります。 


r ミヒつ 1-1 

「My Sony の」 は、登録メ ールアドレ 
スに送信されます。 
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□ nviyVA に j から登録 


■ 「 My\WOj ( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO ) の 

nviyVAIO メニュ ー j から >■ カスタマー登録 j をクリック 
します。 

「 VAI 0 オンラインカスタマー登録」画面が表示されまず。 

LX 降、画面の指示に従って登録する。 

登録が完了すると 、 「My Sony ID 」 力巧示されます。 
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ス子 m プ c ■ 

基本設定を行う 


パスワードについて 


本機では、 Windows パスワード、パワーオン•パスワード（起動時のパスワード）と八ードディスク•パスワードを設定す 
ることができます。 


パスワードを設定ずる場合は、 設定前に 各パスワードの項目に記載されているごを意を必ずお読みくださし、。 


Windows パスワードについて 

Windows のパスワードを設定することで、パスワードを知っているユーザーだけが Windows にアクセスできるように 
することができます。 

本機を複数のユーザーで使用するときなどに便利です。 

Windows パスワードの設定については71ぺージをご覧ください。 

Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてください。 


r ミヒ I / h "! 

• パスワードを忘れてしまったときのために、ヒントを設定したり、パスワードリセットディスクを作成することがで 
きます。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 

• Windows パスワードは、 Windows ログオン画面で入力します。 

• Windows パスワードは、指紋認証を使用して辆除ずることができます。 （82 ぺージ） 

パワーオン•パスワードについて 

パワーオン•パスワードを設定することで、パスワードを知っているユーザーだけが本機を使用ずるようにできます。 
大切なデータを守りたいときなどに便利です。 

パワーオン•パスワードには、が下の2種類があります。 

• マシンパスワード（管理者用） 

「コンピュータの管理者」など、本機の管理者用パスワードです。 

マシンパスワードを入力することで本機の起動や BIOS セットアップ画面でのすべての設定が可能になります。 

• ユーザーパスワード （管理者(外の ユーザー用） 

本機の管理者お外のユーザー用パスワードです。 

ユーザーパスワードを入力することで本機の起動や BIOS セットアップ画面での一部の設定が可能になります。 
マシンパスワードが設定されていないと、ユーザーパスワードを設定することはできません。 

パワーオン•パスワードの設定手順については 目 4ぺージをご覧ください。 


• パワーオン•パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてください。 

• パワーオン•パスワードを忘れると、本機を起動することができなくなります。 

-ユーザーパスワードを忘れた場合 

マシンパスワードを入力することで巳 IOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定ずることができます。 
-マシンパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を解除することはできません。 

修理(有償）力 《 必要となります。 VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 
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• パワーオン•パスワードは、本機の電源を入れて VAIO のロゴマークカ《表示されたあとに入力します。 

• パワーオン•パスワードは、指紋認証を使用して辭除することができまず。 （82 ぺージ） 

八ードディスク•パスワードについて 

八ードディスク•パスワードを設定することで、本機が外のパソコンで八ードディスクを不正使用することを防止でき 
ます。 

八ードディスク•パスワードには、が下の2種類があり、八ードディスクを保護するためには、必ず両方のパスワードを 
設定する必要がありまず。 

• マスターパスワード（管理者用） 

「コンピュータの管理者」など、本機の管理者用パスワードです。 

ユーザーパスワードを忘れたときなどに、マスターパスワードでユーザーパスワードの設定を解除することができ 
ます。 

このパスワードでは本機を起動することはできません。 

• ユーザーパスワード 

八ードディスクにロックをかけるためのパスワードです。 

設定を行うと、起動時にユーザーパスワードの入力が必要になります。 

八ードディスク•パスワードの設定手順については目7ぺージをご覧ください。 


• この機能は、企業内など特別にセキュリティが求められる環境での使用を想定しています。 

設定をする場合は、「コンピュータの管理者」などの指示に基づいて巧うなど、特にごミ主意ください。 

• 八ードディスク•パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてください。 

• 八ードディスク•パスワードを忘れると、八ードディスク内のデータが二度と使用できなくなりまず。 

-ユーザーパスワードを忘れた場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定することがで 
きまず。 

ユーザーパスワードを再設定しない限り八ードディスク内のデータを使用できなくなり、八ードディスクのデー 
夕をリカバリすることもできません。 

また、本機を起動することもできなくなり、 CD / DVD ドライブなど、他のドライブから起動することもできませ 
ん 。 

-マスターパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を辆除することができなくなります。 

八ードディスクの交換巾寒理(有償）が必要となり、その場合八ードディスク内のデータはすべて失われます。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 

-八ードディスク•パスワードを忘れたことによる不都合については、誤社は一切の責任を負いかねます。 

• 八ードディスク•パスワードは本機内蔵の八ードディスクのみにち効です。 

外付けの八ードディスクに対しては機能しません。 

• A- ドディスク•パスワードを設定すると、八ードディスクを本機が外のパソコンに取り付けた際に、データの読み 
書きができないよう保護機能力 《 働きますが、完璧に保護できるという保証ではありません。 

1 = 

• 八ードディスク•パスワード（ユーザーパスワード）は、本機の電源を入れて VAIO のロゴマークカ《表示されたあとに 
入力します。パワーオン•パスワードを設定している場合は、両方を入力することで本機を使用することができます。 
• 八ードディスク•パスワードは、指紋認証を使用して解除ずることができます。 （82 ぺージ） 
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ステップ 6: 

八イオをはじめる前の準備を行ラ 


引き続き、「バイオをはじがる前の準備」で設定を行います。 
が下の手順に従って、設定を行ってください。 


■ [スタート]ボタンをクリツクし、[バイオをはじめる前 
の準備]をクリックずる。 

「バイオをはじめる前の準備」が表示されまず。 


「バイオをはじめる前の準備」は、1度 
実行すると次からは表示されません。 


画面の指示に従って操作する。 



最後に、再起動を促す画面力、’表示されますので、本機を再起動してくだ 
さい。 


な上でセツトアツプが終ねりました。 


ここまでで本機を使う上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業をするためには、引き続き 
この後のページをご賣ください。 

□ インターネツトに接続したい。 

一54ぺージをご覧ください。 

□ リカバリディスクの作成方法を知りたい。 

一111ぺージをご覧ください。 


Windows Update について 

より安定した状態でバイオをお使いいただくたがに 、 Windows Update を実巧してください。 
[スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプログラム]一 [Windows Update ] の j 頃にクリックする。 
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インターネットとは 


インターネットとは、世界中のコンピュータがつながっ 
て構成されている地球規模のネットワークのことです。 
インターネットを利用するには、インターネット接続 
サービスを提供する会社（プロバイダ、インターネット 
サービスプ□バイダり SP ) などと呼びます）と契約し、接 
続のための設定を行います。 

この章では、インターネットを利用したことがない方 
や、プロバイダと契約していない方を対象に、インター 
ネ ッ 卜の基本的な利用方法を解説します。 


インターネットでできるこ 


ホームぺージを見る 



ホームぺージは、文章や画像、映像、音声などで構成され 
た情報媒体です。ニュースや読み物を読んだり、天気予 
報やテレビ番組表のよラな情報を調べたり、買い物を楽 
しんだりすることができます。 


こんなこともできまず 

. 無料の電話 サービス 

インスタントメッセンジャー （ IM ) といラソフトウェ 
アを利用すれば、利用者同±で無料の音声通話やビ 
デォ通話、チャット（文きによる会話）などを楽しむ 
ことができます。 

• インターネットオークション 

不要になったものなどを個人間で売買することがで 
きます。 

• 音楽や動画の視聴 

音楽や動画を購入してコンピュータ上で再生し、楽 
しむことができます。 

• 銀行取引•株取引 

銀行や証券会社のホームページで取引することがで 
きます。 

• ホームぺージの 公開 

ほとんどのプロバイダでは、利用者がホームページ 
を公開するためのサービスを提供していまず。ホー 
ムページを作ってほかのインターネット利用者と巧 
識を共有したり、自分力 《 作ったものを公開して他の 
人に見てもらえるよラにすることができます。 


電子メールをやりとりずる 



インターネットの利用者同±で手紙をやりとりするこ 
とができます。画面上で手軽に送ったり受けたりするこ 
とができます。 
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インターネット接続 
サービスの種類 


インターネットへの接続手段は複数あり、利用形態に応 
じて選ぶことができまず。一般的には、通信達度や料を 
などで選択します。各種接続サービスについて詳しく 
は、プロバイダにお問い合わせください。 

□ 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。 
モデム内蔵のコンピュータならほかに機器を必要とし 
ないので、手軽にインターネットを始められます。 
通信速度は低いため、電子メールしか使わないような場 
合に適しています。 


電話会社 



尸 



電話回線電話回線 


□ ADSL 

一般の電話回線で高速通信•常時接続が可能な接続方法 
です。 

光 （ FTTH ) ほどの通信速度はありません力、’、料金は比較 
的安いため、コストと通信速度のバランスが取れた接続 
方法といえます。 


電話会社 
( NTT など）プロバイダ 



ADSL 
モデムモジュラ 
など ジャツク 

尸 


ンターネット） 


電話回線インターネット 
専用線 


□ 光 ( FTTH ) 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネット 
に接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を求められる 
サービスを利用する場合に適しています。 


回線事業者 



回線終端 
装置など 


尸 



□ その他の接続 サービス 
• CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接 
続しまず。通信速度は事業者によって異なり 、 ADSL 
あるいは光 （ FTTH ) と同程度で接続ができまず。 
すでにケーブルテレビを利用している場合や、利用 
を検討している場合に適していまず。 




NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続 
します。 

一般電話回線よりも高速ですが、一般電話回線から 
に DN 回線への切り替えが必要です。 




その他、インターネット回線が用意されているマンシヨ 
ンや、無線による接続など、特殊な接続方法もあります。 
詳しくはプロバイダにお問い合わせください。 

□ 各接続 サービスの 特徴 


回線の種類 

接続巧能 

エリア 

高速通信 

常時接続 

一般電話回線 

◎ 

A 

A 

ADSL 

〇 

〇 

◎ 

光 ( FTTH ) 

A 

◎ 

◎ 

CATV インター 

ネット 

A 

〇/@ 

◎ 

に DN 

〇 

A 

A 


◎:最適ひ適している A : あまり適さない 


化ファイバーインターネット 
専用線 
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プロバイダと契約ずる 


インターネットに接続するには、インターネット接続 
サービスを提供する会社「プロバイダ」と契約する必要 
があります。数多くのプロバイダがありますので、料金 
やサービスの内容をご検討のうえ、ご自分にをったプロ 
バイダと契約してください。 

. 契約時にクレジットカードカ、’必要になるプロバイダ 
もあります。 


• 接続料金はプロバイダにより異なります。 

プロバイダのマニュアルに従って機器の接続や 
設定を行ラ 

契約が完了すると、プロバイダからインターネットの接 
続に使用するマニュアルや資料、機器などが郡送されて 
きます。 

接続方法や設定方法、使用ずる機器は接続サービスに 
よって異なります。必ずプロバイダから送られてきたマ 
ニュアルをお読みになり、指示に従って設定を巧ってく 
ださい。 
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ADSL / FTTH / CATV を利用ずるときは 


—般電話回線/イン 
夕ーネット接続用機 
器につなぐ 


インターネットに接続するには、一般の電話回線に接続 
する方まや、 ADSL/FTTH (光）/ CATV のインターネッ 
卜回線などのインターネット接続サービスやに DN 回線 
に接続するちまがあります。 


インターネット接続サービスの申し込みち法、料金、必 
要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するイ 
ンターネット接続サービスを提供している接続業者に 
お問い合わせください。 


-般の電話回線につなぐときは 


別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回 
線につなぎます。 

本機後面の甘（モジュラジャック ）（26 ぺージ）にモジュ 
ラプラグのツメカ、’「カチッ」とロックするまでまっすぐ 
に差し込みます。 


甘 


電話回線の 

コンセントへ 


テしホンコード（別売り） 

モジュラジャックが2つある電話機をお使いのときは、 
下図のよラにつなぎます。 



• 本機の内蔵モデムで使用可能な回線は、一般電話回 
線です。その他の回線に接続した場合には、故障•発 
火の原因となることがあります。 

• 接続後、お使いになる通信用ソフトウェアで、電話機 
やファックス、通信ち法などの設定をずる必要があ 
ります。詳しくは、それぞれのソフトウェアの取販説 
日月書をご覧ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合が 
あります。 

• 本機後面の LAN コネクタにテレホンコードを接続し 
ないようごミ主意ください。 

. 本機の甘（モジュラジャック）にはテレホンコードが 
外をつながないよラごミ主意ください。 


ADSL / FTTH / CATV を利用するときは、本機後面の 
LAN コネクタに目ぺージ）に接続しまず。 



ADSL の接続例 


本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの 
LAN コネクタに接続することもできまず。 

設定について詳しくは 「LAN Setting Utilityj ソフトウェ 
アのヘルプをご覧ください。 


LAN コネクタに接続するケーブルは、ネットワーク用、 
イーサネット （ Ethernet ) 用などと表記されているものを 
ご使用ください。 


旧 DN 回線を利用ずるときは 


旧 DN 回線を利用するときは、本機の'^^ ( USB ) コネクタ 
(24 ページ）に接続します。 

USB ケーブル 

(別売り） ターミナルアダプタ 

(別売り） ^ 

喝 

壁の^ 
モジュラ 
ジャックへ 



□0 
呂吕吕 f 

888 (U) 


電話機 


1:‘ヒつ 

• 別売りのドッキングステーシヨンのホ USB コネク 
夕に接続することもできます。 

• 別売りのドッキングステーションの1010に ERIAL 〕 
ネクタと夕ーミナルアダプタの SERIAL コネクタを 
つなぐこともできまず。 


就 

接続する機器によってこの接続例とは異なる場合があ 
ります。 
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インターネットに接 
続できないときは... 


インターネット接続ができないときは、次の項目を確認 
してください。 

□ プロバイダとの契約を確認ずる 

インターネット接続するには、プロバイダと契約する必 
要があります。 （56 ぺージ） 

□ 機器の接続や設定を確認ずる 

契約したプロバイダにより、機器の接続や設定ち法が異 
なります。プロバイダから支給されるマニュアルをよく 
お読みになり、機器の接続や設定を行ってください。 

本機とテレホンコードや LAN ケーブルの接続は57ぺ一 
ジをご賣ください。 

□ 「バイオ電子マニュアル J で解決方法を探ず 

「バイオ電子マニュアル」には、インターネットに関する 
情報が記載されています。 

「バイオ電子 マニュアル」 は、[スタート]ボタンをクリッ 
クして、[すべてのプログラム]にポインタをあねせ、[パ' 
イオ電子 マニュアル] をクリックずると起動することが 
できます。 

モデムがダイヤルしないなど、困ったときは「よくある 
トラブルと解決方■法」の「インターネット接続」や「イン 
ターネット閲賣」をご賣ください。 


ワイヤレス LAN で接続できないときは 


ワイヤレス LAN を使ってインターネットに接続するこ 
ともできます。（ワイヤレス LAN 機能搭載モデル） 

ワイヤレス LAN を使って接続できないときは、次の項目 
を確認してください。 

□ 「バイオ電子マニュアル J で辭決方法を探ず 

「バイオ電子マニュアル」には、ワイヤレス LAN に関する 
情報が記載されています。 

「バイオ電子マニュアル」は、[スタート]ボタンをクリッ 
クして、[すべてのプログラム]にポインタをあねせ、[バ 
イオ電子マニュアル]をクリックずると起動ずることが 
できます。 

• ワイヤレス機能を有効にしたいとき、アクセスポイ 
ントを有効にしたいとき、 ネッ トワークキーに つい 
て 知りたいとき、または暗号化に ついて 知りたいと 
きは 

「ワイヤレス LAN で通信する」をご覧ください。 

• アクセスポイントカ《使用できないときは 

「よくあるトラブルと解決方法」の「ワイヤレス LAN 」 
の「ワイヤレス LAN が使えない。」や「本機とワイヤレ 
ス LAN アクセスポイントの通信ができない（イン 
夕ーネットにアクセスできない）。」をご覧ください。 
• 通信速度が遅いときは 

「よくあるトラブルと解決方法」の「ワイヤレス LAN 」 
の「ワイヤレス LAN 経由で受信した映像や音声が、再 
生できなかったり途切れたりずる。また、通信速度が 
遅い。」の項目をご賣ください。 
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七キュソテイについて 


コンピュータを安むしてご使用になるために、大切なデー 
夕を失わないための対策や、第=者からコンピュータを守 
るためのセキュリテイについてご紹介いたします。 


コンピュータウイルスについて 


コンピュータウイルスとは、コンピュータに被善を与え 
るソフトウェアの総称です。何らかの原因でコンピュー 
タ ウイルスが実行される （これを感染と呼びます。） と、 
が下のような被善にあってしまいまず。 

被書の例 

• ファイルが勝手に消去されたり、内容が改変された 
りする。 

• ウイルスの作成者などに、コンピュータ上に保存さ 
れた個人情報(電子 ><- ルのデータやアドレス帳の 
データ、 Word や Excel などで作成した デー タなど）が 
インターネットを通じて勝手に送信される。 

• ウイルスの作成者などに、違法な広告メールの発信 
元として利用される。 

• コンピュータ上に保をされた電子 ールアドレスあ 
てに、勝手にウイルス付きの電子六ールが送られる 
よラになる。 

コンピュータウイルスに感染ずる経路 
• コンピュータウイルスに感染した文書 (Word や 
Excel など）を開く 

Word や Excel では、処理を自動化するためのマクロ 
と呼ばれる機能があります。この機能を悪用して、コ 
ンピュータウイルスとして作られたものが添付され 
ている可能性があります。このような文書を開くと、 
コンピュータ内のほかの文書にもコンピュータウイ 
ルスを添付されてしまいます。 

• コンピュータウイルスが添付された電子メールの実 
行ファイルを開く 

知っている人からの電子六ールだと思って画像ファ 
イルを開いたつもりが、実は画像ファイルに偽装し 
たコンピュータウイルスだったということがありま 
す。コンピュータウイルスに感染すると、勝手にコン 
ピ ュ—タ ウイルス付きの電子六— ルを 送るように 
なってしまラ場合があるため、ファイルを開くとき 
は細むのミ主意が必要です。 

• ホームぺージで入手した実行ファイルを開く 

インターネットでは、無料のソフトウェアが公開さ 
れていることがあります。そのソフトウェアの作成 
者のコンピュータがコンピュータウイルスに感染し 
ていたなどの理由で、公開されているソフトウエア 
そのものがウイルスになってしまっている場合があ 
ります。 


• インターネットにつないでいると勝手に感染ずる 

非常にまれですが、 Windows に大きな欠陥が発見さ 
れるとその欠陥を悪用したコンピュータウイルスが 
作成され、何もしていなくてもコンピュータがコン 
ピュータウイルスに感染するといラ状況になる場合 
があります。しかし、後述するファイアウォール機能 
が動作していれば防ぐことが可能です。また、このよ 
うな重大な欠陥はすぐに後述する Windows Update 
で対策用のソフトウェアが配布されるため、きちん 
と対策しておけば問題ありません。 

コンピュータウイルスへの対策方法 

仪下の対策をきちんと巧ラことで、コンピュータウイル 
スに感染することはほとんどなくなりまず。 

□ コンピュータウイルス対策用のソフトウェア 
を使巧ずる 

コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、コン 
ピュータ内にコンピュータウイルスが存在していない 
か検査して問題があれば処理したり、開こうとしている 
ファイルカ 《 安全かどうかを検査して危険な場合は開く 
のを阻止したりするソフトウ X アです。 

本機には、コンピュータウイルス対策用ソフトウェアと 
して 、 「Norton Internet Security」 ソフトウェアがあら力、 
じめ搭載されています。 

コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、過去に発 
見されたコンピュータウイルスの情報をウイルス定義 
ファイルという形で保持しており、この情報を元に、コ 
ンピュータにコンピュータウイルスが存在していない 
ろ、、開こラとしているファイルは安全かどラかを検査し 
ています。コンピュータウイルスは毎日新しいものが発 
見されているため、ウイルス定義ファイルは定期的に更 
新する必要があります。本機に搭載されている 「Norton 
Internet Security」 ソフトウェアでは、90日間無料でウイ 
ルス定義ファイルを更新することができまず。 

「Norton Internet Security」 ソフトウェアについて詳しく 
は、44ぺージをご覧ください。 

IT 

• 本機の2回目の起動時力、、 「 No け on Internet Security 」 
ソフトウェアをはじめて起動したときは 、 「Norton 
Internet Security 」 画面が表示されます。画面の指示 
に従って操作してください。 

• ネットワークに接続したが態で 「Norton Internet 
Security 」 ソフトウェアのファイアウォールを有効に 
した場合、セキュリティチェックのたが本機が起動 
するまでしばらく時間がかかりまずが、そのままお 
待ちください。 

. 本機をウイルスから守るために、定期的に 

「LiveUpdate」 を実行して、ウイルス定義ファイルを 
最新の状態にしてください。 
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□ Windows Update を使って Windows を更新する 
Windows Update では、新たに発見された欠陥を修正す 
るためのソフトウェアが配布されています。 Windows の 
欠陥を悪用するコンピュータウイルスは、コンピュータ 
ウイルス対策ソフトウ X アを使っても対処できないこ 
とがあるたが 、 Windows Update で最新の状態を保つよ 
ラにしてください。 

「 Windows を準備する」 （39 ぺージ）の手順に従って 
Windows をセットアップすると、自動更新機能が有効に 
なります。この状態でインターネットに接続している 
と 、 Windows Update にて提供されるプ□グラムの更新 
を定期的に確認し、自動的にインス!-ールすることがで 
きまず。 

また、[スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプロ 
グラム] 一 [Windows Update ] の順にクリックすると、 
Windows Update のホームページが表示されます。こち 
らでプログラムの更新を確認することもできます。 

Windows Update にて提供されるドライバの更新はおす 
すめしません。ドライバの更新をすることにより、本機 
のプリインス! -- ル状態の動作に不具合が生じる場合 
があります。ドライバを更新する場合は、 VAIO カスタ 
マーリンクのホームぺージ上で提イ共されるドライバを 
適用してください。 

本機の Windows Update に関する情報は、次の VAIO 力 
スタマーリンクのホームページをご覧ください。 
Windows Update 関連情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / products / winupdate / inclex.html 
Windows XP サービスパック関連情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / products / winxpservice / index.html 


ル機能について 


ファイアウォール機能は、インターネットに接続してい 
るときに第兰者が不正な方法でお使いのコンピュータ 
に接続することを阻止する機能です。本機は 、 Windows 
に搭載されているファイアゥォール機能に加え、 
「Norton Internet Security 」 ソフトウェアのファイア 
ゥォール機能を搭載しています。 


詐欺について 


インターネット特有の詐欺にはが下のようなものがあ 
ります。 

• 架空請求詐欺 

ホームページを開くと、突然「ご登録いただきまして 
ありがとうございました」などと表示するとともに 
利用料を請求されることがあります。これは架空請 
求詐欺ですので、利用料を支払ラ必要はありません。 
画面上にはお使いのプロバイダ名などが表示され、 
一見すると個人情報が登録されてしまっているよラ 
に見えますが、表示されているが上のことは相手に 
わかりません。不安な場合は、表示されているアドレ 
スや連絡先をメモしたうえで、国民生活センターな 
どにお問い合わせください。 

• フィッシング詐欺 

銀巧などを装って電子 ールを送りつけてきて、 
力ード番号や接続 ID 、 パスワードなどを偽のホーム 
ぺージで入力させる詐欺でず。 

電子メール上のアドレスをクリックすると、本物と 
同じデザインのホームページが表示されますが、偽 
のホームページなので力ード番号などは一切入力し 
ないでくださし、。このような情報を入力するときは、 
電子メール上のアドレスをクリックしてホームぺ一 
ジを開くのではなく、銀行など対象のホームページ 
を自分で開き、そこで入力してください。 


個人情報の管理について 


インターネットを利用していると、ユーザー登録などを 
行うために名前や住所、あるいはクレジットカードの番 
号や銀行の口座番号などといった個人情報の入力を求 
められることがあります。このような情報を入力すると 
きは、サービス提供者の個人情報管理ち針や信用度など 
を確認してください。少しでも不審な点があれば入力を 
やめるなどの対応を取り、個人情報の公開には細むのを 
意を化ってください。 


ファイアウォール機能を有効にずると、ソフトウェアの 
一部の機能力 《 使えなくなる場合があります。詳しくは、 
お使いのソフトウェアのヘルプをご覧ください。 
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その他セキュリテイについて 


セキュリティやコンピュータウイルスに関する最新情 
報および修正プログラムを入手ずることにより、より安 
全な環境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュリティやウイルスに関ずる最新情報 
を下記のホームページにて提供しても'ります。定期的に 
最新情報をご確認ください。 

VAIO カスタマーリンクホームぺージウイルス•セキュ 
リティ情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 

また、セキュリティに関ずるご質問•ご相談につきまし 
ては、下記の窓口までお問い合わせください。 

VAI 0 カスタマーリンクセキュリティお問い合わせ窓口 
電話番号： (0466)30-3016 
受付時間:平日10:00〜21:00 

±.日.祝日10:00〜17:00 
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セキユソテイ 


パワーオン•パスワードを設定ずる 


BIOS の機能でパワーオン•パスワードを設定します。 

本機を起動して VAIO のロゴマークが表示された後に、設定したパスワードを入力することにより、パスワードを知って 
いるユーザーだけが本機を使えるようにできます。 


パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要なキーボードが壊れたりすると、本機を起動することが 
できなくなります。 

パスワードは必ず ><モを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

万ーパスワードを忘れてしまったときは、修理(有償）が必要となります。 VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


パワーオン•パスワードは、指紋認証を使用して解除することができまず。 （82 ぺージ) 


パワーオン•パスワードを登録する 


マシンパスワード 

本機の電源を入れる。 


VAK ) のロゴマークがま示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面が表示されまず。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

■ ^またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面でに et Machine Password ] を選択して 

Enter キーを 押ず。 

パスワード入力画面が表示されます。 

パスワードを2度入力し、 Enter キーを押ず。 


P ヒ：:/ 1-1 

パスワードは半角英数字とスペース32文字が内で入力します。 

アルファぺットの大文字とル文字は区別されるので、入力する際はごを意ください。 

引き続き、本機を起動したときや BIOS セットアップ画面を表示するときに、パスワードの入力を要求する画面が表示さ 
れるよラに設定を行います。 


I Security 」 項目の [Password when Power 日 n ] を選択る。 

スぺースキーを巧して [ Disabled ] から [ Enabled ] に変更します。 

^またはーキーで Exit ] を選択し 、 Exit Setup ] を選択して Enter キーを}甲す。 


64 確認画面が表示されるので、再度 Enter 年一を押します。 

















ユー ザーパスワード 


本機の電源を入れる。 

VAK ) のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面が表示されまず。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

「Enter Passwordj に登録巧みのマシンパスワードを入力する。 

またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面でに et User Password ] を選択して Enter 
キーを押す。 

パスワード入力画面が表示されます。 

パスワードを2度入力し、 Enter キーを押ず。 

1 = til/Kl 

パスワードは半角英数字とスペース32文字が内で入力します。 

アルファべットの大文字とル文きは区別されるので、入力する際はごミ主意ください。 

^またはーキーでに xit ] を選択し、に xit Setup ] を選択して Enter キーを押す。 

確認画面が表示されるので、再度 Enter 年一を押します。 


パワーオン•パスワードを変更する/削除する 


マシンパスワード 

本機の電源を入れる。 

VAK ) のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面が表示されまず。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

[Enter Passwordj に登録るみのイシンパスワードを入力3る。 

またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面でに et Machine Password ] を選択して 
Enter キーを 押ず。 

パスワード入力画面が表示されます。 
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現在のパスワードを1度、巧しいパスワードを2度入力し、 Enter キーを押す。 

Enter Current Password ] に現在のパスワードを、 [Enter New Password ] と Confirm New Password ] に新しいパス 
ワードを入力します。 

I :'口 h~l 

パスワードを削除するときは、 [Enter New Password ] と (^Confirm New Password ] には何も入力せずに Enter キーを押 
してください。 

^またはーキーで Exit ] を選択し 、 Exit Setup ] を選択して Enter キーを押ず。 

確認画面が表示されるので、再度 Enter キーを押します。 

ユー ザーパスワード 

本機の電源を入れる。 


VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面か’表示されまず。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

「tinter Passwordj t し登録済みのバスワートを入力すな。 

またはーキーで！! Security ] を選択し、表示された画面で l!Set User Password ] を選択して Enter 
キーを 押す。 

パスワード入力画面が表示されます。 

現在のパスワードを1度、新しいパスワードを2度入力し、 Enter キーを押す。 

Enter Current Password ] に現在のパスワードを、 [Enter New Password ] と Confirm New Password ] に新しいパス 
ワードを入力します。 

パスワードを削除ずるときは、 [Enter New Password ] と (^Confirm New Password ] には何も入力せずに Enter キーを押 
してください。 

^またはーキーで Exit ] を選択し 、 Exit Setup ] を選択して Enter キーを押ず。 

確認画面が表示されるので、再度 Enter キーを押します。 
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八ードディスクゾ《スワードを設定ずる 


BIOS の機能で八ードディスク•パスワードを言受定します。 

設定したパスワードを入力することにより、本機が外のパソコンで八ードディスクを不正使用することを防止できます。 


パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要なキーボードが壊れたりすると、八ードディスク内の 
データが使用できなくなりまず。 

パスワードは必ず;^モを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

万ーパスワードを忘れてしまったときは、八ードディスクの交換修理(有償）が必要となり、その場合八ードディスク 
内のデータはすべて失われまず。 VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


。ヒ I/iH 

• お買い上げ時の状態では、八ードディスク•パスワードは設定されていません。 

「八ードディスク•パスワードについて」 （51 ぺージ）をお読みになり、不用意に設定することのないようにしてください。 
また、パスワードを無断で設定•変更•無効化されることのないよう、 BIOS セットアップ画面を操作中は本機から離 
れないでください。 

• 八ードディスク•パスワードは、指紋認証を使用して解除ずることができます。 （82 ぺージ） 


綺 

HDD ベイュニットに対して八ードディスク•パスワードを設定することはできません。 


八ードデイスク•パスワードを登録する 


マスターパスワードとユーザーパスワードを同時に登録します。 

本機の電源を入れる。 

VA にのロゴマークが表示されたら F 2 キーを押ず。 

BIOS セットアップ画面が表示されます。 

BIOS セツトアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 


パワーオン•パスワードを設定している場合は 、 「Enter Password 」 に登録済みのパスワードを入力してくださし、。 

B 户またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面で [Hard Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード入力画面が表示されます。 

[Enter Master and User Passwords ] を選択しで Enter =\ を押す。 

警告画面が表示されるので、に ontinue ] を選択して Enter キーを押してください。 
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■ マスターパスワードを入力して Enter キーを押し、続けてユーザーパスワードを入力して Enter 
キーを押す。 

マスターパスワードとユーザーパスワードはそれぞれ2度ずつ入力する必要があります。 

「Changes have been savedj と表示されるので、 Enter キーを巧してください。 


r ミヒン!-! 

パスワードは半角英数字とスペース32文字が内で入力します。 

アルファべットの大文字と小文字は区別されるので、入力する際はごを意ください。 

B Esc キーを押してから、^またはーキーでに xit ] を選択し 、 Exit Setup ] を選択して Enter キーを 

押す。 

確認画面が表示されるので、再度 Enter キーを押します。 


八ードディスク•パスワードを変更する 


マスターパスワード 

電源を入れる。 


VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面か’表示されまず。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

1:'ヒ：：；1"1 

パワーオン•パスワードを設定している場合は 、 「Enter Password 」 に登録済みのパスワードを入力してくださし、。 

B 户またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面で [Hard Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押す。 

パスワード入力画面が表示されます。 

LChange Master Password ] を選択し 〔 Enter =^ を押す。 


現在のパスワードを入力して Enter キーを押し、新しいバスワードを入力して Enter キーを押す。 


就 

新しいパスワードは2度入力する必要があります。 


[Enter Current Hard Disk Master Password ] に現在のパスワードを 、 [Enter New Hard Disk Master Password ] と 
Confirm New Hard Disk Master Password ] に新しいパスワードを入力します。 

「Changes have been savedj と表示されるので、 Enter キーを巧してください。 
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B Esc キーを押してから、^またはーキーでに xit ] を選択し、に xit Se 山 P ] を選択して Enter キーを 

押す。 

確認画面が表示されるので、再度 Enter キーを押します。 

ユー ザーパスワード 

本機の電源を入れる。 

VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押ず。 

BIOS セットアップ画面が表示されます。 

BIOS セツトアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 


パワーオン•パスワードを設定している場合は 、 「Enter Password 」 に登録済みのパスワードを入力してください。 

■ 卜またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面で [Hard Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押す。 

パスワード入力画面が表示されます。 

[Change User PasswordJ を選択し 〔 Enter =^ —を押す。 

現在のパスワードを入力して Enter キーを押し、新しいバスワードを入力して Enter キーを押す。 

新しいパスワードは2度入力する必要があります。 

に nter Current Hard Disk User Password ] に現在のパスワードを 、 Enter New Hard Disk User Password ] と liConfirm 
New Hard Disk User Password ] に新しいパスワードを入力しまず。 

「Changes have been savedj と表示されるので、 Enter キーを押してください。 

B Esc キーを押してから、^またはーキーでに xit ] を選択し 、 Exit Setup ] を選択して Enter キーを 

押ず。 

確認画面が表示されるので、再度 Enter キーを巧します。 
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八ードディスク•パスワードを削除する 


マスターパスワードとユーザーパスワードを同時に削除しまず。 

本機の電源を入れる。 


VA にのロゴ マークが 表示されたら F2 キーを 押す。 


BIOS セットアップ画面が’表示されます。 

BIOS セツトアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 


r ミヒン 

パワーオン•パスワードを設定している場合は 、 「Enter Password 」 に登録済みのパスワードを入力してくださし、。 

またはーキーでに ecurity] を選択し、表示された画面で [Hard Disk Password] を選択して 
Enter キーを押す。 


パスワード入力画面が表示されます。 


Enter Master and User Passwords] を選択して Enter キーを押ず。 


■ [Enter Current Hard Disk Master Password] に現在のマスターパスワードを入力し、他の項目は 

何も入力せずに Enter キーを押す。 

「Changes have been savedj と表示されるので、 Enter キーを巧してください。 

B Esc キーを押してから、^またはーキーでに xit] を選択し、 Exit Setup] を選択して Enter キーを 

押す。 

確認画面が表示されるので、再度 Enter キーを押します。 
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Windows パスワードを設定ずる 


Windows ログオン時のパスワードを設定します。 

設定したパスワードは、ログオン画面でユーザー名を選択したあとに入力します。 
Windows パスワードは、本機を複数のユーザーで使用している場合に便利です。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてください。 

1 = tri/Kl 

• Windows パスワードは、指紋認証を使用して解除することができまず。 （82 ぺージ） 

. ドメインューザーとしてパスワードを設定する場合は、職場などのシステム管理者にご相談くださし、。 


Windows パスワードを登録する 


[スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コントロ ールパネル」画面が表示されます。 

[ューザーアカウント]をクリックずる。 

「ューザーアカウント」画面が表示されます。 

「変更するアカウントを選びます J からパスワードを設定するューザー名をクリックずる。 

[パスワードを作成ずる]をクリックする。 

B 「 新しいパスワードの入力 J と「新しし、パスワードの確認入力 J に設定したいパスワードを入力ず 
る。 


。ヒ:: / h"l 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワードを思い出すためのヒントを入力することができます。 

ヒントを入力ずる場合は、「パスワードのヒントとして使う単語や語句の入力」に入力してください。 

[パスワードの作成]をクリックずる。 

I :'ヒツ IH 

「ファイルやフォルダを個人用にしますか？」画面が表示された場合は、用途にあわせて[はい、個人用にしまず]または 
[いいえ]をクリックしてください。 

をクリックする。 
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「コントロールパネル」画面に戻ります。 
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再度、[ユーザーアカウント]をクリックする。 

[ユーザーのログオンやログオフの方法を変更する]をクリックする。 

B [ようこそ画面を使用する]とにーザーの簡易切り替えを使用ずる]がチェックされていること 

を確認する。 

チェックされていないときはクリックしてチェックし、[オプションの適用]をクリックしまず。 

I :'口 h~l 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワードリセットディスクを作成することができます。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 


Windows パスワードを変更する/削除する 


Windows パスワードを変更するには 

[スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コント □ ールパネル」画面が表示されます。 

[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーザーアカウント」画面が表示されます。 

r 変更ずるアカウントを選びまず J からパスワードを設定するユーザー名をクリックする。 

[パスワードを変更する]をクリックする。 

r 現在のパスワードの入力 J に現在設定されているバスワードを入力する。 


r 新しいパスワードの入力 J と巧斤しいパスワードの確認入力 J に設定したいパスワードを入力する。 


r=i=z；Ki 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワードを思い出すためのヒントを入力することができます。 
ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントとして使う単語や語句の入力」に入力してください。 

[パスワードの変更]をクリックずる。 
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Windows パスワードを削除するには 

[スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コントロ ールパネル」画面が表示されます。 

[ユーザーアカウント]をクリックする。 

「ユーザーアカウント」画面が表示されます。 

「変更するアカウントを選びます J からパスワードを設定するユーザー名をクリックする。 

[パスワードを削除する]をクリックする。 

現在設定されているバスワードを入力する。 

[パスワードの削除]をクリックする。 
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指紋認証を使ラ 


指紋情報を登録することで、パスワードやアカウントなどの入力を指紋で代用ずることができます。 
また、指紋認証によって、便利な機能を使用することもできます。 （76 ぺージ） 


r ミヒつ h>i 

指紋の登録については「指紋を登録する」 （77 ぺージ）をご賣くださし、。 


• 指紋認証技術は、完全な本人認証•照合を保障するものではありません。 

本機の指紋センサーを使用されたこと、または使用できなかったことによるいかなる障害•損書に関しても、当社 
は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

• 指紋認証技術は、データや八ードウエアの完全な保護を保障するものではありません。 

本機の指紋センサーを使用されたこと、または使用できなかったことによるいかなる障善•損喜に関しても、当社 
は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

• 指紋の認証率は、使用状況などにより異なります。また、個人差がありまず。 

• 修理などを行った場合、八ードディスクを初期化して返却する場合がありまず。その場合は、登録済みのお客様の 
指紋情報などを復元ずることはできませんのであらかじめご了承ください。 

• 指紋認証機能に関するデータの保守•運用は、お客様にて巧っていただきますようお願いいたします。指紋認証機 
能に関ずるデータの保守•運用に関して、当社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 


指紋をスキヤンするには 


指紋の登録や認証時のスキヤンは、が下の手順で行います。 



。口 i-1 

• 指は指紋センサーの上に平たく置いてください。 
• 指は指紋センサーの中央に置いてください。 
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指を直線状に手前に向かってスライドずる。 


横から 




就 

• スライドさせている間は、指を指紋センサーから離さないようにしてください。 

• 指のスライドカ 《 速すぎたり遅すぎたりすると、正常に認識できない場合があります。 
1秒程度でスキヤンするくらいの速さで指をスライドさせてください。 


指紋認証時のご注意 

指のが態について 

指の状態が次のよラな場合は、指紋の認証が困難になる場合があります。 

なお、他の指を使用したり、手を洗うなどして通常状態に戻してから指紋認証を行うことで改善される場合もあります。 

• 乾燥している場合 

• 汗や脂が多かったり、濡れている場合 

• お風呂上りなどで指がふやけている場合 

• 手が荒れていたり、指にけが(切り傷など）をしてし、る場合 

• :ちれている場合 

• 指紋が薄かったり、しわが多い場合など 

スキヤンについて 

スキヤンを巧うときは、次の点にごミ主意ください。 

• 指を指紋センサーの中央に平たく置いてください。 

• 指の第一関節より上部をスキヤンしてください。 

• 指を指紋センサーに垂直な状態でスライドさせてください。 

• スライドさせている間は、指を指紋センサーから離さないようにしてください。 

• 1秒程度でスキヤンするくらいの速さで指をスライドさせてください。 


指紋センサーのお手入れ 

指紋センサーの表面の指紋やほこりが原因で、指紋認証率が低下したりする場合があります。 
• 普段のお手入れは、柔らかい布などで軽く拭き取ってください。 

• ミちれがひどいときは、市販のレンズクリーニングクロスなどで拭き取ってください。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーブラシか、柔らかい刷毛で取ってください。 
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する 
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指紋認証でできること 


本機では、指紋認証を使用して便利な機能を使用ずることができまず。 


指紋認証を使用するには、あらかじが指故を登録しておく必要があります。 （77 ぺージ) 


パスワードの辭除 

• Windows にログオンする 

指紋が登録されているユーザーのアカウントに対して、 Windows □グオン時のパスワード入力の代わりに指紋認証 
を使用して、 Windows にログオンすることができます。 （82 ぺージ） 


I :'ヒつ!-] 

複数のユーザーで使用している場合でも、指紋が登録されているユーザーのアカウントに自動でログオンします。 

• 起動セキュリティを使ってシステムに□グオンする 

パワーオン•パスワード （64 ぺージ）や八ードディスク•パスワード （67 ぺージ）を設定している場合は、システム起動 
時のパスワード入力の代わりに指紋認証を使用して、パスワードを解除ずることができます。 （82 ページ） 


• これらのパスワード解除は、通常とおりにキーボードから入力することもできます。 

• ド イン登録されているアカウントに自動でログオンずることもできます。 

パスワードバンク 

Web ページなどでのアカウントやパスワードなどの入力を、指紋センサーに指をスライドさせることで代用することが 
できます。 （84 ページ） 


。ヒン h~l 

• パスワードバンクに登録した情報は、エクスポートやインポートすることもできまず。 

• アカウントやパスワードなどは、通常とおりにキーボードから入力することもできます。 

My Safe フォルダ 

フォルダを暗号化（ロック）して、ファイルを保をすることができます。 

□ックしたフォルダは、指紋認証を使用して□ックを解除することでアクセスすることができるよラになります。 （88 
ぺージ） 


。ヒン!-! 

My Safe フォルダは、容量変更することができまず。 

My Safe フォルダの最大容量は2 G バイトです。 

アプリケーシヨンランチャー 

指紋センサーに指をスライドさせることで、関連付けられているアプリケーション（実行可能ファイル）を起動ずること 
ができます。 （92 ぺージ） 
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指紋を登録ずる 


本機は指紋認証を行うことで、パスワードの入力を省略ずることができます。 


• けがなどに備えて、複数の指を登録するよラにしてください。 

• 指紋の情報量が少ないなどの理由により、指紋の登録ができない場合があります。 

• 指紋はひとりに対して10個まで登録できます。 

ただし、起動セキュリティを使ってシステムにログオンできる指紋は、登録の早い順に最大21個までとなります。 
本機を複数のユーザーでお使いになる場合は、登録した順番によって起動セキュリティを使ってシステムにログ 
オンできない指紋がを在する場合があります。 


指紋を登録する前に、 Windows パスワードを設定してください。 （71 ぺージ) 


指紋登録するには 


次の手順で指故の登録を巧ってください。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプ□グラム]一に rotector Suite QL] の順にポイン 
夕をあわせ、[よラこそ]をクリックする。 

「ようこそ」画面力 《 表示されまず。 



指毎け!キコリテイを使うには.括挟を登巧して1さレ 


[1 俏表示し。ぃ 


[今すぐ登録]をクリックする。 

I :‘ヒご i-l 

Windows のパスワードを設定していない場合は、；ッセージが表示されます。 

パスワードを設定してください。 

@表示された画面で [ OK ] をクリックする。 

@「パスワードを今ずぐ登録しまずか？」というメッセージカ《表示されたら、[はい]をクリックする。 
感パスワードを2度入力し、 [ OK ] をクリックずる。 
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する 
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r ュ—ザ—登録 j 画面で[次へ]をクリックする。 

「パスワード」画面力、’表示されまず。 

Windows のパスワードを入力し、[次へ]をクリックする。 

「登録のヒント」画面が表示されます。 


■ [インタラクティブチュートリアルを実行]チェックボックスにチェックをつけ、[次へ]をクリッ 
クずる。 





「指紋チュートリアル」画面が表示されまず。 


3内容をよく確認し、[次へ]をクリックずる。 


。ヒン!-! 

この画面には、指紋スキャン時のヒントを表示しています。表示された内容をよくご確認ください。 
また、[ビデオ再生]をクリックすると、動画で詳細を表示します。 


义丰ヤン7■ストをなつ。 

スキヤンテストは4回巧います。 

手順6で確認したち法で、指紋センサーに指をスライドさせてくださし、。 
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スキャンテストを 4 回巧った後に、「失敗」と表示された場含は、[もう一度やり直す]をクリックして、再度スキャンを 
巧ってください。 



P 亡 I / h-l 

• スキヤンの方法は「指紋認証を使ラ」 （74 ぺージ）でも紹介していまず。 

• テストは同じ指で巧ってください。 

• スキヤンをやり直したい場合は、[もラー度やり直す]をクリックして再度スキヤンを巧ってください。 

[次へ]をクリックする。 

「登録」画面が表示されます。 


さ房 



登録ずる指を選択し、指紋を登録する。 

® 登録したい指のボタンをクリックする。 

( D 登録する指の指紋を3回スキャンする。 

スキャンを終了ずると、「登録」画面に戻ります。 

I :'口 h~l 

• 複数の指を登録する場合は、この手順をくり返して行います。2本が上の指を登録ずることをおずすめします。 

• うまくスキャンできない場合は、マニュアルモードを使用するとスキャンできる場合があります。 

[マニュアルモード]をクリックして表示された画面で、[マニュアル营録モードを使ラ]にチェックを付けて [0 K ] を 
クリックしまず。 

マニュアルモードでは、指紋をスキャンするたびにイ>< ージが表示され、そのスキャン画像を登録するか選択するこ 
とができます。 

[完了]をクリックする。 

が上で指紋の登録は完了です。 

本機の次回起動後や休止状態から復帰した場合は、パスワード入力の代わりに、登録した指を指紋センサーにスライド 
させて認証を行うことができます。 


はじめに 
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する 

ち誤/ IJ カバ IJ イン々一よッげ 
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指紋の追加登録や編集をするには 


デスクトップ画面ち下の通知領域にある己 （f Protector Suite QLj アイコン）をちクリックする。 

表示されたメニユーから[指紋を編集]を選択する。 

「ユーザー登録」画面が表示されます。 

[次へ]をクリックする。 

[パスワード確認]を選択して Windows のパスワードを入力し、[次へ]をクリツクする。 


>■指紋登録ずるには J の手順5な降の操作を行う。 


。ヒつ 1-1 

手順4で[指紋を認証]を選択した場合は、[:欠へ]をクリツクしたあとに登録した指を指紋センサーにスライドさせてく 
ださい。 
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指紋センサー内の指紋データの消去について 


^またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面で丄キーを押してに lear Fingerprint 
Data ] を選択して Enter キーを押ず。 


本機が再起動して、指紋センサー内に保存されている指紋データが消去されまず。 


VA にのロコマークが表示されたら F 2 キーを押ず。 

BIOS セットアップ画面が表示されまず。 

BIOS セツトアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 


コンピュータを廃棄あるいは第兰者に譲渡するときなどには、八ードディスク内のデータを消去した後、が下の手順に 
従って指紋センサー内の指紋データも同時に消去することを強くおずすめしまず。 
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システムにログオンずる 


Windows にログオンするには 


指紋力《登録されているユーザーのアカウントにログオンする場合、 Windows ログオン時のパスワード入力を指紋セン 
サーに指をスライドさせることで代用することができます。 

■ Windows のログオン画面が表示されたら、指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 

(74 ページ） 


Windows にログオンしまず。 


複数のユーザーで使用している場合でも、登録してある指をスライドするだけで、指紋が登録されているユーザーのア 
カウントに自動でログオンすることができます。 


起動セキュリティを使ラための設定をするには 


パワーオン•パスワードや八ードディスク•パスワードの設定を巧っている場合は、システム起動時のパスワード入力 
を、指紋センサーに指をスライドさせることで代用ずることができます。 

設定を行うには、あらかじめパワーオン•パスワード （64 ページ）や八ードディスク•パスワード （67 ページ）を設定して 
おく必要がありまず。 

指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ） 

メニューリストが表示されます。 



[設定]を選択ずる。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 
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[起動セキュリティ]タブをクリックする。 




オブシむ 


巧巧 


きみ .1 My Safe ! スウロール 

起 Rt キユリティ巧ち 

□ ^^^を厮彌面端樹 


1_ ' が口 ードげ _ 

J を Brt 巧ュリティ 



パワーオン•パスワードや八ードディスク•パスワードを設定していない場合は、このタブは表示されません。 



[起動セキュリティを有効にする]チェックボックスをチェックしてから、[起動認証後、自動的に 
ログオン]チェックボックスをチェックずる。 


|:' 口 |-| 

[起動認証後、自動的にログオン]チェックボックスにもチェックをすることで、システム起動時に一度の指紋認証で 
Wi ndows □ グオンまで行ラことができるようになりまず。 

[起動セキュリテイを有効にする]チェックボックスのみにチェックが入っている場合は、 Windows ログオン画面でもう 
一度パスワード入力（指紋認証）力 《 必要になります。 



リテイを使ってシステムにログオンするには 



本機の電源を入れる。 

VAIO のロゴマークが表示されたあと、認証画面が表示されます。 



指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 

パスワードを入力せずに、システ厶にログオンします。 


R ヒつ h~l 

• Esc キーを押すと、指紋認証画面がキャンセルされ、通常とおりに年ーボードからパスワードを入力ずることもでき 
ます。 

• 「起動セキュリティを使うための設定をするには」手順4の設定で、[起動セキュリティを有効にする]チェックボック 
スのみにチェックが入っている場合は 、 Windows ログオン画面でもう一度パスワード入力け胃紋認証)が必要になり 
ます。 


翻 

起動セキュリティを使ってシステムにログオンできる指紋は、登録の早い順に最大で21個までとなります。 

本機を複数のユーザーでお使いになる場合は、登録した順番によって起動セキュリティを使ってシステムにログオンで 
きない指紋がを在する場合があります。 
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パスワード八ンクを利用ずる 


パスワードバンクを設定ずると、 Web ぺージなどでのアカウントやパスワードなどの入力を、指飯センサーに指をスラ 
イドさせることで代用することができます。 

■wt 尉 

パスワードバンクを利用するには、あらかじめ設定をしておく必要があります。 


パスワードバンクを設定するには 


パスワードバンクの設定を行います。 

パスワードバンクに登録したいアカウントやパスワードの入力画面を表示する。 


登録したい情報（アカウントやパスワードなど）を入力する。 


B 入力画面が選択されている状態で、指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺ一 
ジ） 

メニューリストが表示されます。 



[ウインドウの登録]を選択する。 
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表示された画面で[継続]をクリツクする。 



登録が完了ずると、タイトルバーにメッセージがバルーン表示されまず。 


。ヒツ h "! 

登録内容は、メッセージ内の[营録の詳細]をクリックして表示された画面で確認することができます。 
また、この画面で登録内容を編集することもできます。 


就 

パスワードバンクを利用して、 TPM のパスワードを入力または保存することは絶対にしないでください。 


パスワードバンクを利用するには 


パスワードバンク設定巧みのウインドウを表示させる。 


指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ) 

確認画面が表示されまず。 



[はい]をクリックずる。 

アカウントやパスワード欄に自動で入力が行われます。 


「セキュリティの警告」画面が表示された場合は、[はい]や [ OK ] をクリックしてください。 


アカウントやパスワードなどは、通常とおりにキーボードから入力ずることもできまず。 


はじめに 
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する 
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パスワードバンクをエクスポート/インポートするには 


パスワードバンクに登婦した情幸民は、エクスポートやインポートすることができます。 

エクスポートするには 

指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ） 

メニューリストが表示されます。 

[設定]を選択ずる。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 


怪録]タブをクリックする。 



リストからエクスポートしたい登録名を選択して、[エクスポート]をクリックする。 

「名前を付けて保存」画面が表示されます。 

任意の名前を付けて[保ち]をクリックする。 

「ファイルパスワードを登録」画面が表示されまず。 



パスワードを2度入力し、 [0 K ] をクリックする。 

ェクスポートが行われます。 
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[0 K ] をクリックする。 







































インホートずるには 

指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ） 

メニューリストが表示されます。 

[設定]を選択する。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 

[登録]タブをクリックする。 

[インポート]をクリックする。 

「ファイルを開く」画面が表示されます。 

ェクスポートされたファイルを選択して、[開く]をクリックする。 

「ファイルパスワードを登録」画面が表示されます。 



エクスポート時に設定したパスワードを入力し、 [0 K ] をクリックする。 

インポートが行われます。 

[0 K ] をクリックずる。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

ち誤/ IJ カバ IJ イン々—え"ノげ 
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My Safe フォルダを使う 


フォルダを暗号化（ロック）して、ファイルを保をすることができます。 

ロックしたフォルダは、指紋認証を使用してロックを解除することでアクセスできるようになります。 


My Safe フォルダを使用した場合、修理などに出す前に My Safe フォルダ内のデータなどは、お客様にてバックアッ 
プされますよラお願いいたします。修理により、万ーデータが消去あるいは変更された場合に関しても、当社は一切の 
責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 


My Safe フォルダを初期化するには 


My Safe フォルダを使用するには、はじめに初期化を行います。 


My Safe フォルダのアイコンをデスクトツプに表示させる。 


® 指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ） 

メニューリストが表示されまず。 

© 表示されたリストから[設定]を選択する。 

「Protector Suite QLj 画面が表示されます。 

@ [My Safe ] タブをクリックする。 

@ [デスクトップに My Safe アイコンを表示]チェックボックスにチェックをつける。 
⑥ 「Protector Suite QL 」 画面を閉じる。 


デスクトツプ画面上の [My Safe ] アイコンをダブルクリツクする。 

指紋認、証の要求画面が表示されます。 
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指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ) 

「My Safe を作成」画面が表示されます。 



をクリックずる。 


バックアップパスワードを2度入力し、[次へ]をクリックする。 



バックアップパスワードは8文きが上を設定してくださし、。 


■tags 綺 

バックアップパスワードは、指紋センサーが壊れてしまったときなどに使用します。 

設定したバックアップパスワードを忘れると 、 My Safe フォルダに保をされたデータを復元ずることができなくなります。 
バックアップパスワードは必ず;^モを取るなどして、忘れないようにしてください。 
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My Safe フォルダの容量を指定し、[完了]をクリツクする。 



My Safe フォルダが作成されまず。 

作成されると 、 My Safe フオルダが開きます。 


My Safe フォルダの最大容量は2 G バイトです。 


Safe フォルダを使うには 


My Safe フォルダにロックをかけるには 

■ デスクトップ画面上の [My Safe ] アイコンを右クリックして表示されたメニューから 、 [My Safe 
をロック]を選択する。 

ロックがかかり、フォルダ内のデータを見ることや外部か百のファイルコピーができなくなります。 

My Safe フォルダのロックを辭除するには 

■ デスクトップ画面上の [My Safe ] アイコンをダブルクリックする力、、右クリックして表示された 
メニューから [My Safe をアンロック]を選択する。 

指紋認証の要ホ画面が表示されます。 


指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ) 

ロックが解除されます。 


ロックをかけ直すか本機を再起動するまでロックは解除されたままになります。 
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Safe フォルダの容量を変更するには 


次の手順で My Safe フォルダの容量を変更することができます。 

指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ) 

メニューリストが表示されます。 



表示されたリストから隙定]を選択する。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 

[My Safe ] タブをクリックずる。 

[サイズ変更]をクリックする。 

「My Safe のサイズ変更」画面が表示されます。 



ドヒツ1-1 

My Safe フォルダがアンロックの状態で[サイズ変見をクリックすると、フォルダをロックする画面が表示されます。 
その場合は、 [0 K ] をクリックしてください。 

変更したい値に容量を変更して、に K ] をクリックずる。 

サイズ変更が終わると 、 「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 
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[0 K ] をクリックずる。 
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ンランチヤーを利用ずる 


アプリケーシヨンランチヤーでは、指紋センサーに指をスライドさせることで、関連付けられているアプリケーシヨン 
(実行可能ファイル）を起動することができまず。 


アプリケーシヨンを関連付ける 


アプリケーシヨンランチヤーを使用ずるには、はじめにすでに指紋センサーに登録している指とアプリケーシヨンの関 
連付けを行います。 


指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ) 

メニューリストが表示されます。 



表示されたリストから腺定]を選択する。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 


[アプリケーシヨン]タブをクリックずる。 


[追加]をクリックずる。 

「アプリケーシヨン」画面が表示されます。 

• この設定を追加するには、アプリケーシヨンと関連付けを巧っていない指紋を2つ换上登録しておく必要があります。 

• メニューリストを表示ずるために、アプリケーシヨンと関連付けを行っていない指紋を最低1つは残しておく必要が 
あります。 


指紋とアプリケーシヨンを関連付ける。 

割り当てる指やアプリケーションなどを指定してくださし、。 
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[ OK ] をクリックする。 

「 Protector Suite QL 」 画面に戻りまず。 



に K ] をクリックする。 



ンを起動するには 


指紋センサーに指をスライドさせることで、その指と関連付けられているアプリケーシヨンが起動しまず。 


1 = tri/Hl 

アプリケーシヨンと関連付けされていない指を指紋センサーにスライドさせた場合は、メニユーリストを表示します。 



ンの関連付けを変更するには 


次の手順でアプリケーシヨンの関連付けを変更することができまず。 



指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （74 ぺージ） 


メニューリストが表示されます。 



表示されたリストから[設定]を選択ずる。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されまず。 



[アプリケーション]タブをクリックする。 



変更したい指を選択し、[編集]をクリックする。 

「アプリケーション」画面か’表示されまず。 



指紋とアプリケーションの関連付けを変更する。 

割り当てる指やアプリケーシヨンなどを指定し直してください。 



[0 K ] をクリックする。 

「Protector Suite QL 」 画面に戻ります。 



[0 K ] をクリックずる。 
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アプリケーシヨンの関連付けを解除するには 


次の手順でアプリケーションの関連付けを解除することができます。 
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TPM とは 


TPM (Trusted Platform Module ) は、セキュリティチップとも呼ばれ、セキュリティの基本機能を提供ずるものです。 
TPM の機能を使うことで、データの暗号化や復元を行うことが可能になり、セキュリティを強化することができます。 
* TPM は 、 TCG (Trusted Computing Group ) により定義されています。 
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TPM 使用時のごを意 


TPM に関する設定を行う前にお読みください。 


• 本製品は、 TPM に関して最新のセキュリティ機能を搭載していまずが、データや八ードウェアの完全な保護を保 
障するものではありません。 

TPM を使巧されたことによるいかなる障害•損害に関しても、当社は一切の責任を負いかねまずのであらかじめ 
ご了承ください。 

• TPM の初期化を行う場合、設定した所有者のパスワードや基本ユーザーパスワードなどは、必ずメモを取るなど 
して、忘れないよラにしてくださし、。メモしたパスワードを他人に知られないように管理してください。 

パスワードを忘れた場合、 TPM で保護されたデータはいかなる手段を用いても復元することはできません。 

• TPM の初期化を行ラ際に保をするシステムバックアップアーカイス緊急時復元用!-ークン、パスワードリセッ 

卜用!クン、個人シークレットファイルなどは、お客様において必ずバックアップされますようお願いいたしま 
す。バックアップしたファイルを他人に知られないよラに管理してください。 

これらのファイルを紛失した場合、 TPM の設定を復元したりパスワードリセットなどの機能力 《 使用できなくなる 
場合があります。 

. ユーザーの初期化を行う場合、初期化ウィザード終了後に、自動バックアップの設定も必ず巧ってください。 

また、この設定終了時の画面で、[自動バックアップを今ずぐ起動]にチェックをつけ、バックアップファイルを更 
新するようにしてください。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファイルを使った TPM の復元処理がきちんと行われない場合があり 
ます。 

• 修理などに出す場合、 TPM 内および八ードディスク上のデータなどは、お客様にてバックアップされますよラお 
願いいたします。バックアップしたファイルを他人に知られないように管理してください。 

修理により、万ーデータが消去あるいは変更された場合に関しても、当社は一切の責任を負いかねまずのであらか 
じめご了承ください。 

• 修理などを行った場合、 TPM を交換して返却ずる場合があります。 

• 修理などを行った場合、八ードディスクを初期化して返却する場合があります。その場含は、システムバックアッ 
プアーカイブや緊急時復元用!-ークンを使っても、八ードディスク上のデータを復元することはできませんので 
あらかじめご了承ください。 

• TPM に関するデータの保守•運用は、お客様にて行っていただきますようお願いいたします。 TPM に関するデータ 
の保守•運用に関して、当社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 
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TPM ご使用時のお願い 

の 

TPM ソフトウェアがインストールされている環境で、プラットフォームの初期化が終わり、ユーザーの初期化の際に 
EFS 機能力 《 選択されている状態において、下記の「基本ユーザーキーその他のフォルダ」内に作成されているファイルを 
EFS で暗号化してしまうと、 TPM ソフトウ X アが正常に起動しなくなり、暗号化したデータを復号できなくなりまず。 
初期状態においては、下記のフォルダ内のファイルはシステム属性を持たせることにより暗号化されるのを防いでおり 
ます。そのため、当該フォルダ内にあるファイルの属性を変更しないよラにしてください。 

基本ユーザーキーその他のフォルダ 

• C:¥Documents and SettingsVAII Users¥Application Data¥lnfineon¥TPM Software 2.0¥BackupData 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

• C:¥Documents and SettingsVAII Users¥Application Data¥lnfineon¥TPM Software 2.0¥PlatformKeyData 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

• C:¥Documents and SettingsVAII Users¥Application Data¥lnfineon¥TPM Software 2.0¥RestoreData 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

• C:¥Documents and Settings¥<account>¥Applicatjon Data¥lnfineon¥TPM Software 2.0¥UserKeyData 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

また、同時にが下のフォルダを暗号化してしまうと、ユーザーがログオン不可能になります。そのため 、 「Documentsand 
Settings 」 フォルダをまとめて暗号化してしまわないよラ、ミ主意が必要です。 

C:¥Documents and Settings¥<account>¥Local Settings 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

③ 

アーカイブ、バックアップ、 I クンファイルを暗号化してしまラと、緊急時に復元ができなくなりまず。 

また、パスワードリセットトークン、シークレットファイルを暗号化してしまラと、パスワードのリセットができなくな 
ります。 

お下のファイルを暗号化しないようお願いいたします。 

• 自動バックアップファイル 

—デフオルトファイル名： SPSystemBackup.xml 

-デフォルトパス：指定なし（[参照]クリック時に「マイドキュメント ¥SecurityPlatform 」 が開きます。） 

• 自動バックアップデータ槪的フォルダ 

-フォルダ名（固定）： SPSystemBackup ( SPSystemBackup . xml ファイルが作成されるフォルダのサブフォルダと 
して作成されます。） 

• 復元用トークン 

—デフオルトファイル名： SPEmRecToken.xml 
-デフォルトパス：リムーバブル ディア （ FD 、 USBX モリなど） 

• パスワードリセット [ クン 

—デフオルトファイル名： SPPwdResetToken.xml 
-デフォルトパス：リムーバブルメディア （ FD 、 USBX モリなど） 

• パスワードリセットシークしットファイル 

—デフオルトファイル名： SPPwdRese に ecret.xml 
-デフォルトパス：リムーバブルメディア （ FD 、 USBX モリなど） 

• キーと証明書用パックアップ 

—デフオルトファイル名： SpBackupArchive.xml 

-デフォルトパス：指定なし（[参照]クリック時に「マイドキュメント ¥SecurityPlatform 」 が開きます。） 

• PSD バックアップ 

—デフォルトファイル名： SpPSDBackup.fsb 

-デフォルトパス：指定なし（[参照]クリック時に「マイドキュメント ¥SecurityPlatform 」 が開きます。） 

万一、誤って上記フォルダを EFS 暗号化した場合や TPM ソフトウェアのアーカイブ、バックアッス I -- クンファイル、 
パスワードリセット I クン、シークレットファイルを暗号化した場含、当社でデータの復元などはできません。 

また、誤って上記フォルダを EFS 暗号化した場合や TPM ソフトウェアのアーカイスバックアッス I -- クンファイル、 
パスワードリセット I クン、シークレットファイルを暗号化したことによるいかなる障害•損害に関しても、当社は一 
切の責任を負いかねまずのであらかじめご了承ください。 


U 1 を。巧 


だ 

^へ-、^へ-与が藥み 


がを絮 



縮擊 


\巧お。固 


熙抑顺が 


的 


TPM を設定ずる 


TPM を使用するためには、が下の手順を巧う必要があります。 
® BIOS 設定で TPM を有効にする 

@ 「Infineon TPM Professional Package 」 をインストールずる 
③ TPM の初期化•設定を行う 


① BIOS 設定で TPM を有効にする 


BIOS セットアップ画面で TPM を有効にします。 
次の手順で行ってください。 

本機の電源を入れる。 


VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面が表示されます。 

B の S セットアツプ画面が表示されなかった場合は、 F 2 キーを数回押してくださし、。 


またはーキーで [TPM S ね te ] を選択し、表示された画面でで hangeTPM S ね tej をに nabled ] 
にする。 


— ^またはーキーで Exit ] を選択し 、 [Exit Setup ] を選択して Enter キーを押す。 


B 本機が再起動した後 、 「Physical Presence Operationsj 画面が表示されるので、に xecute ] をク 
リックする。 


r ミヒ 

BIOS 設定内では、次の設定ができます。 

• TPM を有効にする。 

• TPM を無効にする。 

• TPM の設定をクリアする。 

* 設定をクリアした場合、 TPM で暗号化されているデータに再びアクセスすることはできません。 

この機能を使う場合は、 TPM で暗号化されているデータカ、’残っていないかを事前によく確認してください。 TPM で 
暗号化されているデータが残っている場合は、必要に応じてデータのバックアップなどを行ってから、設定をクリア 
にしてください。 


TPM を有効にする場合は、設定を第兰者に変更されることのないようパワーオン•パスワードを設定してください。 （64 
ページ） 
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② nnfineon TPM Professional Packagej をインストールする 


「Infineon TPM Professional Package 」 のインス I ルは、お客様ご自身で巧っていただく必要があります。 
「 C :¥ lnfineon ¥ Readme 」 のフォルダ内にある Readme . txt フアイルをよくお読みになった後、 「 C:¥lnfineon¥setup.exe 」 
にあるインス!ラをダブルクリックしてインス!ルを行ってください。 

なお、この操作を巧うには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限を持つユーザーとして□グオンする必要があります。 

「Infineon TPM Professional Package 」 をインス I ルする隙に、 TPM に対するいくつかのパスワードを設定したり、 
バックアップファイルを保をしたりずる必要があります。 

設定したパスワードを忘れたり、バックアップファイルを紛失したりすると、 TPM で保護されたデータを復元すること 
ができなくなります。 

パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてください。 

また、バックアップしたファイルを他人に知られないよラに管理してください。 


⑤ TPM の初期化•設定を行う 


「Infineon TPM Professional Package 」 のインストール後には、 TPM の初期化•設定を行う必要があります。 

[スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプログラム] 一 [Infineon Security Platform ソリューシ ヨン] の順にポイン 
夕をあわせ、[入門ガイド]をクリックして表示されるヘルプをご覧いただき、お客様に必要な設定を巧うようにしてく 
ださい。 

■MS 尉 

初期化ウィザード終了後には、次の手順で必ず自動バックアップの設定をするようにしてください。 

①デスクトップ画面も下の通知領域にある, 巧 （ TPM アイコン）をもクリックして表示されるメニューからに ecurity 
Platform を管理する]を選択する。 

® 表示された画面の[バックアップ]タブをクリックして、[設定]をクリックずる。 

③自動バックアップのスケジュールなどを設定する。 

また、設定終了時に[自動バックアップを今ずぐ起動]チェックボックスが表示された場合はチェックをつけ、バック 
アップファイルを更新するよラにしてください。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファイルを使った TPM の復元処理がきちんと行われない場合があります。 
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増設/リカバリ 


メモリを取り付ける/はずず 


モリを増設すると、データの処理速度や複数のソフトウェアを同時に起動したときの処理速度が向上します。 

本機にはメモリモジュールを取り付けるスロットが2つあり、最大2 G バイトまで増設することができます。 

別売りのメモリモジュールを取り付けることにより、イモリを増設します。 

2か所のスロットに同じ容量のメモリモジュールを装着ずると、デュアルチヤンネル転送モードになり、パフオーマンス 
が向上します。* 

* デュアルチヤンネル転送モード対応モデルのみ。 


メモリを増設するときのごま意 


• メモリの増設はミ主意深く巧う必要があります。取り付けかたや取りはずしかたを誤ると、本機の故障の原因になりま 
す。電気的な専門知識が必要な作業ですので、販売店などに取り付けを依頼されることをおずずめします。 

• ご自分でメモリの増設を行った場をには、内部コネクタの接続不備や破損、メモリの接続が不十分なことにより故障 
や事故を起こすことがあります。この場合の修理はすべて有償となります。 

• メモリ増設の際は、本機の電源を切り、約1時間ほどおいてから作業を行ってくださし、。電源を切ったずぐあとは、本 
機の内部が熱くなっており、やけどをするおそれがありまず。 

• メモリ増設の際は、本機内部の部品や基板などの角で手や指をけがしないようにを意深く作業してください。 

• ><モリ増設の際は、本機内部のケーブルに指などを引っかけてはずさないようにミ主意してください。 

• メモリ増設の際に水などの液体や異物（ネジなどの金属物など）が本機内部に混入したままのが態で電源を入れる 
と、発煙のおそれがあります。必ず異物を取り除いてふたを取り付けてから電源を入れてください。 

• 本機の内部基板の電子部品には、手を触れないでくださし、。外部からの力や静電気に大変弱いものがあり、故障の原 
因となります。 

• 市販の六モリモジュールについてのサポートは喪社では行っておりません。ご不明の点は モリモジュールの販売 
元にご相談ください。 

1:‘ヒン1-1 

• メモリの増設についてのごホ目談やご質問は、 VAIO カスタマーリンク修理窓口までご連絡ください。 

• 取り付けるメモリモジュールは、换下のサービスにて提供しています。お下のサービスのご利用には My Sony ID も 
しくは VAIO カスタマー ID 力、’必要となります。 

VAIO カスタマイズサービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / Customize / 

本機をお預かりし、ソニーで モリモジュールを増設したあとに返却するサービスでず。 

512 MB または1 GB メモリモジュール搭載モデルをお買い上げのお客様へ 

本機には底面およびキーボード下の2力所にメモリモジュールを取り付けるスロットがありまずが、本書および「バイ 
才電子マニュアル」では、本機底面のスロットを使ったメモリ増設方法のみを記載しています。 

六モリを増設する場合は、 VAI 0 カスタマイズサービスをご利用ください。 

なお、 VAI 0 カスタマイズサービスでは、ソニー純正メモリのみを取り販っております。 

VA に カスタマイズサービスお問い合わせ先 

VAI 0 カスタマーリンク修理窓口 
電話番号： （04 目 6)30-3030 
受付時間：平日：10:00〜21:00 

止曜、日曜、祝日：10:00〜17:00 
(3 目5日年中無休） 

http :// www . vaio . sonv . co . jp / MyVAIO / Customize / 
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モリを取り付けるには 


• X モリモジュールの取り付けは、必ず本機と周辺機器の電源を切り、電源コードやバッテリ、およびす ベての 接続 
ケーブルを取りはずした状態で行ってください。電源コードやバッテリを取り付けたが態でメモリモジュールを取 
り付けると、モリモジュールや本機、周辺機器力 《 破損ずることがあります。 

• 静電気で モリモジュールを破壊しないように、メモリモジュールを取り販うときは、次のことをお守りください。 

-静電気の起こりやずい場所（じゅうたんの上など）では作業しないようにしてください。 

-静電気を体から逃ずため、本体の金属部に触れてから作業を始めてください。ただし、本機内部の金属部には触ら 
ないよラごミ主意ください。 

- モリモジュールは静電気防止袋に入っています。取り付け直前まで袋から出さないでください。 

• 六モリモジュールを持つときは半導体やコネクタに触れないようにしてください。 

• 六モリモジュールには、向きがありまず。メモリモジュールのエッジコネクタの切り欠き部分とスロットのコネクタ 
(溝の内側）部分の突起の位置を正しく合わせてください。無理に逆向きにメモリモジュールをスロットに押し込む 
と、；^モリモジュールやスロットの破損や基板からの発煙の原因となりますので特にごミ主意ください。 

本機と周辺機器の電源を切り、電源コードやバッテリ、およびずベての接続ケーブルを取りはずず。 

本機を裏返し、底面のふたを開ける。 

底面のネジ（矢印のマークが付いている1か所）をプラスドライバーでゆるめると、ふたが浮き上がります。 

ふたが浮き上がったところに指をかけて、ふたを開けてください。 



• ドライバーはネジのサイズにあったもの（精密ドライバーなど）をお使いください。 

• 指定が外のネジをはずしたり、ゆるめたりしないでください。本機の故障の原因となるおそれがあります。 

B 本機の金属部などに触れて体の静電気を逃がしてから、メモリモジュールを静電気防止袋から取 
り出ず。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようごミ主意ください。 


U 一を。巧 


だ 

六，与が叢み 


へ，件—か/:;^ 




縮颗 


HI ち 4 .K 山—.4 
\巧お。画 


熙怖顺が 


103 




















メモリモジュールを取り付ける。 

® メモリモジュールのエッジコネクタ部分を下にむけ、切り欠き部分をスロットの溝にあわせて、奥までしっかりと差 
し込む。 

@「カチッ」と音がするまで、矢印の方向にメモリモジュールを倒す。 

メモリモジュールの両端が固定されます。 




• メモリモジュールが外の基板には触れないようごを意ください。 

• 取り付けが不十分な場合は、起動できなかったり、起動後の動作が不安定になることがあります。 


ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 


手順1で取りはずした電源コードやバッテリなどを取り付けて、電源を入れる。 


メモリ容量を確認するには 


■ [スタート]ボタンをクリックして、[ずべてのプログラム]にポインタをあわせ、[バイオの設定] 
をクリックずる。 

「バイオの設定」画面が表示されます。 

[システム情報]一[システム情報]の順にダブルクリックずる。 

「システム情報」画面が表示されまず。 

r システム情報 J の「システムメモリ J の項目が増設後のメモリ容量になっていることを確認する。 

モリの容量が正しければ、六モリの増設は完了しました。 

モリの容量が増えていないときは、本機の電源を切っていったんメモリモジュールを取りはずし、もラー度正しく増 
設の手順を繰り返してください。 













モリを取りはずすには 


• モリモジュールを取りはずす前に、本機の電源を切り、約1時間ほどおいてから作業を行ってください。電源を切っ 
たすぐあとは、本機の内部が熱くなっており、やけどをするおそれがあります。 

• 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけがしないよラミ主意深く作業してください。 

• 本機内部のケーブルに指などを引っかけてはずさないよラミ主意してください。 

メモリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気でメモリモジュールを破壊しないように、メモリモジュールを取り扱うときは、次のことをお守りください。 

-モリモジュールを取りはずすときは、静電気の起こりやすい場所（力一ぺットの上など）では作業しないでくだ 
さし、。 

-静電気を体から逃がすため、本機の金属部に触れてから作業を始めてください。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようごミ主意ください。 

• メモリモジュールを保管するときは、静電気防止袋またはアルミホイルで覆ってください。 

本機と周辺機器の電源を切り、電源コードやバッテリ、およびすベての接続ケーブルを取りはずず。 

「メモリを取り付けるには J の手順2を行う。 

本機の金属部に触れて体の静電気を逃がしてから、メモリモジュールを取りはずす。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようごを意ください。 

① メモリモジュールを固定しているタブを、を意しな力*ら同時に押し広げる。 

(D メモリモジュールを矢巧の方向に引き抜く。 



ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 

手順1で取りはずした電源コードやバッテリなどを取り付ける。 
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ソカ / V ソについて 


リカバリとは 


本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻すことを「リカバリ」といいます。 

次のよラなことが原因で本機の動作が不安定になったときにリカバリを行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機力《起動できなくなった 
• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 

本機は、リカバリディスクを使用しなくても、八ードディスクのリカバリ領域からリカバリすることができます。 

また、リカバリディスクを作成することもできます。 

リカバリ領域とは 

リカバリ領域とは、リカバリを行うための「システムリカバリ」と「アプリケーションリカバリ」に必要なデータがおさめ 
られている八ードディスク内の領、域のことです。 

通常のご使用ではリカバリ領域のデータが失われることはありません。しかし、八ードディスクの領域を操作するよラ 
な特殊な市販のソフトウェアをご使用になり、リカバリ領域のパーティション情報を変更されますと、八ードディスク 
のリカバリ領域力、らリカバリできなくなる場合があります。 

• リカバリで復元できるのは、本機に標準で付属されているソフトウェアのみです（一部のソフトウェアを除く）。ご自 
分でインストールしたソフトウェアや作成したデータを復元することはできません。また、 Windows だけを復元する 
こともできません。 

付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーション単独でアンインス I ルやインストールが行えるものもあ 
ります。 

ただし、このような操作を行った場合の動作確認は行っておりません。 

• パーティションを操作する一部のプログラムをインス!-ールすると、八ードディスクのリカバリ領域を使ってリカ 
バリしたり、リカバリディスクの作成が行えなくなることがあります。 

そのような場合に備えて、本機を使用する準備ができたらすぐにリカバリディスクを作成してください。 （111 ぺージ） 


106 










リカバリの種類/方法 


リカバリの流れ 

リカバリは、が下の流れに従って行います。 


百]リカバリの準備（バックアップ） 

データのバックアップを行います。 



图リカバリずる 

自分の目的にあった方法でリカバリします。 



图バックアップしたデータを戻ず 

リカバリの前にバックアップしておいたデータを元に戻しまず。 


PtI/M 

どの方法でリカバリずればいいの？ 

下記を参照して、ご自分にあった方までリカバリしてください。 



Windows が起動 
しなくなったとき 
の対処 


C : ドライブのみを 
リカバリする 


全ドライブを 
お買い上げ時の 
が態へ戻ず 


Windows から 
リカバリする 



本機をお買い上げ 
時の状態に戻す 


Windows が起動 
しない状態で 
リカバリずる 


パーテイシヨン 
サイズを変更する 


リカバリ領域を 
作成/削除する 


hD 


リカバリ領域を 
作成する 


パーテイシヨン 
サイズを変更ずる 


リカバリ領域を 
削除ずる 


八ードディスク上 
のリカバリ領域を 
削除ずる 


U 1 を。巧 
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リカバリの種類 

リカバリち法を次の4種類から選択することができます。通常は、 「 C : ドライブをリカバリする」を巧ラことをおすすめ 
します。 


リカバリの種類 

C : ドライブをリカバリ 
ずる 


方法 

Windows ろ、らリカノくリ 
Windows が起動しない 
状態でリカバリ 


説明 

C : ドライブにあるずベてのファイルを削除した上で、お買い上げ時の 
設定を復元します。 

1— ハードディスクの状態-1 


リカバリ領域 

C : ドライブ 

D : ドライブ 



夺 



X C : ドライブのデータは削除されまずが、 D : ドライブのデータ 
は削除されません。 


パーティションサイズをパーティションサイズ 
変更してリカバリする を変更する 


現在ある C : ドライブと D : ドライブのパーティションを削除して、サ 
イズを変更します。その後、八ードディスクをフォーマットした上で 
お買い上げ時の設定を復元します。 


1— 八ードディスクの巧態 


<リカバリ前> 


リカバリ領域 

じドライブ 

D : ドライブ I 

くリカバリ後> 


じドライブと D : ドライブ 
,のサイズを変更します。 

リカバリ領域 

じドライブ 

D : ドライブ I 


X C : ドライブ、 D : ドライブ両方のデータが削除されます。 


お買い上げ時の状態に本機をお賈い上げ時が 
リカバリする 態に戻す 


現在ある C : ドライブと D : ドライブのパーティションを削除し、パー 
ティションの構成を リ カバリ領域も含めてお買い上げ時が態に戻し 
ます。その後、八ードディスクをフォーマットした上でお買い上げ時 
の設定を復元します。 


ぐ cD リカバリディスクを使用 

♦ 

ハードディスクの状態- 

<八ードディスクはずべてお買い上げ時の状態に戻りまず> 

[IJ か' CU 領域 I ]。ドラィブ] D:K ラィブ 1 

C : ドライブ、 D : ドライブ両方のデータが削除されまず。 


また、リカバリディスクを使用して、八ードディスクのリカバリ領域を削除することができます。 
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リカバリの準備(バックアップ) 


リカバリずる前に、データのバックアップを巧ってくだ 
さい。 

データの パ' ックアップを作成ずる 

本機をリカバリした場合、それが前に八ードディスク上 
にあったファイルは すべて 消えてしまいます。リカバリ 
する前に、大切なデータは必ずバックアップをとってく 
ださし V バックアップをとるには、次の方まがあります。 
• フロッピー ディスクに コピーす る。 

• CD などのディスクにコピーずる。 

• D : ドライブにデータを残して、リカバリを行う。 

本機の八ードディスクは、 C : ドライブと D : ドライブの2 
つのパーティションに分かれています。 「 Windows から 
リカバリずる」 （113 ぺージ）の手順5で 「 C : ドライブをリ 
カバリする」を選んだ場合、 C : ドライブのファイルはす 
ベて消えてしまいますが、 D : ドライブにあるファイルは 
残ります。 

オプティカルドライブが搭載されていない機種をお使 
いの場合、バックアップする際に外付け八ードディスク 
ドライブや CD / DVD ドライブを用意する必要があり 
ます。 

ここでは、手動でノ くックアップをとる場合の例として 
「Outlook Express 」 ソフトウエアの電子メールのバック 
アップ方法を紹介します。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[す 
ベてのプログラム]にポインタをあねせ 
liOutlook Express ] をクリックする。 

「Outlook Express 」 ソフトウエアカ《起動します。 
「（ダイヤルアップ接続名）へ接続」画面が表示されたと 
きは、[キャンセル]をクリックして画面を閉じてくださ 
い0 

B [ツール]メニューから[オプション]を 
クリックする。 

「オプション」画面が表示されます。 

B [メンテナンス]タブをクリックして[保 
をフォルダ]をクリックする。 

「保を場所」画面が表示されます。 



I 「個人メッセージストアは下のフオル 
ダに保存されていまず J に表示されてい 
るアドレスにポインタをあねせ、ちク 
リックして表示されるリストから[ずべ 
て選択]をクリックずる。 


I 再度、「個人メッセージストアは下の 

フォルダに保巧されていまず J に表示さ 
れているアドレスにポインタをあねせ、 
ちクリックして表示されるリストから 
[コピ ー] をクリックずる。 


H [スタート]ボタンをクリツクして、 

[ファイル名を指定して実行]をクリツ 
クずる。 

「ファイル名を指定して実行」画面が表示されます。 



B 「 名前」のテキストボックスにポインタ 
をあわせ、右クリックして[貼り付け]を 
クリックし、 [0 K ] をクリックずる。 

「Outlook Express 」 ソフトウエアの電子;><-ルのデータ 
が保をされているフォルダの画面が表示されます。 



■ 表示されているファイルの中から、拡張 
子が「求. dbxj になっているファイルを、 
ずべて外部記憶メディアに保存ずる。 

が上で 「Outlook ExpressJ ソフトウェアの電テ; ><— ルの 
バックアップ作成は完了です。 
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Mags 聞 

八ードディスクのパーティションサイズを変更すると、 
それお前に八ードディスク上にあったファイルは、 C : ド 
ライブだけでなく D : ドライブのものも含めてすべて消 
えてしまいます。パーティションサイズを変更する前 
に、大切なデータは CD などのディスクまたはフロッ 
ピーディスクなどに保をするなどして、必ずバックアッ 
プをとってください。 

リカバリ前に確認してください 

• 本機に接続しているすべての周辺機器をはずし 、 AC 
アダプタのみを接続してから、作業を行ってくださ 
し、。周辺機器は、リカバリが終わったあとに再び接続 
してください。 

• ご自分で変更された設定は、リカバリ後はずべてお 
買い上げ時の設定に戻ります。リカバリ後に、もう1 
度設定し直してください。 

• リカバリする際は、必ず「システムリカバリ」と「アプ 
リケーションリカバリ」の両方のリカバリを巧って 
ください。「アプリケーションリカバリ」を巧わずに 
リカバリを完了ずると、本機の動作が不安定になる 
場合があります。 

• パスワードを登録している場合、パスワードを忘れ 
るとリカバリができなくなります。パスワードは必 
ずメモを取るなどして、忘れないようにしてくださ 
い。 

万ーパスワードを忘れてしまったときは、イ霞理(有 
償）が必要となりまず。 VAIO カスタマーリンクにご 
連絡ください。 （64 ぺージ） 


バックアップした データを 戻ず 


リカバリカ《完了したら、リカバリを行う前にバックアッ 
プを取っておいたデータを元に戻し、変更していた設定 
などがあれば、それもリカバリ前の状態に戻しまず。 

ここでは、手動でデータを復元する場合の例として 
「Outlook Express 」 ソフトウェアの電子メールデータの 
戻しかたを紹介します。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[ず 
ベてのプログラム]にポインタをあわせ 
liOutlook Express ] をクリックずる。 

「Outlook ExpressJ ソフトウェアが起動します。 

「(ダイヤルアップ接続名）へ接続」画面が表示されたとき 
は、[キャンセル]をクリックして画面を閉じてください。 

B [ファイル]メニユーから[インポート] 

一[メッセージ]の)噴にクリックずる。 

「Outlook Express インポート」画面が表示されます。 


I 「インポート元の電子メールプログラム 
を選択してください J から 、 [Microsoft 
Outlook Express 6] をクリックして[次 
へ]をクリックずる。 



「場所の指定」画面が表示されます。 

B [Outlook Express 6ストアデイレクト 
リからメールをインポートずる]を選ん 
でクリックし、に K ] をクリックずる。 

「メッセージの場所」画面が表示されます。 

I [参照]をクリックすると「フォルダの参 
照」画面が表示されるので、電子メール 
のデータが保存されているフォルダを 
選択してに K ] をクリックし、[次へ]を 
クリックずる。 

「フォルダの選択」画面が表示されます。 

B [ずべてのフォルダ]を選んでクリック 
し、[次へ]をクリックずる。 

「インポートの完了」画面が表示されます。 

[完了]をクリックする。 

が上で、電子メールのデータが元の状態に戻ります。 




















リカ八リディスクを 
作成ずる 


リカバリに使用するディスクについて 


リカバリでは、リカバリディスクを使用する場合があり 
ます。リカバリディスクは本機に付属していないため、 

本機をお買い上げ後、必ず作成してください。 

詳しくは、「リカバリする」 （113 ぺージ）をご覧ください。 


入手方法 

使用目的 

ご自分で作成 

• 八ードディスクのリカバリ領 
域を使用しないでリカバリす 
る。 

• 八ードゲ'ィスクのリカバリ領 
域を作成/削除する。 

ご購入（下記参照） 


リカバリディスクのご提供について馆償） 


VAiO カスタマーリンクでは 、リカバリディスクを有 
償にてご提供するサービスを巧っています。 

「マイサポーター」からお申し込みいただけます。詳し 
くは下記のホームページをご貴ください。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss / rdisc.html 
* マイサポーターからお申し込みいただくには 
VAI 0 カスタマー登録が必要です。 （4 目ぺージ） 


• 本機で作成したリカバリディスクは本機でのみ使用 
できます。他の製品には使用できません。 

• 本機で作成したリカバリディスクを使ラと、暗号化 
していない八ードディスク上のデータを自由に操作 
することができます。 

八ードディスクのデータを保護したい場合は、パス 
ワードを登録したり、八ードディスクの暗号化機能 
を使ラなどして保護してください。 


リカバリディスクを作成するには 


リカバリディスクとは、本機をリカバリするための情報 
を DVD - R や CD - R などのディスクに書き出したもので 
す。 「 VAI 0 リカバリユーティリティ」を使うと、リカバリ 
ディスクが作成できます。リカバリディスクを用意して 
おくと、本機の八ードディスク上のリカバリ領域を使わ 
なくても、リカバリすることができます。八ードディス 
クカ《破損したときや、リカバリ領域を削除してより大き 
な八ードディスク容量を確保したいときに使用します。 
万一の場合に備えて、本機を使用する準備ができたら、 
はじめに、が下の手順に従ってリカバリディスクを作成 
してください。 


下記のよラな操作を行った場合などに、八ードディスク 
のリカバリ領域の情報を書き換えてしまい、八ードディ 
スクのリカバリ領域からリカバリができなくなること 
があります。 

• パーティシヨンを操作するソフトウェアを使用する 
• お買い上げ時が外の 0 S をインス!ルする 
• VAI 0 リカバリユーティリティを使用しないで八一 
ドディスクをフォーマツトする 
このよラな場合は、お客様が作成したリカバリディスク 
によるリカバリが必要となりますが、リカバリディスク 
を作成していないと、リカバリディスクを購入したり、 
有償による修理が必要となりますので、事前にリカバリ 
ディスクを作成することをお勧がしまず。本機を使用す 
る準備ができましたら、はじめに、が下の手順に従って 
リカバリディスクを作成してください。 

リカバリディスクとは 

八ードディスクリカバリに対応した「バイオ」をリカバ 
リする機能をもったディスクです。 


リカバリディスクを作成するときには、「コンピュータ 
の管理者」など、管理者権限を持つユーザーとして□ダ 
オンする必要があります。 


[スタート]ボタンをクリックして、[ず 
ベてのプログラム]一 [ VA にリカバリ 
ツール]の j 頃にポインタをあわせ、 

[ VA にリカバリユーテイリテイ]をク 
リックずる。 


「メインメニユー」画面が表示されまず。 



B 


[リカバリディスクを作成する]を選ん 
でクリックし、に K ] をクリックする。 



W 


リカバリディスク作成ウィザード J 画 
面が表示されるので、内容をよく読んで 
から[次へ]をクリックずる。 


「ディスクの確認」画面が表示されます。 
CD - RW / DVD - R 0 M ドライブ搭載モデルをお使いの場合 
は、手順5へ進んでください。 
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使巧ずるディスクを選択ずる。 

ディスクの種類と必要なディスクの枚数は、「ディスク 
の確認」画面で確認できまず。 

就 

• CD - R ではリカバリディスクを作成できない機種も 
あります。その場合は DVD をお使いください。 

• Blu-ray Disc 、 DVD + RW 、 DVD - RW 、 DVD-RAM または 
CD - RW はリカバリディスク作成用のディスクとし 
てお使いになれませんのでごミ主意ください。 

使用できるディスクについて詳しくは、「使用できる 
ディスクとごミ主意」 （1 目7ぺージ）をご覧ください。 

[次へ]をクリックずる。 

「リカバリディスクの作成」画面が表示されます。 

U [作成開始]をクリックする。 

未使用ディスクの挿入を促すメッセージが表示され、リ 
カバリディスクの作成が始まります。 


。ヒ I / h "! 

リカバリディスクの作成が2回目が降の場合は、ここで 
リカバリディスクを選択し、希望するリカバリディスク 
のみ作成することができまず。 


I ディスク作成完了のメッセージが表示 
されるので、画面の指示に従って、ディ 
スク名を;'由性のフェルトペンなどで 
ディスクのレーベル面（データが記録さ 
れていない風に書き化み、に K ] をク 
リックずる。 

はじめてリカバリディスクを作成しているときは、すべ 
てのリカバリディスクを作成するまで手順7、8を繰り返 
します。 

リカバリディスクの作成がすべて完了すると、リカバリ 
ディスク作成が終了したメッセージが表示されます。 

ディスク名を書き込むときに、ボールペンを使用しない 
でください。 

[0 K ] をクリックする。 


これでリカバリディスクの作成は終了です。 


B 指示されたディスクをドライブに挿入 
し [0 K ] をクリックする。 

「リカバリディスクの作成」画面に現在の作成状況が表 
示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 

ディスクへの書き込みが完了すると、ドライブからトレ 
イが自動的に引き出されまず。 
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ソカ / V ソずる 


Windows からリカバリずる 


Windows からリカバリするには、が下の手順で操作しま 
す。 Windows が起動しない場合には 「 Windows が起動し 
ない状態でリカバリする」 （114 ぺージ）をご賣ください。 


起動セキュリティを有効にしている場合は、無効にして 
からリカバリを行ってください。 （82 ページ） 

リカバリが完了後、再度起動セキュリティを設定してく 
ださい。 


[スタート]ボタンをクリックして、[す 
ベてのプログラム]一 [VAIO リカパ’リ 
ツール]の順にポインタをあわせ、 
[VAIO リカパ'リユーテイリテイ]をク 
リックずる。 

「;<インメニュー」画面が表示されます。 


。 ヒン h"l 

「リカバリ領域が削除されています」画面が表示された 
場合は、「本機をお買い上げ時状態に戻す」 （115 ぺージ) 
をご貴ください。 

B [本機をリカバリずる]を選んでクリツ 
クし、に K] をクリックする。 



[はい]をクリックする。 

「リカバリウイザード」画面が表示されます。 


a 内容をよく読んでから、[次へ]をクリツ 
クずる。 


[C: ドライブをリカバリずる]を選んで 
クリックし、[次へ]をクリツクずる。 



「リカバリ設定の確認」画面が表示されます。 

B 表示された内容をよく読んでから、[リ 
カバリ開始]をクリックする。 

リカバリ開始確認画面が表示されます。 

[はい]をクリックずる。 

「リカバリ実行中」画面が表示され、リカバリ作業が自動 
的に開始されまず。 

リカバリを中止ずるときは、リカバリ開始確認画面で 
[いいえ]をクリックし、続いて「リカバリ設定の確認」画 
面で[キャンセル]をクリックします。 


。ヒン h"l 

リカバリ作業には、数十分かかる場合があります。 


B 「「 システムリカバリ J が完了しました。 J 
と表示されたらに K] をクリックする。 

「リカバリ実行中」画面が表示されます。 

[再起動]をクリックずる。 

本機が再起動します。 

• Windows の□ゴの画面が表示されてから 、 「Microsoft 
Windows へようこそ」画面力、’表示されるまでにしば 
らく時間がかかりまず。そのままお待ちくださし N 。 途 
中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機の故障の 
原因となります。 

• 必ず画面の指示に従って操作してください。 
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1 3「 Windows を準備する j (39 ぺージ）の手 
I 順に従って、 Windows のセットアップ 
I を行ぅ。 

■ 「「アプリケーションリカパリ J を行いま 
ず J 画面が表示されたら、 [ OK ] をクリッ 
クずる。 

自動的にアプリケーションソフトウェアのリカバリカ、’ 
始まります。 

リカバリ実行中、ディスクを入れ替えるメッセージが表 
示された場合は、指示に従って操作してください。 

Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007がプ 

リインストールされていないモデルをお使いの場合は、 
アプリケーシヨンソフトウェアのリカバリが終ねると 
乂 ッセージが表示されるので、 [ OK ] をクリックして本 
機を再起動してください。 

Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007プリ 

インス I ルモデルをお使いの場合は引き続き、次の手 
順を巧ってください。 


-部のモデルでは、「「アプリケーシヨンリカバリ」を行 
います」画面が表示されません。その場合は、リカバリは 
終了しているので、これお降の手順は不要となります。 


インス!^ール開始画面が表示されるの 
で 、 Office Personal 2007 、 Office 
Personal 2007 with PowerPoint 2007ま 
たは Office Professional 2007をインス 
卜ールする。 

@ Office Personal 2007 CD または Office 
Professional 2007 CD をドライブに入れる。 

( D 表示される「自動再生」の画面で [SETUREXE 
の実行]をクリックする。 

③画面の指示に従って進み、「インストールの種 
類を選択してくださし>」画面が表示されたら、 
[ユーザー設定]をクリックする。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行方法を設定して 
くださし、」画面が表示されます。 

® 「 Microsoft Office 」 の左側にあるアイコンをク 
リックし、表示された;^ニューから[マイコン 
ピュータからすべて実行]をクリックする。 


® [今すぐインス!ル]をクリックする。 

インス!ルが始まります。 

©インス! -- ルが完了したら、[閉じる]をクリツ 
クする。 


。ヒツ 1-1 

Office Personal 2007 with PowerPoint 2007プリインス 
1ルモデルをお使いの場合は 、 Office Personal 2007の 
インス!ル完了後ドライブからディスクを取り出し、 
インス!^ール開始画面の [ OK ] をクリックしてくださし、。 
Office PowerPoint 2007のインストール開始画面が表示 
されるので 、 Office PowerPoint 2007 CD をドライブに入 
れ、上記と同じ手順でインス!ルしてください。 

H インス!^ール開始画面のにのをクリッ 
クずる。 

引き続き、自動的に残りのアプリケーションソフトゥェ 
アのセットアップが始まります。 

I アプリケーションソフトウェアのリカ 
バリが終わるとメッセージが表示され 
るので、に K ] をクリツクして本機を再 
起動ずる。 

リカバリが完了したら、バックアップデータの復元をし 
てください。 


Windows が起動しないが態でリカバリずる 


Windows が完全に起動しないときは、が下の手順に従っ 
て本機をリカバリします。 

また、リカバリディスクを作成している場合には、リカ 
バリディスクを使用してリカバリを開始できます。（111 
ページ） 

■ の(パワ ー) ボタンを押して本機の電源 
を入れる。 

B VA にのロゴマークが表示されたら F 10 
キーを押ず。 

「リカバリウイザード」画面が表示されます。 


r ' ヒ：:；|-1 

リカバリディスクでも「リカバリウィザード」を起動さ 
せることができます。本機の電源が入ってい副犬態で、 
ドライブにリカバリディスクを入れて電源を切り、再び 
電源を入れてください。 



















•「リカバリウィザード」画面が表示されない場合は、 
再び手順1からやり直してください。 

何度やり直しても「リカバリウィザード」画面が表示 
されない場合は、「本機をお買い上げ時状態に戻ず」 
をご覧ください。 

• [八ードウエアの診断]をクリックすると、リカバリ 
を行う前に从ードウエアに PU 、 メモリ、八ードディ 
スクドライブ）の検査を巧ラことができます。 
八ードウエアの検査を巧わない場合は、[八ードウエ 
アの診断]をクリックせず、[次へ]をクリックしてく 
ださい。 

B 内容をよく読んでから、[次へ]をクリッ 
クずる。 

H 「Windows からリカバリする J (1 13ぺ一 
ジ)の手順 4L 乂降の操作を行う。 

リカバリが完了したら、バックアップデータの復元をし 
てください。 


本機をお買い上げ時状態に戻ず 


本機のすべての从ードディスクの内容をお買い上げ時 
の状態に戻すには、が下の手順に従って操作します。リ 
カバリ領域を復元したい場合や、パーティションの構成 
をもとに戻したい場合も、この手順を巧ってください。 


■»6 綺 

この操作を行うと、それが前に八ードディスク上にあっ 
たデータは、 C : ドライブだけでなく D : ドライブのものも 
含めてすべて消えてしまいます。お買い上げ時状態に戻 
す前に、大切なデータは CD などのディスクまたはフ 
□ッピーディスクなどに保ちするなどして、必ずバック 
アップをとってください。 

■ 本機の電源が入っている状態で、リカパ' 

リディスクをドライブに入れる。 


B [スターりボタンー[終了オプション] 
の順にクリックして「コンピュータの電 
源を切る J 画面を表示し、[電源を切る] 
をクリックして本機の電源を切る。 


B 30秒ほど待ってからのい《ワ ー） ボタン 
を押して本機の電源を入れる。 

VAIO のロゴマークが表示されたあと、リカバリディス 
クから本機が起動し、「リカバリウィザード」画面が表示 
されます（起動には数分かかる場合があります）。 

•「リカバリウィザード」画面力 《 表示されなぃ場合は再 
び手 I 頃 2 からやり直してくださぃ。 

• [八ードウエアの設断]をクリックずると、リカバリを 
巧う前に八ードウエア （ CPU 、 ；<モリ、八ードディスク 
ドライブ)の検査を巧ラことができます。 

八ードウエアの検査を行わなぃ場合は、[八ードウエ 
アの診断]をクリックせず、[次へ]をクリックしてく 
ださぃ。 

B 内容をよく読んでから、[次へ]をクリッ 
クする。 

「リカバリにつぃてのごミ主意」画面が表示されます。 

B 引き続き内容をよく読んでから、[次へ] 

をクリックする。 

「リカバリメニュー」画面が表示されます。 

t [お買ぃ上げ時の状態にリカバリずる] 

を選んでクリックし、[次へ]をクリック 
ずる。 

「リカバリ設定の確認」画面が表示されます。 

H 表示された内容をよく読んでから、[リ 
カバリ開始]をクリックする。 

リカバリ開始確認画面が表示されます。 

[はぃ]をクリックずる。 

「リカバリ実行中」画面が表示され、リカバリ作業が自動 
的に開始されまず。 

リカバリを中止するときは、リカバリ開始確認画面で 
[ぃぃえ]をクリックし、続ぃて「リカバリ設定の確認」画 
面で[キャンセル]をクリックします。 
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■ 表示された画面の指示に従ってリカ 
バリディスクを取り出し、に K] をク 
リックずる。 

本機が自動的に再起動しまず。 

B 表示された画面の指示に従ってリカバ 
リディスクをドライブに入れ、に K] を 
クリックする。 

引き続きリカバリ作業が行われます。 

リカバリ実行中に、ディスクを取り出す、または入れ替 
えるメッセージが表示された場合は、指示に従って操作 
してください。 


。ヒ z ； h "1 

リカバリ作業には、数十分かかる場合があります。 


I "システムリカバリ J が完了しました。 J 
と表示されたら画面の指示に従って 
ディスクを取り出し、に K] をクリック 
ずる。 

「リカバリ実行中」画面が表示されます。 

H 「Windows からリカバリする J (1 13ぺ一 
ジ)の手)膜9仪降の操作を巧ラ。 


パーテイシヨンサイ 

ズを変更ずる 


ンとは 


八ードディスクの領域を分割することです。分割するこ 
とで、1台の八ードディスクが複数台の八ードディスク 
と同じように使えるため、ファイルや、ソフトウェアの 
格納場所を分けるといったような使い分けができます。 
本機の八ードディスクは C : ドライブと D : ドライブの2 
つのパーティションに分かれています。 C : ドライブには 
Windows OS やプリインストールされているソフトウェ 
アカ、"保をされており、 D : ドライブは動画などの容量が大 
きいデータを保をしたり、操作したりするための領域 
(データスぺース）として使えるように設定されていま 
す（お買い上げ時)。 


r ミロ i-1 

本機の八ードディスクのパーティションサイズに 

ついて 

「パーティションサイズを変更するには」の手順2までを 
巧っていただくことにより、現在のパーティションサイ 
ズを確認することができます。確認したら、[キャンセ 
ル]をクリックしてください。 

お買い上げ後に、多くのソフトウェアを追加でインス 
I ルしたり、容量の大きなファイルを C : ドライブに保 
をすると、 C : ドライブの空き容量が少なくなり、本機の 
動作が不安定になることがあります。容量の大きな動画 
ファイルなどは、 D : ドライブに保をすることをおすすめ 
します。 

本機はリカバリ機能を使って C : ドライブと D : ドライブ 
のパーティションサイズを変更できます。 

より多くの八ードディスク容量が必要な場合は、リカバ 
リ領域を削除することができます。 （118 ページ） 
パーティションサイズの変更やリカバリ領域の削除を 
巧うと、それが前にあったデータは、 C : ドライブ / D : ド 
ライブともに失われてしまいます。これらの操作は、本 
機のご使用前に行うことをおすすめします。 

動画の取り込みや書き出しを巧ラ場合は大容量のデー 
夕を高速で読み書きするため、八ードディスクの断片化 
力《起こることがあります。八ードディスクの断片化はフ 
レーム落ちの原因となるため、データスぺースとしてお 
使いになるパーティションは、八ードディスクの空き容 
量が常に連続になるよラ、最適化（デフラグ）または 
フォーマットを巧ってください。 

パーティションを区切ると、 Windows は C : ドライブに 
インス I -ールされます。 C : ドライブを最適化するには非 
常に時間がかかる場合がありますので、 D : ドライブを 
データスぺースとしても'使いになることをおすすめし 
ます。 














r ' ヒン 

断片化とは 

「フラグメンテーシ ヨン」 とも言います。ディスクに記録 
するファイルが連続した領域に収まらずに、あちこちに 
散らばって記録された状態のことです。通常は大きな問 
題になりません力、’、データの記録や読み出しに時間がか 
かるなどの症状があらわれます。長期間にわたって断片 
化を放置すると、断片化した場所が大きくなり、 エラー 
が頻発する原因になることもあります。 

デフラグ(最適化）とは 

ディスク中の断片化したデータをきれいにまとめるこ 
とです。デフラグ(最適化）により、データの読み出しや 
書き込みが速くなったり、エラーカ、’起きる可能性力 《 低く 
なったりします。 


バーテイシヨンサイズを変更ずるには 


L 乂下の手順に従ってパーティションサイズを変更します。 

■Wt 湖 

この操作を巧ラと、それが前に八ードディスク上にあっ 
たファイルは C : ドライブだけでなく D : ドライブのもの 
も含めてずべて消えてしまいます。パーティションサイ 
ズを変更ずる前に、大切なデータは CD などのディスク 
またはフロッピーディスクなどに保をするなどして、必 
ずバックアップをとってください。 

■ 「Windows からリカバリずる J (1 13ぺ一 
ジ)の手順1〜4を行う。 

「リカバリ ニュー」画面が表示されます。 

H [パーティションサイズを変更してリカ 
バリずる]を選んでクリックし、[次へ] 

をクリックずる。 

「パーティシヨンサイズの設定」画面が表示されます。 
ここで現在のパーテイシヨンサイズを確認できまず。 


I 八ードディスクの分割のしかたをド 

ロップダウンリストから選択し、[次へ] 
をクリックずる。 



「リカバリ設定の確認」画面が表示されまず。 


。ヒン I-I 

「数値入力」を選択すると、指定された範囲のサイズを入 
力することができます。 

• パーティションサイズの選択で C : ドライブにすべて 
の八ードディスクの容量を割り当てた場合は、バッ 
クアップソフトウェアをご使用できなくなる可能性 
があります。 

• D : ドライブのサイズをルさくした場合は、 D : ドライ 
ブをデータの保を先としているソフトウェアをご使 
用になる前に、データの保を先を C : ドライブに変更 
することをおずすめします。 

データ保を先ドライブの変更については、各ソフト 
ウェアのヘルプをご覧ください。 

H 表示された内容をよく読んでから、[リ 
カバリ開始]をクリックずる。 

リカバリ開始確認画面が表示されます。 

■ 「Windows からリカバリする J (1 13ぺ一 
ジ)の手順降の操作を巧う。 
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八ードディスク上のリカバリ領域を削除ずる 


仪下の手順でリカバリディスクを使って八ードディス 

ク上のリカバリ領域を削除できまず。 

• リカバリディスクを作成していない場合は、「リカバ 
リディスクを作成ずる」（111ぺージ）の手順に従って 
リカバリディスクを作成してください。 

• リカバリ領域を削除した場合、八ードディスクから 
リカバリできなくなります。リカバリ領域を削除し 
た後、リカバリするためには、リカバリディスクでリ 
カバリするか、「本機をお買い上げ時が態に戻す」 
(115ぺージ）の手順に従いリカバリ領域を作成して 
から巧ってください。 

• この操作を巧うと、それが前に八ードディスク上に 
あったファイルは、 C : ドライブだけではなく D : ドラ 
イブのものも含めてすべて消えてしまいます。リカ 
バリ領域を削除する前に、大切なデータは CD などの 
ディスクまたはフ□ッピーディスクなどに保をする 
などして、必ずバックアップをとってください。 

■ 本機の電源が入っているが態で、リカバ 
リディスクをドライブに入れる。 


■ [スタート]ボタンー[終了オプション] 
の j 頃にクリックして「コンピュータの電 
源を切る J 画面を表示し、[電源を切る] 
をクリックして本機の電源を切る。 


B 30秒ほど待ってからむ(パワ ー） ボタン 
を押して本機の電源を入れる。 

「リカバリウィザード」画面が表示されます。 

•「リカバリウィザード」画面力 《 表示されない場合は再 
び手順2からやり直してください。 

• [八ードウエアの診断]をクリックずると、リカバリ 
を巧う前に八ードウエア （ CPU 、 ；<モリ、八ードディ 
スクドライブ）の検査を巧うことができます。 
八ードウエアの検査を行わない場合は、[八ードウエ 
アの診断]をクリツクせず、[次へ]をクリックしてく 
ださい。 


a 内容をよく読んでから、[次へ]をクリツ 
クずる。 


■ 弓Iき続き内容をよく読んでから、[次へ] 
をクリックする。 

「リカバリメニュー」画面が表示されます。 


H [パーティションサイズを変更してリカ 
バリする]を選んでクリックし、[次へ] 
をクリックする。 

「リカバリ領域オプション」画面が表示されまず。 


■ [リカバリ領域を削除する]を選んでク 
リックし、[次へ]をクリックする。 



「実行確認」画面が表示されます。 

[はい]をクリックする。 

「パーティシヨンサイズの設定」画面が表示されます。 

B 引き続き内容をよく読んでから、[次へ] 
をクリックする。 

リカバリ開始確認画面が表示されます。 

D 「Windows からリカバリずる J (113 ぺ一 
ジ)の手順 7L 乂降の操作を行う。 


「リカバリについてのごを意」画面が表示されまず。 
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困ったときはどラずればいいの 


本機を操作していて困ったときや、トラスしが発生したときは、あわてずに次の流れに従ってください。 
また、><ッセージ等が表示されている場合は、書きとがておくことをおすすめしまず。 



パソコンが起動しないときは『取お説明書 J をご覧ください。 



パソコンが起動しないときは、本書の「よくあるトラブルと 
解決方法」の「電源/起動」 （1 24ページ）をご賣ください。 
また、起動はするが操作できない場合なども、「よくある卜 
ラブルと解決方法」をご覧ください。 


パソコンが動作ずるときは『電子マニュアル J ] をご覧ください。 



パソコンが動作するときは、[スタート]ボタンをクリック 
して[すべてのプログラム]にポインタをあねせ、[バイオ 
電子マニュアル]をクリックすると PDF マニュアルを起動 
することができます。 

「バイオ電子マニュアル」が起動したら、「よくあるトラブ 
ルと辆決ち法」内のトラブルの内容にあった項目をご覧く 
ださい。 


。ヒン h~l 

ソフトウェアの使い方について 

ソフトウェアの使いかたや疑問の辆消には、それぞれのソフトウェアのヘルプをご覧ください。また、 Windows に関する 
使いかたや疑問の辆消については、「ヘルプとサポートセンターを見る」 （13 目ページ）をご覧ください。 
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最新の情報は 『 VAIO カスタマーリンクホームぺージ J 1 でご確認ください C 


VAIO カスタ7-リンクホームぺージ 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 
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VAI 0 カスタマーリンクホームページでは、トラブルの辆 
決方法や疑問の解消に役立つ最新の情報やサービスを掲載 
しています。 

VAI 0 カスタマーリンクホームぺージのご利用方法につい 
ては、 「 VAI 0 カスタマーリンクのホー厶ページを活用する」 
(13 目ぺージ）をご覧ください。 


いずれの方法でも解決しない場合はお問い合わせください C 


VAI 0 カスタマーリンク 
(0466)30-3000 

评日：10時〜21時、止、日、祝日：10時〜17時） 


バイオについてのお問い合わせ 

「 VAIO カスタマーリンク」にお問い合わせください。 
詳しくは、「電話で問い合わせる」 （144 ぺージ）をご覧くだ 
さし、。 

本機の付属ソフトウェアについてのお問い合わせ 

「付属ソフトウェアのお問い合わせ先」 （154 ぺージ）に掲載 
されているそれぞれのソフトウェアのお問い合わせ先にお 
問い合わせください。 


•1 お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポートの向上の参考とさせていただく場合があります。 
また、ご質問やご意見に適切かつ迅速にか応するため、通話内容を記録させていただく場合がありまず。 

お問い合せ時のお客様の個人情報のおおりあいについては、 VAIO ホームぺージの [VAIO カスタマー登録」 （http://www.vaio.sony.co.jp/) をご賣ください。 



八ードウエアの簡易該断について 

八ードウェア診断ツールを使って、八ードウェアをチェックすることもできます。起動するには、[スタート]ボタンをク 
リックして[すべてのプログラム]一[八ードウェア診断ツール]の順にポインタをあわせ、[八ードウェア診断ツール]を 
クリックしてください。 
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よくあるトラブルと解決方法 


ここでは、本機のよくあるトラブルと解決方法の一部をご紹介しまず。 


Q & A -： 


この説明書に掲載されている Q & A はな下になります。 

□ 電源/起動 （124 ぺージ） 

• 電源が入らない。の(バワ ー) ランプ（グリーンけり力、ないとき） 

• 電源が入らない、またはの(バワ ー） ボタンカ翊力、ない。（□がすばやく点滅している） 

• 電源を入れると、む(パワー）ランプ（グリーン）は点灯ずるが、画面に何も表示されない。 

• 電源が切れない。 

• 電源が勝手に切れた。 

• このリチャージャスいてッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能性がありまず。」という 
メッセージが表示され、休止状態に移行してしまう。 

• 電源を入れるとメッセージが表示され、 Windows が起動できない。 

□ パスワード （127 ぺージ） 

• パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

• 八ードディスク•パスワードを忘れてしまった。 

• Windows XP のユーザーアカウントのパスワードを忘れてしまった。 


□ 画面/ディスプレイ （128 ページ） 

• 画面に何も表示されない。 

• 画面が固まって動かない。 

• 画面が暗い。 

• 画面に輝点•滅点（黒点）がある。 

□ 文字入力/キーボード （130 ぺージ） 

• キーボードを押したとおりに文きが入力できない。 

□ ポインティング•デバイス （131 ぺージ） 

• タッチパッドカ《使えない。 

• スティックカ《使えない。 

• ポインティング•デバイスを無効にしたい。 

• ポインティング•デバイスに触れただけでクリックしてしまう。 

• Web ブラウザなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のぺージに移動してしまう。 
• ポインタが動かない。 

• 画面上のすべてのものが動かない。 

• スティックに触れていないのにポインタカ《動く。 

□ 八ードディスク （1 32ページ） 

• 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 

• 八ードディスクから異音がする。 
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□ CD / DVD ディスク （133 ぺージ） 

• CD / DVD の読み込み•再生ができない、ドライブカ 《 認識しない。 

□ Bluetooth 機能 （134 ぺージ） 

• Bluetooth 機能力《使えない。 

□ エラーメッセージ （134 ぺージ） 

• Enter Onetime Password 

• Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

• No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 

• NTLDR is missing . Press any key to restart . 

• Operating system not found 

• Press < F 1 > to resume , < F 2> to Setup 

• System Disabled 

• このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能性があります。 

• Windows の終了時などに 「 ccApp . exe 力《応答しません」といラメッセージが表示される。 


その他の Q&A 


ここに紹介したが外にも多くの Q & A が記載されている「バイオ電子マニュアル」もあわせてご覧ください。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[ずべてのプ□グラム]にポインタをあわせ、[バイオ電子マ 
ニュアル]をクリックずる。 

「バイオ電子 マニュアル」 力 S 表示されます。 

[困ったときは/サービス•サポーり一[よくあるトラブルと解決方法]の順にクリックずる。 

表示されたメニューから見たい項目をクリックして、各項目の情報をご覧ください。 
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電源/起動 


Q 電源が入らない。（の(バワ ー) ランプ(グリーぺがつかないとき） 

次の点を確認した上で、それぞれの操作を行ってください。 

曰バッテリが正しく装着されている力、確認してください。 （32 ぺージ） 

曰本機と AC アダプタ、 AC アダプタと電源 コー ド、電源 コー ドとコンセントがそれぞれしっかりつながってい 
るか確認してください。 （37 ページ） 

曰通常の操作で電源を切らなかった場合、プログラムの異常で、電源を制御するコントローラが停止している 
可能性があります。 

AC アダプタとバッテリをはずして 1 分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れてください。 

曰寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結露 (1 目〇ぺージ） 
が生じている可能性があります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 % が上）でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめください。 

曰上記の操作を巧っても本磯が起動しない場合は、 VAIO カスタマーリンクにご相談ください。 


Q 電源が入らない、またはの(パワ ー） ボタンが効かない。（仁□がずばやく点滅している） 

曰バッテリが正しく装着されていない可能性があります。 

いったんバッテリを取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （32 ぺージ） 

曰上記の操作を巧っても電源が入らない、または (!)( パワ ー） ボタンが効かない場合は、装着されているバッテ 
リは本機では使用できません。 

バッテリを取りはずしてください。 


Q 電源を入れると、(1)(パワ ー） ランプ(グリーン）は点灯ずるが、画面に何も表示されない。 

曰外部ディスプレイに表示が切り替えられている可能性があります。次のいずれかの手 j 膜を行ってください。 

• Fn キーを押しながら、 F 7 年一を押して表示を切り替えてください。 

• S 1 ボタンを押してください。（お買い上げ時は S 1 ボタンの機能に「外部出力」が割り当てられています。） 

曰メモリモジュールの増設が正しく行われていない場合は、起動できないことがあります。 

サポート対象外のメモリモジュールを取り付けた場合や取り付けが不十分な場合は、起動できなかったり、 
起動後の動作が不安定になることがあります。メモリモジュールの取り付け直しを行ってください。 

ソニー製の対応メモリモジュールが_外のメモリモジュールをお使いになる場合は、販売店またはメモリモ 
ジュール製造メーカーにお問い合わせください。 
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田しばらく様子を見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 


© 本機のむ(パワ ー) ボタンを4秒が上押したままにし、&(パワ ー） ランプが消灯するのを確認してから、再 
度電源を入れ直す。 

@上記の操作を行っても何も表示されない場合は、本機の の (パワ ー) ボタンを4砂お上押したままにし、 の 
(パワ ー） ランプが消灯ずるのを確認したあと、 AC アダプタとバッテリをはずして1分ほど待ってから取 
り付け直し、再度電源を入れ直す。 

凸寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本磯内部に結露 (160 ぺージ） 

が生じている可能性がありまず。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %が上）でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめください。 


Q 電源が切れない。 

電源力 《 切れないときの状況によって対処ち法が異なります。次の点を確認した上で、それぞれの操作を行ってく 
ださい。 

曰使用中のソフトウェアは、次のいずれかの手順ですベて終了してください。 

• ソフトウェア画面上の [ X ] (閉じるボタン）をクリックする。 

• Alt キーを押しながら F 4 キーを巧し、起動中のソフトウ X アを終了させる。 

データが未保存の場合は、「保をしますか？」といラ ツセージが表示されるので、[はし、]をクリックして 
データを保存してください。 

「コンピュータの電源を切る」画面が表示されるまで Alt キーを巧しながら F 4 キーを押し、画面上の[電源 
を切る]をクリックしてください。 


n ' ヒつ1"1 

• 新しくインス!ルしたプ□グラムやデータ、その操作なども確認してください。 

• Windows XP は、周辺機器やネットワーク通信を行っている間は、電源力 《 切れない仕組みになっていま 
す。また、周辺機器のデバイスドライバによっては、 OS の強制的なプログラムの終了に対応していないも 
のもあります。 

曰 USB 機器などの周辺機器が接続されているときは、取りはずしてください。 

凸「設定を保存しています J または 「 Windows をシャットダウンしています j と表示されたまま動かない場合は、 
次の手順で操作してください。 

@ Enter キーを押す。 

確認のためしばらくお待ちください。 

( D それでも電源が切れない場合は、 Ctrl キーと Alt キーを押しながら Dele 怡キーを押ず。 

確認のためしばらくお待ちください。 

「電源が切れない。」項目内のすべての操作を行っても電源が切れない場合には、が下の操作を巧ってください。 
ただし、が下の操作を行ラと、作業中のデータが破壊されるおそれがありまず。 

また、ネットワークを使用している場合には、それらを使用していないが態にしてからが下の操作を行ラよ 
ラにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを巧して 「 Windows タスクマネージャ」画面を表示させ、 
「シャットダウン」メニューをクリックし、[コンピュータの電源を切る]をクリックする。 

• 本機のむ(パワ ー) ボタンを4秒が上巧したままにする。 

• AC アダプタとバッテリをはずす。 
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Q 電源が勝手に切れた。 

曰バッテリで本機を使用中にバッテリの残量がわずかになると、自動的に休止状態になり、電源が自動的に切 
れます。 


AC アダプタで使用ずるか、バッテリを充電してください。 


Q 「このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能性があり 
まず。」というメッセージが表示され、休止状態に移行してしまう。 

曰バッテリが正しく装着されていない可能性があります。 

本機の電源力な刀れたあと、いったんバッテリを取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （32 
ページ） 

曰上記の操作を巧っても同様のメッセージが表示される場合は、装着されているバツテリは本機では使用でき 
ません。 

本機の電源力な刀れたあと、バッテリを取りはずしてください。 


Q 電源を入れるとメッセージが表示され、 Windows が起動できない。 


口 「No System disk or disk error . Replace and press any key when ready 」 や 「Invalid system disk . Replace 
the disk , and then press any key」、「NTLDR is missing . Press any key to restart.j というメ ツセー ジが表尔 
される場合、フロッピーディスクが USB フロッピーディスクドライブに入っていないか確認してください。 

フロッピーディスクが入っているときは、イジェク ト ボタンを押してディスクを取り出し、キーボードのい 
ずれかのキーを押してください。 

曰 「Operating system not found 」 と表示される場合、フ□ッピーディスクが USB フロッピーディスクドライブ 
に入っていないか確認してください。 

起動ディスク L 乂外のフロッピーディスクが入っている場含は、イジXク ト ボタンを押してディスクを取り出 
してから Ctrl キーと Alt キーを巧しながら Delete キーを巧して本機を再起動してください。 

再起動してもこのメッセージカ请示され、 Windows が起動しない場合は、指定された方法が外のやりかたで 
パーティションサイズを変更している可能性があります。八ードディスク内のリカバリ機能や自作のリカバ 
リディスクを使って、パーティションサイズを変更し、本機をリカバリしてください。 （116 ぺージ） 

曰パワーオン•パスワードまたは八ードディスク•パスワードを3回間違えて入力すると 、 「EnterOnetime 
Password 」 または 「System Disabledj と表示され Windows が起動しません。 

本機の (!) (パワ ー) ボタンを4秒お上押したままにして、の(パワ ー) ランプが消灯するか確認してください。 
その後、再度本機の電源を入れ、正しいパスワードを入力してください。 

パスワードを入力する際は、丘] (Num Lock ) ランプや齒 （Caps Lock ) ランプが点灯していないか確認してく 
ださい。点灯している場合は、 Num Lk キーを押すか、または Shift キーを押しながら Caps Lock キーを押して 
ランプを消灯させてから入力してください。 
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曰 「Press < F 1> to resume , < F 2> to Setup 」 と表示される場合、内蔵バックアップバッテリが消耗しています。 

AC アダプタをつなぎ、本機を充電しながら、次の手順で操作してください。 

© 電源を入れ、 VAIO の□ゴマークカ 《 表示されてから、 F 2 キーを押す。 

画面左下に 「Entering SETUP ...」 と表示されたあと、 BIOS セットアップ画面力《表示されます 。 「Entering 
SETUP ...」 と表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

( D 日時を確認する。 

「System Date」、「System Time 」 に正しい日時が表示されているか確認してくださし、。間違った日時が表 
示されている場合は次の操作をしてください。 

1) 「System Date 」 の項目に月/日/年（西暦）を入力ずる。 

例： 2007年1月31日と設定するには、1+ Enter キー+31十 Enter キー十2007十 Enter キーの順で入力し 
ます。 

2) 丄キーで 「System Time 」 を選び、時刻を24時間表示で入力する。 

例：午後2時35分00秒と設定するには、14+ Enter キー+35 + Enter キー+ 00十 Enter キーの順で入力 
します。 

感 Esc キーを押す。 

® 丄キーで [Get De ね ult Values ] を選択し、 Enter キーを押す。 

感 「Load default configuration now ?」 と表示されるので、 [ Yes ] を選択して、 Enter キーを押す。 

⑥ Exit Setup ] が選ばれていることを確認して、 Enter キーを巧す。 

③確認画面力 《 表示されるので、 Enter キーを押す。 

上記の操作を行っても本機が起動しない場合は、 VAIO カスタマーリンクにご柜談ください。 


パスワード 


Q パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

凸パスワードを忘れると、起動ずることができなくなりまず。 

• ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定ずること 
ができます。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を辆除することはできません。修理(有償）が必要となります。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


^ミヒつ^^1 

パワーオン•パスワードは、指紋認証を使用して锅除ずることができまず。 （82 ぺージ) 
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Q 八ードディスク•パスワードを忘れてしまった。 


凸パスワードを忘れると、起動や八ードディスク内のデータ使用ができなくなります。 

• ユーザーパスワードの場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定するこ 
とができます。 

ユーザーパスワードを再設定しない限り、八ードディスク内のデータを使用できなくなり、八ードディス 
クのデータをリカバリすることもできません。 

また、本機を起動ずることもできなくなり、 CD / DVD ドライブなど、他のドライブから起動することも 
できません。 


• マスターパスワードの 場合 

パスワード設定を辆除することができなくなります。 

八ードディスクの交換修理(有償)が必要となり、その場を八ードディスク内のデータはすべて失われます。 
VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


。ヒ Z / h^l 

八ードディスク•パスワードは、指紋認証を使用して解除することができます。 （82 ぺージ) 


Q Windows XP のユーザーアカウントのパスワードを忘れてしまった。 

曰パスワードの大文字とル文きは区別されます。 

確認してから入力し直してください。 

曰パスワードを忘れてしまったユーザー LX 外に、■■コンピュータの管理者 J など、管理者権限を持つユーザーが 
作成されている場合、別の「コンピュータの管理者 J からパスワードの変更を行ってください。 

曰「コンピュータの管理者 J など、管理者権限を持つユーザーカ 《 他にいない場合、 ■' Administrator (ユーザー名 ） J 
のパスワードを設定していなければ、 Windows をセーフモードで起動して 「 Administrator (ユーザー名） J で 
□グオンし、パスワードを忘れてしまったユーザーのパスワードを変更することが可能です。 


画面/デイスプレイ 


Q 画面に何も表示されない。 

曰本機の電源が入っている力、確認してください。 

曰 LCD / Video スタンバイになっている場合があります。 

ポインティング•デバイスに触れる力、、キーボードのいずれかのキーを押してください。 

曰外部ディスプレイに表示が切り替えられている可能性があります。次のいずれかの手順を行ってください。 

• Fn キーを巧しながら、 F 7 キーを押して表示を切り替えてください。 

• S 1 ボタンを巧してください。（お買い上げ時は S 1 ボタンの機能に「外部出力」が割り当てられています。） 

曰本磯は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作モード 
へ移行します（スタンバイ）。 

キーボードのいずれかのキーを巧ずか、の（パワー）ボタンを一瞬押すと、元の状態に戻ります。 

また、バッテリでご使用中に約 30 分操作をしないと、自動的に本機の電源を切ります（休止状態）。 

元の状態に復帰させるには、む(パワ ー) ボタン*を一瞬押してください。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないよラに設定することもできます。 

* む（パワ ー） ボタンを 4 秒が上押しつづけると保をされた状態力、’破棄されまずのでごを意ください。 










Q 画面が固まつて動かない。 

曰次の手順で本機を再起動させてください。 

@ Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押す。 

「 Windows タスクマネージャ」画面が表示されます。 

「 Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアがあれば、そのソフト 
ウェアを選択し、[タスクの終了]をクリックしてソフトウェアを終了させてください。 

ルのがシ必のがな）ウィン巧 W シけ卜 巧。 ( U ) ヘルブ W 
アブみ—シ と/ブ n わス <成-むス.ゎ1巧一<) 3■サ¬ 



ブ。むの け ぶ，トチ,—ジ 166384 K 己/*77504 KB 

( D 「 Windows タスクマネージャ」画面の[シャツトダウン]メニユーから[コンピユータの電源を切る]をク 
リツクする。 

本機の電源が切れたあと、約30秒後に本機の (!)( パワー）ボタンを押して、再び電源を入れてください。 

上記の操作を行っても本機を再起動できない場合は、本機のの(パワ ー) ボタンを4秒が上押して電源を切っ 
てください。電源力 《 切れると （!)( パワ ー） ランプが消灯します。の(パワ ー) ランプ（グリーン）が点灯した場合 
は、いったん手を離し、再度 (!)（ パワ ー） ボタンを4秒お上押して電源を切ってください。 

上記の操作を巧ラと、作成中のファイルや編集中のファイルが使えなくなることがあります。 


Q 画面が暗い。 

曰 Fn キーを押しながら F 5 キーや F 目キーを長押しすると、液晶ディスプレイの明るさを調節できます。 


Q 画面に輝点•滅点(黒点)がある。 

曰液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作られていますが、画面の一部にごくわずかの画素欠けや常時点灯ず 
る画素がある場合がありまず。（液晶ディスプレイ画面の表示しうる全画素数のうち、点灯しない画素や常時 
点灯している画素数は、0.000 目 ％未満です。）また、見る角度によって、すじがの色むらや明るさのむらが見 
える場をがあります。これらは、液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。交換•返品はお 
受けいたしかねますので、あらかじめご了承ください。 
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文字入力/キーボー 


Q キーボードを}甲したとおりに文字が入力できない。 

曰入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英字入カモードがあります。 

言語パ'-のアイコンが日幅入カモ-ドのときは「あ」 BI 岡!^ 分夕 y ロロ^^ に、英字入力 

モードのときは 「 A 」 履! 國嫩 巧む 回 補ぉ 

になっています。 

日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り替えられます。 

曰固に aps Lock ) ランプが点なしていない力、確認してください。 

固 （Caps Lock ) ランプが点灯していると、 Shift キーを押さなくても大文字が入力されまず。 Shift キーを巧し 
ながら Caps Lock キーを押してランプを消灯させてから入力してくださし、。 （27 ページ） 

曰を （Num Lock ) ランプが点なしていないか確認してください。 

U 、 l 、0、 J 、 K 、 し M 、 @などの文きが入力できない場合は 、 Num Lock (ナムロック）力《有効になっている場合が 
あります。点灯している場合は 、 Num Lk キーを巧してランプを消灯させてから入力してください。 （27 ぺ一 
ジ） 

曰キーボードのドライバが正しく設定されている力、確認してください。 

異なるキーボードタイプに設定していると、入力したい文きと違う文字が表示されることがあります。 

次の手順で操作してください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コントロールパネル」画面が表示されます。 

® [パフオーマンスとメンテナンス]アイコンをクリックする。 

感[システム]アイコンをクリックする。 

@ [八ードウエア]タブの[デバイスマネージャ]をクリックする。 

感キーボードの項目が「日本語 PS /2 キーボード （10 目/ 109キー Ctrl + 英数)」に設定されている力、確認する。 
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キーボードの項目が「日本語 PS /2 キーボード （106/109 キー Ctrl + 英数)」に設定されていない場合は、次 
の手順で変更してください。 

1) キーボードの項目に表示されているキーボード名をちクリックし、[ドライバの更新]をクリックす 
る。 

「八ードウ X アの更新ウィザード」画面が表示されまず。 

2) [いいえ、今回は接続しません]をクリックしてチェックし、[次へ]をクリックする。 

3) [一覧または特定の場所からインス!ルする]をクリックしてチェックし、[次へ]をクリックする。 
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4) [検索しないで、インストールするドライバを選択する]をクリックしてチェックし、[次へ]をクリッ 
クずる。 

5) [互換性のある八ードウェアを表示]をクリックしてチェックをはずし、同じ画面の「製造元」で[(標準 
年ーボード）]が選択されているか確認したあと、「モデル」から[日本語 PS /2 キーボード （10 目/109 
キー Ctrl + 英数)]を選択し、[次へ]をクリックする。 

6) ここで「ドライバの更新警告」画面力す表示されますが、[はい]をクリックする。 

7) 「八ードウ X アの更新ウイザードの完了」画面が表示されるので、[完了]をクリックする。 

8) 「システム設定の変更」画面で再起動を促すメッセージが表示されるので、[はい]をクリックして再起 
動を巧ラ。 


ポインティング•デバイス 


Q タッチべッ ドが使えない。 

田タッチパッドが無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドが有効にならない場合は本機を再起動してください。 

Q スティックが使えない。 

田スティックが無効になっています。 

スティックの設定を変更し、スティックを有効にしてください。 

設定を変更してもスティックカ巧効にならない場含は本機を再起動してください。 

Q ポインティング•デバイスを無効にしたい。 

凸ポインティング•デバイスの設定を変更し、ポインティング•デバイスを無効にしてください。 

それでもポインティング•デバイスが無効にならないときは、本機を再起動してください。 

Q ポインティング•デバ‘イスに触れただけでクリックしてしまう。 

田ポインティング•デバイスの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

Q Web ブラウザなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のぺージに移動してしまう。 

曰ブラウザ補助機能を無効にしてください。 

次の手順で操作してください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コントロ ールパネル」画面が表示されます。 

© [プリンタとその他の八ードウェア]アイコンをクリックずる。 

® [マウス]アイコンをクリックする。 

「マウスのプロパティ」画面が表示されます。 

@ [機能]タブをクリックする。 

感[ブラウザ補助機能を使う]のチェックをはずす。 

® [ OK ] をクリックする。 

設定が有効になります。 
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Q ポインタが動かない。 

□ 巧用しているアブリケーシヨンによっては、一時的にポインタが動きにく くなる場合があります。 

しばらく待ってから、もう1度ポインタを動かしてください。 

それでもポインタが動かない場合は、次の手順で本機の電源を切る、または再起動させてください。 

@ Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押して 「 Windows タスクマネージャ」を表示させる。 

(D Alt 年一を押しながら U キーを押してから了キーまたは^キーを押して[コンピュータの電源を切る]また 
は[再起動]を選び、 Enter キーを押ず。 

上記の操作でも何も起こらないときは、本機の (!)( パワ ー) ボタンを4秒が上押して電源を切ってください。 

Q 画面上のずべてのものが動かない。 

曰次の手順で本機を再起動してください。 

@ Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押して 「 Windows タスクマネージャ」を表示させる。 

(D Alt キーを押しながら U キーを押してから J キーまたは丄キーを押して[再起動]を選び、 Enter キーを押す。 

上記の操作でも何も起こらないときは、本機のむ(パワ ー） ボタンを4秒が 上 押して電源を切ってください。 

Q スティックに触れていないのにポインタが動く。 

曰キーボードの矢印キーなどを押していないことを確認してください。 

曰通常の操作状態でスティックを使っていないにもかかわらず、ポインタが自然に動くことがあります。 

これは「ドリフト」とし、い、故障ではありません。 

しばらくタッチパッドから指を離しておけば、ポインタは止まります。ドリフトは L 乂下の場合に起こること 
があります。 

• 電源を入れた直後 

• スタンバイから通常モードの状態に戻った直後 
• タッチパッドを長時間使用し続けたとき 
• 温度が急激に変化したとき 


八ードディスク 


Q 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 

曰八ードディスクにあったファイルは、復元できません。 

八ードディスク内のリカバリ機能や、ご自分で作成したのリカバリディスクを使って、本機をリカバリずる 
必要がありまず。（113ぺージ） 
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Q 八ードディスクから異音がずる。 

曰 0 S の処理などにより、何も操作していない場合でも八ードディスクの読み書きが巧ねれ、動作音がずること 
があります。 

これは正常な処理であり、故障ではありません。 

ただし、八ードディスクの空き領域が少ないときや、八ードディスク上のデータの断片化が激しいときは、 
八ードディスクに負担がかかり、八ードディスクの動作音がしばらく続くことがあります。このよラなとき 
はディスクデフラグやディスククリーンアップを巧ってください。 

ディスクデフラグは次の手順で行ってください。 

© [スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプ□グラム]一[アクセサリ]一[システムツール]の順にポ 
インタをあねせ、[ディスクデフラグ]をクリックする。 

「ディスクデフラグツール」画面が表示されます。 

(D [最適化]をクリックする。 

最適化（デフラグ)が開始されます。 

ディスククリーンアップについて詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 

曰八ードディスクからまれに「カチヤン J という音がする場合があります。 

これは八ードディスク内にあるへッドが動作するときに発する音であり、異常ではありません。 


CD / DVD ディスク 


Q CD / DVD の読み込み•再生ができない、ドライブが認識しない。 

曰本磯で使用できるディスクかどう力、確認してください。 （1 目7ぺージ） 

曰ディスクの入れかたが正しい力、確認してください。 

. ディスクにミちれや傷がないか確認してください。 

• ディスクの裏表を逆にセットしていない力、、またはレーベル面が見える向きでドライブにセットしたか 
確認してください。 

• ディスクがきちんとドライブに装着されている力、確認してください。 

• スピンドル（軸）にディスクをはめ込むタイプのドライブでは、スピンドルにしっかりはめ込まれている 
か確認してください。 

尉 

本機での動作を保証しているのは、が下のドライブとなります。 

. 本機をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りのバイオ専用ドライブ 
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Bluetooth 機能 


Q Bluetooth 機能が使えない。 

曰 Bluetooth ランプが点灯していることを確認してください。 

Bluetooth ランプが消灯している場合は、 Bluetooth 機能力《使えません。ワイヤレススイッチを 「 ON 」 にあわ 
せ、 目 luetooth ランプをブルーに点灯させてください。 

曰 Bluetooth 機能が利用できる設定になっているか確認してください。 

デスクトップ画面を下の通ミ□領、域にある J 、 d または J などの「ワイヤレススイッチ」アイコンをダ 
ブルクリックして「ワイヤレス機能の選択」画面を表示し、 「 Bluetooth 機能を利用する」のチェックボックス 
にチェックが入っているか確認してください。 

アイコンが表示されていないときは、次の手順で操作して、アイコンを表示させてください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[マイコンピュータ]をクリックする。 

(D [口ーカルディスク （ C :)] 一 [Program Files ] ^ [ Sony] ^ [Wireless Switch Setting U 川 ity ]^[ Switcher ] 
の順にダブルクリックする。 


エラーメッセージ 


表示されたメッセージの回避方法をご案内しまず。 

Q Enter Onetime Password 

曰「電源/起動 j (12 目ぺージ）をご覧ください。 

Q Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

曰「電源/起動 j (12 目ぺージ）をご覧ください。 

Q No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 
曰「電源/起動 J (126ぺージ）をご覧ください。 

Q NTLDR is missing . Press any key to restart . 

曰「電源/起動 J (126ぺージ）をご覧ください。 

Q Operating system not found 

曰「電源/起動 J (12 目ぺージ）をご覧ください。 

Q Press < F 1> to resume , < F 2> to Setup 

曰「電源/起動 J (127ぺージ）をご覧ください。 
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Q System Disabled 

曰「電源/起動 j (126ページ）をご覧ください。 

Q このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能性がありまず。 

田「電源/起動 J (126ぺージ）をご覧ください。 

Q Windows の終了時などに 「 ccApp . exe が応答しません」というメッセージが表示される。 

曰メッセージが表示されても、本機のご使用に関して問題はありません。 

Windows を終了ずるときや本機を再起動するときに、 「 ccApp . exe 力《応答しません」というメッセージが表示 
されても、本機の動作には影警はありません。 

詳しくは 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアの製造元であるシマンテック社で情報力《公開されています。 
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八'イオ内の情報を 
調べる 


本機には、「バイオ電子マニュアル」が付属していまず。 
「ヘルプとサポートセンター」では、 Windows のヘルプの 
検索、サポートツールの実行、最新情報の入手など、おもに 
Windows のサポートに関する機能をご利用になれます。 
また、 Windows のヘルプ、ソフトウェアに付属している 
ヘルプを使って解決方まを閲覧ずることもできます。 

さらに、「困ったときはどラすればいいの？」 （120 ぺ一 
ジ)や関連ずる項目をご賣ください。 


アル J を見る 


「バイオ電子マニュアル」を起動ずるには、[スタート]ボ 
タンをクリックして[すべてのプログラム]にポインタ 
をあわせ、[バイオ電子マニュアル]をクリックしまず。 


ヘルプとサポートセンターを見る 


□ ヘルプとサポートセンターを見るには 

[スタート]ボタンをクリックして[ヘルプとサポート] 
をクリックすると「ヘルプとサポートセンター」が表示 
されます。 

ヘルプとサポートセンターでは、 Windows に関する ヘル 
プの参照と検索や各種サポートツールの実行を行うこ 
とができます。 


こアのヘルプを見る 


本機に付属しているソフトウェアにもヘルプカ、’添付さ 
れています。 


。ヒつ I-I 

ヘルプとは 

ソフトウ X アの操作についてわからなくなったときに、 
デスクトップ画面上でその辆決方法についての情報を 
検索して、表示する機能のことです。 


VAIO カスタマーリ 
ンクのホームぺージ 
をミ舌用ずる 


VAIO カスタマーリンクホームぺージで 
できること 


本機をインターネットに接続し、 VAIO カスタマーリン 
クホームページをご覧ください。 

VAIO カスタマーリンクホームページでは、バイオに関 
するお客様の疑問や質問を解決するたがの各種サービ 
スと、サービス • サポート体制についての最新情報を提 
供しております。定期的にご覧ください。 

VAIO カスタ マー リンク ホー ムぺ ージ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 

本マニュアル内の「サービス•サポート」の内容は、2007 
年2月現在のものです。 

サービス I サポートの内容は随時更新されますので、最 
新の内容は VAIO カスタマーリンクホームぺージでご確 
認ください。 

VAIO カスタマーリンクホームページを見るには 

VAIO カスタマーリンクホームページを見るには、次の2 
逼りの方法があります。 

□「Microsoft Internet Explorerj ソフトウエアを 
使巧ずる 


■ [スタート]ボタンをクリックし、[すべ 
てのプログラム]一 [Internet Explorer ] 
の順にクリックする。 


I 画面上部の[お気に入り]をクリックし 
て [2. VA にサポートぺージ]一 
[1 サポート（サービス•サポート情報)] 
の)慣にクリックずる。 

VAIO カスタマーリンクホームページが表示されまず。 
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□「 VA にナビ j ソフトウてアを使巧ずる 



デスクトツプ画面の [ VA にナビ]アイコ 
ンをダブルクリツクして、 [ VA にナビ] 
ソフトウェアを起動する。 


画面左側の[トラブル解決]をクリック 
して表示された画面で [ VA にサポート 
ぺージを見る]ボタンをクリツクずる0 


VAIO カスタマーリンクホームページが表示されまず。 

VAIO カスタマーリンクホームページを活用ずる 

VAIO カスタマーリンクホームぺージでは、お客様がお 
好きな方法で必要な情報や解決策を入手できるよラ、 
「目的別 メニュー」と「すべてのメニュー」の 2 つの 入り口 
をご用意していまず。 





サポート I ^田べ_ y »日内 s が=ュ_ TT ) 
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[ y 目的別 X 二； 1— 11 n すべての コー j 立田* 6 ua « さドよ> 二】一 かち* sq«T 


下 

すべてのメニュ ー 
目的別メニュー 

* 次回からは選択されたメニューで始まります。 

目的別^ニュー 

「目的別六ニュー」は4 つの 大きなメニューで、お客様を 
目的のサポート ニューへご案内します。 

困ったときに、どのニューから探していいのかわから 
ない方、パソコン初む者の方などにおすすめです。 

困ったときに押すボタン初/じ、者の方から多い質問 


I サポート IC 田べージが 
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電話で相談する メールで相談する 

(2007年2月現在） 


□ 困ったときに押ずホタン 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / beginner / guide / 

トラブル解決をしたい、アップデートプ□グラムをダウ 
ン□-ドしたいなど、困ったときの9つの対処方まをご 
案内しています。 

□ 初/。者の方から多い質問 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / beginner / hotissue / 

初む者の方からのお問い合わせの内容をわかりやすく 
ご紹介している「初む者コーナー」へご案内しています。 

□ 電話で相談する 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / beginner / telephone / 

電話でのお問い合わせ方法をわかりやすくご紹介して 
います。 

□ メールで相談ずる 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / beginner / mail / 

方ールでのお問い合わせ方まをわかりやすくご紹介し 
ています。 

メールでお問い合わせをなさる場合は、こちらからご利 
用ください。 

ずべてのメニュー 

「すべての メニュー」 はサポートに関するすべての メ 
ニューをわかりやすいように整理しています。 

使いたいニューにダイレク ト にいきたい方におすす 
めです。 

- 製品別サポート情報 
- 自動ジャンプ 

- Q & A 検索 おすすめサボ-卜 

おすすめ情報 コーナー 専門サボート情報 
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□ 製品別サポート情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / pc / 

機種ごとに、専用のサポート情報ぺージをご用意してい 
まず。 

ご所有の機種に関連する「お知らせ」、「アップデートプ 
ログラム」、「他社製品接続情報」などの最新サポート情 
報をご利用いただけます。 

詳しくは、「製品別サポート情報」 （139 ぺージ）をご貴く 
ださい。 

□ 自動ジャンプ 

「自動ジャンプ」ボタンをクリックするだけで、ご所有の 
バイオの製品別サポート情報ページがご覧になれます。 

□ Q & A 検索 

http :// search . vaio . sony . co . jp / cb / 

Q & A 検索では、文章などを入力して Q&A ( VAI 0 カスタ 
マーリンクに寄せられた質問とその回割を検索するこ 
とができます。 

そのほか複数の検索方法（キーヮード検索、製品別検索、 
ステップ検索、よくある質問）をご用意しています。 

□ おずずめ情報コーナー 

VAI 0 カスタマーリンクよりホットなサポート情報をお 
知らせいたします。 

□ おずずめサポート 

VAI 0 カスタマーリンクで特におずすめのサポートやコ 
ンテンツをご紹介しています。 

リモートサービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターがインターネット経由でお客様のバイオ 
の画面を確認しながら、トラブルの内容確認や使いかた 
などをご案内するサービスです。 

詳しくは、 「 VAI 0 リモートサービス」 （141 ぺージ）をご覧 
ください。 

コール バック予約 サー ビス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / callback.html 

ホームページから電話サポートの ご 予約をお申し込み 
いただき、 ご 指定の日時に VAI 0 カスタマーリンクから 
お客様にお電話を差し上げるサービスです。 

詳しくは、 「 VAIO コールバック予約サービス」 （140 ぺ一 
ジ）をご賣ください。 

バックアップ講座 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / howto / backup / 

VAI 0 に保存されたデータのバックアップ方法とその復 
元ち法についてわかりやすく解説しています。 

□ 専門サポート情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / special / 

VAI 0 カスタマーリンクの専門オペレーターと連携し、 
専門分野に特化したサポート情報をご提供ずるコー 
ナーです。 

「初,。者」、「ネットワーク」、「アプリケーシヨン」、 
「Windows Vis ね」の4つのコーナーをご用意しています。 
詳しくは、「専門サポート情報」（139ページ）をご覧くだ 
さい。 


□ サポートぺージ検索 

キーワードによる VAIO カスタマーリンクホームページ 
のサイト内検索ができます（お客様からいただいたお問 
い合わせとその回答などについては 「 Q & A 検索」からご 
利用いただけます）。 

□ 用語集 

基礎的な用語や最新のキーワードを、初む者の方にもね 
かりやすく解説しています。 

調べかた 

頭文字から探す 

® 調べたい用語の頭文字をクリツクする。 

②右上のリストから用語をクリツクする。 

キーワードで探す 

調べたい用語を入力して検索します。 

□ その他のサポートメニユー 

「修理関連のご案内」や 「 Windows 関連情報」「製品接続情 
報」など、さまざまなサービスサポート情報を掲載して 
おりまず。 

□ ダウンロード 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / download / 

お客様の VAIO を最新の状態にするアツプデートプログ 
ラムなど、最新のダウン□ー ド情報を掲載していまず。 
また、取販説明書などのご提供も巧っていまず。 

□ サポートからのお知らせ 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / iforu / 

お客様への重要なお知らせおよび VAIO カスタマーリン 
クからの最新のお知らせを掲載しています（すべてのも' 
知らせをクリツクすることでその他のお知らせをご賣 
になれまず）。 

□ Mobile (モバイル） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

携帯電話用サポートサイトです。 

ウイルス、セキュリティ情報など最新サポート情報や修 
理見積、修理状況のご案内などを掲載しております。 
詳しくは、「携帯電話サポート」 （143 ぺージ）をご貴くだ 
さい。 

□ MySupporter (マイ サポーター） 

https :// mysupporter . vaio . sony . co . jp / 

おを様ひとりひとりに合わせて、ご所有の機種に対応し 
たサポート情報やご案内を自動的に表示したり 、 VAIO 
カスタマーリンク への コンタクト履歴をご確認いただ 
けるサイトです。 

□ VAIO Hot Street (バイオホツトストリート） 

http :// hotstreet . vaio . sony . co . jp / 

バイオをご所有のお客様による情報交換サイトです。 
バイオを活用ずるための情報などをお客様どラしでや 
りとりしていただけます。 

詳しくは、 「 VAIO ユーザーの情報交換サイト」 （143 ぺ一 
ジ）をご貴ください。 



□ ウイルス•セキュリティ情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 

バイオをご使用する際におけるセキュリティ関連の最 
新のお知らせを掲載しています。インターネットの普及 
に伴い、ソフトウ X アの脆弱性を狙った悪意のある第兰 
者の攻撃や、ウイルスによる被書が増えてきています。 
バイオを安全にお使いになるために、常にセキュリティ 
関連の情報をチェックしていただいて必要な対策をと 
られることを強くおすすめします。 


VAI 0 カスタマーリンクの代表的なサポートメニュ- 
紹介しまず。 


-を 


製品別サポート情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / pc / 

製品別サポート情報ページでは、ご所有の製品に関連し 
た「お知らせ」「アップデートプ□グラム」「他社製品接続 
情報」などの最新情報をご紹介していまず。 
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VAIO カスタマーリンクホー厶ページの「すべての六 
ニュー」からアクセスしまず。詳しくは、 「 VAIO カスタ 
マーリンクホームページを活用す る」 （137 ぺージ）をご 
覧ください。 


専門サポート情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / special / 

VAIO カスタマーリンク電話サポートの各専門オペレー 
ターと連携し、 専門分野に特化したサポート情報をご提 
イ共する コーナ ーです。 

「初む者」、「ネットワーク」、「アプリケーション」などの 
コーナ ーを ご用意しています。 



VAIO カスタマーリンクホー厶ぺージの「すべての^ 

ニュー」からアクセスします。詳しくは、 「 VAIO カスタ 
マーリンクホームページを活用する」 （137 ページ）をご 
賣ください。 

初/じ、者コー ナ — 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / special / beginner / 

初む者の方から実隙に寄せられているお問い合わせを 
もとに、初む者の方が「知りたい情報」、「知っていると便 
利な情報」をわかりやすく下寧にご紹介しています。 
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ネットワークコーナー 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / special / network / 

ネットワーク専門のオペレーターに実隙に寄せられて 
いるお問い合わせをもとに「接続に困ったら」、「ネット 
ワーク構築にチヤレンジ」などのネットワーク接続に関 
するさまざまな情報をわかりやすくご紹介しています。 


予約受付時間： 

24時間いつでもご予約可能（システム六ンテナンス時を 
除く） 

回答時間： 

平日10:00〜21:00 
王睛日曜、祝日10:00〜17:00 



アプリケーションコーナー 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / special / appl / 

アプリケーシ ョン 専門の オペ レーターに実際に寄せら 
れているお問い合わせをもとに、ソニー製ソフトウェア 
に関する「よくあるお問い合わせ」のご紹介やソニー製 
ソフトウェアでできることをねかりやすい活用術とし 
てご紹介していまず。 
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圧 


本サービスは、バイオ本体、バイオ関連製品の使いかた 
に関するお問い合わせに限らせていただきます。 


1 WS 綺 

VAI 0 コールバック予約サービスの内容は予告なしに変 
要する場合があります。 


■ 「 VA にコールバック予約サービス J 説明 
ぺージにアクセスし、「マイサポーター 
にログインずる J ボタンをクリックずる。 



ここをクリックずる 


VAI 0 カスタマーリンクホームページの「目的別 ニュー」 
または「すべての六ニュー」からアクセスします。 
詳しくは、 「 VAI 0 カスタマーリンクホームページを活用 
する」 （137 ぺージ）をご覧ください。 


B 「 ログイン J ボタンをクリックし、 ID とパ 
スワードを入力ずる。 


VAI 0 コールバック予約サービス 

https :// mysupporter . vaio . sony . co . jp / 

ホームページから電話サポートのご予約をお申し込み 
いただき、ご指定の日時に VAIO カスタマーリンク（コー 
ルセンター ） からお客様にお電話を差し上げるサービス 
です。 


。ヒつ1-1 

VAI 0 コールバック予約サービスをご利用いただくには、 
My Sony ID または VAIO カスタマー ID が必要です（コー 
ルバック予約サービスのご利用には、お客様が VAI 0 力 
スタマー登録を行なわれていることが必要です）。 



ここをクリックする 


ID は 、 My Sony ID または VAIO カスタマー ID がご利用い 
ただけます。 

























































「コールバック予約 J ボタンをクリック 
ずる。 


ここをクリックずる 
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画面に従って操作ずる。 



P ヒン h-l 

「 VAIO リモートサービス」をご利用になる場合は、 
STEP 3 「お客様情報」ぺージにてご指定ください。 


MySupporter 
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ここをクリックする 


VAIO リモートサービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターがインターネット経由でお客様のバイオ 
の画面を確認しな力、’ら、トラブ J レの内容確認や使いかた 
などをご案内させていただくサービスでず。 

難しいパソコン用語は不要ですので、これまでに「電話 
の説明だけではわかりにくい」、「直接画面を見て教えて 
ほしい」と思われた方は、ぜひ一度お試しください。 



. 本サービスをご利用いただくためには、 VAI 0 カスタ 
マー登録およびインターネット接続の環境が必要でず。 
. 本サービスは、事前にマイサポーターの 「 VAI 0 コー 
ルバック予約サービス」 （140 ぺージ）からのお申し込 
みが必要です。 

• お問い合わせの内容によっては、本サービスをご利 
用いただけない場合がございますので、あらかじめ 
ご了承ください。 


「 VAI 0 コールバック予約サービス J で、 
ご利用になりたい時間を予約ずる。 


詳しくは、 「 VAI 0 コールバック予約サービス」 （140 ぺ一 
ジ）をご覧ください。 


指定されたお時間にオペレーターから 
お客様にお電話をさせていただきまず。 


VAI 0 カスタマーリンク ホー ムぺ ージの 
「 VAI 0 リモートサービス J のぺージにア 
クセスずる。 




I 


VAIO リモートサービス 


[ VAIO'J モー トサービスと® 

3ベレーさ一びインターネット径由でわ S « の VAIO の面面 
さ《西しながろ，トラブル 1*1 容の届西や历1方などのごま 
巧巧せていただくサービスです。 

度しいバソコン田尾はす軍で了ので、これまで I こ r ち唐の巧 
巧だけでけ分かりに a り r 垣巧国あち a てねそてほし川と 
是われた方 IJ > ぜひ一度わ5ん<だ？い， 

なお、东サーピスを二 fi | 用いただくに巧， VW 0 扫スタ マー リ 
’ノウの r vAP コールいIック干のサーピ3 J か6のわ田しみみ 
びと’更になります， 



U 一を。巧 


だ 

六，卓が叢み 


が H へ，件—か/:;^ 




滿颗 


主—ちわ . K 山—.4 
\なお。固 


熙邮顺が 


141 





















































































B ぺージ内のソフトウェア使用許諾契約 
書に同意したラえで、専用ソフトウェア 
をダウンロードする。 


■ VA にカスタマーリンクホームぺージの 
rVAIO 簡単設定サービス J のぺージにア 
クセスします。 


B オペレーターが案内する香号の接続ボ 
タンをクリックする。 



閣 VAIO Remote Service 




B オペ レーターが 案内するバスワードを 
入力し、 [0 K ] をクリックずる。 



B 設定したい項目の[簡単設定をはじめ 
る]ボタンをクリックします。 

ここでは、例として「フアイルの}広張子を表示ずる」設定 
を実行します。 



H オペレーターがお客様のバイオに接続 
し、対応を開始しまず。 


VA に簡単設定サービス 


複雑な設定変更もホームページ上の設定ボタンをク 
リックずるだけで 0 K ! 

変更手順を表示しながら、設定変更を行い、お客様を問 
題解決までナビゲートします。 




ここをクリックする 


I rVA に簡単設定サービス J のモジュール 
が自動的にダウンロードされ、設定の華 
備が行われまず。 








































































































VAIO Hot Street (バイオホットストリート） 

http :// hotstreet . vaio . sony . co . jp / 

VAIO Hot Street は、バイオをご所有のお客様による情報 
交換サイトです。 

バイオを活用するための「投稿」、「質問」、「回答」などを 
お客様どうしでやりとりしていただけます。 


投稿、質問、回答、コメントの書き込み、マイプロフイー 
ルの登録などを巧うには 、 My Sony ID または VAIO カス 
タマー ID が必要でず。 


VAIO Hot Street では次の4テーマを展開中です。 
• 周辺機器接続情報 
• アプリケーションソフト情報 

• Windows アップグレード情報 

• VAIO 活用情報 




1 Ut prenn 
トマィフロ <-'• 


携帯電話サポート 


VAIO カスタマーリンクモバイル 

「 VAIO カスタマーリンクモバイル」は、 VAIO カスタマー 
リンクが提供する携帯電話向けサポートサイトです。 
「ウイルス•セキュリティ情報」や「よくある質問」といっ 
たバイオのサポート情報のほか、「最新製品情報」や「リ 
アルタイムアンケート」などのお楽しみコンテンツも掲 
載しています。 

また、「サポート系コンテンツ」では、 VAIO カスタマーリ 
ンクへ直接ご依頼いただいた f 較理に関する f 度理見積や 
修理進渉状況などをご確認いただけます。 

「 VAIO カスタマーリンクモバイル」は、下記の URL に携 
帯電話からアクセスすることでご利用いただけます。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

(対応端末： i - mode-EZweb • Yahoo ! ケータイ） 


B [続ける]ボタンをクリックして設定を 
開始すると、変更手)慣を表示しながら自 
動的に設定変更が実行されます。 



自動的にチェックがはずれる 


I rVA に簡単設定サービス J が完了する 

と、お客様のパ'イオの設定が変更されて 
いまず。 

この例では、ファイルの拡張子が表示されるよラになり 
ました。 

Photo Photc[.JPG 


ファイルの拡張子が表示されている 


• 本サービスをご利用いただくためには、インター 
ネット接続の環境が必要です。 

• 本サービスは 、 Windows XP を搭載のバイオ専用の 
サービスです。 

• 本サービスをご利用の際は、ほかのアプリケーシヨ 
ンをすべて終了させてください。 


VAIO Hot Street つてどんなことが T8g 面？ 
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また、バーコード （ QR コード）の読み取りに対応した携 
帯電話をお使いの場合は、下記の QR コードを読み取る 
ことで、手軽に 「 VAIO カスタマーリンクモバイル」にア 
クセスできます。 



* QR コードは、（株）デンソーウェーブの登録商標でず。 


電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関ずるお問い合わせ 


お問い合わせ先 

VAIO カスタマー登録に関するお問い合わせは 

カスタマー専用デスク 
電話香号： （0466)38-1410 

(ゼロヨンロクロクサン八チイチヨンイチゼロ) 

受付時間:月曜〜金曜日10時〜18時 

(±曜、日曜、祝日、年末年始を除く） 
hnp :// www . vaio . sony . co . jp/regist 


• 通話料はお客様のご負担となりますのであらかじめ 
ご了承ください。 

• バイオの使いかたについてのお問い合わせや修理の 
受付については、 「 VAIO カスタマーリンク」までご連 
絡ください。 


使いかたに関ずるお問い合わせ 


VAIO カスタマーリンクでは、バイオに関する技術的な 
質問や修理の受付を電話で承っておりまず。 

電話でのサポートをご利用の前に 
□ お電話の前にお試しください 

「バイオ内の情報を調べる」 （136 ぺージ）や 「 VAIO カスタ 
マーリンクのホー厶ぺージを活用する」 （137 ぺージ）で 
は、操作方法の調べかたやトラブル辆決方法、最新情報 
の入手方法などをご紹介しております。お電話でのお問 
い合わせの前に、ぜひお試しください。 

□「 VA にカスタマーリンク電話受付混雑状況」に 
ついて 

VAIO カスタマーリンクにおける電話受付の混雑状況を、 
VAIO カスタマーリンクホームぺージで公開しています。 
VAIO カスタマーリンクホームぺージ 
( http :// vcl . vaio . sony . co . jp /) にある「電話で相談する」（目 
的別メニュー）または「お問い合わせ」（すべての;>< 
ニュー）の中の[電話で相談]を選択し、電話サポートに 
ある [ VAIO カスタマーリンク電話受付混雑状況]をク 
リックしまず。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / konzatu.html 

1:’亡非1 

比較的つながりやすい時間帯は下記となります。 

平日：12:00〜18:00 

±曜、日曜、祝日：15:00〜17:00 

(2007 年2月現在） 














□ お電話の前にが下の内容をご用意ください。 

@本機の型名（保証書などに記載されているもの 
です） 

@本機の製造香号(保証書などに記載されている 
7巧の香号です） 

感カスタマー登録いただいたときの電話番号、ま 
たは登録予定の電話番号 

(発信者番号通知でお電話していただくとよりスムー 
ズに担当者につながります。） 

@本機に接続している 周辺機器 名け一力一名と 
型名） 

® 表示された エラー乂ツセージ 

® 本機に付属していないソフトウェアを追加した 
場合は、その ソフトウェアの名前と パージョン 

@ h ラブルが発生する前または 直前に行った操作 

® トラブルがどのくらいの頻度で再現するか 

感その他お気づきの点 

□ お電話でのお問い合わせについて 

お電話は音声ガイドでご案内していまず。お問い合わせ 
の内容に応じたご希望の番号をお選びくださし、。担当才 
ペレーターが対応いたします。 

お客様からいただいたお問いをわせや商品に関するご 
意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポート 
の向上の参考とさせていただく場合があります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、 
通話内容を記録させていただく場合があります。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り販いにつ 
いては、 VAIO ホームぺージの 「 VAIO カスタマー登録」 
( http :// www . vaio . sony . co . jp / regist ) をご覧 ください。 

お問い合わせ先 
使いかたのお問い合わせは 
VAI 0 カスタ マー リンク 
電話番号： （046 目) 30-3000 
受付時間平日：10:00〜21:00 

±曜、日曜、祝日：10:00〜17:00 
(365 日年中無術 

http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / info / technical.html 


尉 

• 通話料はお客様のご負担となります。あらかじめご 
了承のうえ、お問い合わせください。 

• 自動音声応答により、担当のオペレーターにおつな 
ぎいたします。 

自動音声に応答できない場合は、そのままお待ちい 
ただきますとオペレーターにつながります。 

• 他社製品との接続、ソニーが提供していない OS •ソ 
フトウェア、ソニーで再現できないご使用上の問題 
点など、お答えいたしかねる場合があります。あらか 
じめご了承ください。 

• VAIO コールバック予約サービス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / callback.html 

ホームぺージからお客様のご都合の良い時間を予約 
していただき、予約時間に合わせてオペレーターが 
お電話を差し上げるサービスです。 

詳しくは、 「 VAIO 〕ー ルバック予約サービス」 （140 
ページ）をご覧ください。 

• VAIO リモートサービス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターがインターネット径由でお客様のバイ 
才の画面を確認しながら、トラブル内容の確認や使 
いかたなどのご案内をするサービスです。 

詳しくは、 「 VAIO リモートサービス」 （141 ぺージ）を 
ご覧ください。 


:アに関するお問い合わせ 


付属のソフトウェアについてはソフトウェアごとにお 
問い合わせ先が異なります。 

「バイオ電子マニュアル」および「付属ソフトウェアのお 
問い合わせ先」 （154 ぺージ）をご覧ください。 


. リテイに関ずるお問い合わせ 


VAIO カスタマーリンクセキュリティお問い合わせ窓口は 
電話番号： （04 目 6)30- 3016 
受付時間：平日10:00〜21:00 

±曜、日曜、祝日10:00〜17:00 


就 

年未年始は止曜、日曜、祝日の受付時間となる場合があ 
ります。 


「インターネットや ><- ル、ネットワーク接続に関する 
お問い合わせ」や「ソニー製ソフトウェアのお問い合わ 
せ」など、専門のオペレーターをご用意しております。 


U 一を。巧 


だ 

六，卓が叢み 


が H へ，件—か/:;^ 




滿颗 


主—ちわ . K ;:114 
\巧お。固 


熙邮顺が 


145 



















メールで問い合わせる 


[新規のお問い合わせ]をクリックする。 


— 画面の指示に従って操作ずる。 


テクニカル Web サポート 


http://vcl.vaio.sony.co.Jp/inTo/techweb.html 

バイオに関する技術的な質問をマイサポーター内の所 
定フォームから入力すると、電子 >5^—ルで回答を受け取 
ることができる サービスです （質問の内容に よっては 電 
話での回答になる場合もございます）。 


。ヒン h"l 

このサービスをご利用いただくには 、 My Sony ID または 
VAIO カスタマー ID が必要です。 

カスタマー登録について詳しくは、「カスタマー登録す 
る」 （46 ぺージ）をご覧ください。 

「テクニカル Web サポート J で新規にお問い合 
わせをずる場合 

マイサポーターにログインする。 



ここをクリックする 


VAI 0 カスタマーリンクホームページの「目的別メニュー」 
または「ずべてのメニュー」からアクセスします。 
詳しくは、 「 VAIO カスタマーリンクのホームぺージを活 
用する」 （13 目ぺージ）をご貴ください。 

B [テクニカル WEB サポートメールで相 
談]をクリックずる。 



ここをクリックする 
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修理を依頼されると 
まは 


修理を依頼される前に 


修理を依頼される前に、「バイオ電子マニュアル」で調べ 
たり、 「 VAIO カスタマーリンクのホームページを活用す 
る」（1%ぺージ）の操作を行い、お使いのバイオの症がに 
合ラものがないか確認してください。八ードウェアの故 
障と思われて,資理に出されたものの多く力 《 、仕様の範囲 
内であったり、ソフトウェアの設定を変更するなどの操 
作を行ラことで直ることがあります。 

それでも辆決できない場合は、换下の手順に従ってお電 
話ください。 


P ヒつ i-l 

• VAIO カスタマーリンクホームぺージ>■修理関連のご 
案内 J 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / 

上記のホームページでは J 資理に関するさまざまな 
情報をご案内しています。 

• VAI 0 カスタマーリンクホームページ>■故障かな？と 
思ったら J 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / repair 2/ part 1 .html 

故障のよラな症がでも、 VAIO の設定を変更するだけ 
で改善する場合があります。上記のホームページで 
は、修理を依頼ずる前の自己彭断や辆決ち法などに 
ついて ご案内しています。 

• VAI 0 カスタマーリンクホームぺージ>■概算修理料金 J 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / repstcl / 

製品別に主な症状と故障箇所別の概算修理料金を確 
認できます。 

修理に出される前などにお役立てください。 

• 点検サービスも巧っております 

バイオの各機能（キーボード、八ードディスクドライ 
ブなど）が正常に動作しているか点検するサービス 
も巧っております（有料)。 


修理依頼の手順 


VAI 0 カスタマーリンク修理窓口では、お使いのバイオ 
が故障しているかどうかの診断を巧います。 

修理が必要と診断された場合は、保証期間内力、どラかの 
確認後、引取り修理の受付をいたします。 


。亡つ M 

引取り修理とは、ソニー指定の配送業者が修理品をお客 
様宅より集中巾參理拠点へ直送するサービスです。 

(集配および栖包料は、 ソニー 負担です。） 


• 修理時の代替機は用意しておりません。あらかじめ 
ご了承ください。 

• 保証期間中でも有料になる場合がございまず。詳し 
くは、保証書に記載されている「無料修理規定」をご 
賣ください。 

• 修理対応に ついて 

ご購入後1か月お降のお申し出による八ードウエア 
に関する不具をの場合には、修理のみの対応になり 
ますのでご了承ください。 

• 修理料金のお支払い方まに ついて 

修理料金のお支払いは、現金一括払いのほかに、力一 
ドによる分割化いがご利用いただけます。詳しくは 
付属の「 VAI 0 カルテ」内『修理代金のお支化い方法に 
ついて』の欄をご覧ください。（なお、この力ードによ 
る分割化いは、 VAI 0 カスタマーリンクで修理受付さ 
せていただいた場合の適用となります。） 

• 修理用補修部品について 

ソニーでは、長期にねたる巾參理部品のご提供、ならび 
に環境保護などのため、修理サービスご提供の際に、 
再生部品または代替品を使用することがありまず。 
また交換した部品は、上記の理由によりソニーの所 
有物として回収させていただいておりますので、あ 
らかじがご了承ください。 

• ミ毎外でのご使用時の修理対応に ついて 

お買い求めいただいたバイオは、製品に必要な各種 
の安全規格の認証を日本で取得した日本国内専用モ 
デルでず。 

また、製品に付属する保証規定は日本国内のみ有効 
です。 

ミ毎外において国内保証規定が外のご使用が起因とな 
り、製品に不具合が発生した場合は、保証(無料巾舞！） 
の対象外となる場合がありますのであらかじめご了 
承ください。 

なお 、 VAIO Overseas Service (ミ毎外修理サービス）の 
用意もございます。 

詳しくは「各種有料サービスのご案内」 （151 ページ） 
をご貴ください。 
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■ 保証書や VA にカルテ、筆記用具をご 
用意ください。 

保証書と VAIO カルテは本機に付属しています。 
紛失された場合は、 VAIO カスタマーリンクホームペー 
ン ( http :// vcl . vaio . sony . co . jp / repair 2/ part 2_ s 1. html ) また 
は FAX 情報サービス （153 ぺージ）より入手してくださ 

い0 

筆記用具は、修理をお受けする隙にお伝えする修理受付 
番号を控えるのに必要です。 



弊社の保証が外に、販売店などの独自の保証にご加入さ 
れている場合は、そちらの保証内容もご確認されること 
をおすすめいたします。 

B VA にカスタマーリンク修理窓□にお電 
話ください。 

VAIO カスタマーリンク修理窓 □ 

電話番号： （04 目 6)30-3030 
受付時間:平日：10:00〜21:00 

±曜、日曜、祝日：10:00〜17:00 
(365 曰年中無休） 


また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、 
通話内容を記録させていただく場合があります。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り扱いにつ 
いては、 VAIO ホームぺージの 「 VAIO カスタマー登録」 
( http :// www . vaio . sony . co . jp / regist ) をご覧 ください。 

■ 修理が必要と判断させていただいた場 
合は、引取り修理の受付をさせていただ 
きまず。 

修理受付の際に巾寒理受付番号を申し上げますので、お手 
持ちの VAIO カルテにご記入ください。また、巾資理品のお 
引き取り時間を翌日が降でが下の時間帯よりお選びく 
ださい（一部機種、一部地域を除く）。 


12時 



• 9:00〜12:00 
• 12:00〜15:〇〇 
• 15:00〜18:00 
• 18:00〜20:00(平日のみ） 

上記は2007年2月現在での選択可能な時間帯です。一部 
地域ではご利用いただけない時間帯があります。 


受付時に修理品の弓 I き取り日時、場所などを調整させてい 
ただくことがありまずのであらかじめご了承ください。 


。ヒつ h ~1 

• 年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合が 
あります。 

• 通常、修理受付の場合、平日は17:00まで、止曜、日 
曜、祝日では15:00までにお電話をいただければ、翌 
日にお引取りさせていただきます。 

(-部機種•地域を除く。2007年2月現在） 

不具合症がなどの確認のため操作をお願いする場合が 
ありまずので、ご使用のバイオをできるだけお手元にご 
用意の上、お電話ください。電話がつながりましたら、自 
動音声のアナウンスに従って、ご希望のメニューをお選 
びくださし、。各メニューの担当オペレーターが対応いた 
します。 

お客様から いただいた お問い合わせや商品に関するご 
意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポート 
の向上の参考とさせていただく場合があります。 


B データのバックアップをおとりくださ 
い。 

データのコピーが可能な場合は、修理に出す前に、八一 
ドディスクなどの記録媒体のプログラムおよびデータ 
は、お客様ご自身でバックアップをおとりくださるよラ 
お願いいたします。喪社の,資理により、万一八ードディ 
スクなどのプ□グラムおよびデータが消去あるいは変 
更された場合でも、喪社は一切責任を負いかねますので 
あらかじめご了承ください。 

データのバックアップをとるには次のような方法があ 
ります。 

• "メモリースティック"にコピーする。 

• 書き込み可能な CD や DVD などのディスクにコピー 
する。 

• 外付けの記憶装置 （ HDD など）にコピーずる。 




















調 

• お使いの機種により、フ□ッピーディスクドライブ 
や DVD - RW / CD - RW ドライブが搭載されておら 
ず、別売りの場合があります。バックアップなどで別 
売りのドライブが必要な場合、お客様にてご用意を 
お願いします。 

• 0 S 力 《 起動しないなど、バックアップを行ラことがで 
きない状態の場合でも、弊社にてバックアツプを行 
ラサービスは行っておりません。 


□ VA にカスタマーリンクホームぺージで確認、ずる 


VA にカスタマーリンクホームぺ一 
ジの 「すべてのメニユ ー J から「修理 
関連のご案内 J にある[修理/お預か 
り品が況確認]をクリックずる。 


http :// vcl . vaio . sony . co . jp / repair / 




ご連絡いただいた翌日が降に、 ソニー 指 
定の配送業者が修理品をお客様宅へお 
引取りにラかがいます。 


が下をあらかじめご用意ください。 

• 修理品本体 

• VAI 0 カルテ（本機に付属しています。あらかじめご 
記入ください。） 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 


1:'口1-1 

捆包材の用意および栖包作業は、 ソニー 指定の配送業者 
が行いまず。修理品本体は玄関にて手渡しできるよラ配 
線をはずしてご用意ください。 


修理完了後、 ソニー 指定の配送業者が修 
理品をお客様宅へお居けいたしまず。 


修理料をのお支化い方法を「現金払い」で希望された方 
は、お届けした際に配達業者に修理費用をお支化いくだ 
さい。 



修理品お届け後の本機の設置、設定は、お客様にて行っ 
ていただけますよラあらかじめご了承ください。 


>■修理/お預かり品状況確認 J について 



ページ下の画面下の[このサービス 
を利用する]をクリックする。 
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ここをクリックする 



画面に従って操作ずる。 


VAIO カスタマーリンクホームページおよび VAIO カス 
タマーリンクモバイル（携帯電話用サポートサイト）で 
は、 VAIO カスタマーリンクへ直接修理のご依頼をいた 
だいた方に、修理の進み具合に応じて「修理品お預かり 
予定日」、「，參理完了予定日」、「修理完了日」の日程をご案 
内しております。 

修理/お預かり品状況確認を見るには、お下の手順に 
従って操作します。 


就 

• 販売店経由で点検や修理依頼された場合の修理完了 
日は、販売店にご確認ください。 

• 一部の機種では提供されません。 
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□ VA にカスタマーリンクモバイルで確認ずる 




携帯電話で VA にカスタマーリンクモバ 
イルにアクセスずる。 


http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 


1:‘亡つ hn 

バーコード （ QR コード）の読み取りに対応した携帯電話 
では、下記の QR コードを読み取ることで、手軽にアクセ 
スできます。 




「サポート系コンテンツ J から[修理品状 
況確認]を選択し、ぺージ内の"確認の 
ページはこちら"をクリックする。 



画面に従って操作ずる。 


http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / 


(2007年2月現在） 

□ My VAI 0 

自分にぴったりのサービス•サポートが見つかります。 
ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、ログインす 
ると、お客さまの登録製品情報やソニーポイント残高な 
ど、バイオでお楽しみいただくための最新情報を確認で 
きます。 

各種サービスは 、 My VAIO からご覧いただけまず（一部 
サービスを除く）。 

□ My VAIO Pass 

VAIO カスタマー登録 (4 目ぺージ）をしていただくと、 

「My VAIO Pass 」 がご利用いただけます。 

対象サービスを利用するたびに ソニー ポイントをため 
られます。たまったポイントは、別のサービスや、シヨッ 
ピングに利用できます。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Pass / 

* ソニーポイントの獲得および利用は、対象サービス 
をインターネット経由で購入された場合に限ります。 


バイオオーナーの皆さまのポータルページ 
「Mv VAIOj 


その他のサービスと 
サポ—卜 
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□ MyVAIO Pass プレミアム 
「My VAIO Pass プレミアム（有償 )」 なら、サービス利用 
ごとに加算されるソニーポイントカ " My VAIO Pass 」 よ 
りもアップ。たまったポイントを使ってさらにおトクに 
サービスを受けられまず。 

* ソニーポイントの獲得および利用は、対象サービス 
をインターネット経由で購入された場合に限ります。 

対象サービスやサービスごとに加算されるソニーポイン 
卜などの詳細については、ホームページをご覧ください。 
ソニーポイント：ソニーグループの商品•サービスの購 
入•利用に使える共通のポイントシステム。獲得したポ 
イントは、ソニーグループの多彩な商品•サービスに利 
用できます。 


る種有料サービスのご案内 


お客様の「スキル」や「目的」、「状況」に合わせた各種有料 
サービスメニューを豊富にご用意しました。 

必要なときに必要なものを、お客様にご自由に選んでい 
ただけます。 

各種サービスは、バイオオーナー向けサイト My VAIO か 
らご覧いただけます（一部サービスを除く）。 

MyVAIO 

http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / 

2007年2月現在の情報になりまず。 

□ VAI0 延長保証サービス 

バイオを安むしてお使いいただくための3年間保証サー 
ビスです。 

ベーシック 

1年間のゾーカー保証を3年間に延長します。 

ワイド 

ベーシックに加え、落下や水濡れ等のお客様の過失によ 
る損害や、火災•水災等の事故にも対応しまず。 

• ご購入にはカスタマー登録 (46 ぺージ）力 《 必要になり 
ます。 

. ソニースタイルでご購入いただいたバイオは既に保 
証に加入済みのため、サービス対象外となります。 

VAI 0 延長保証の特徴 

• 修理回数無制限 
. 故障に関する自己負担金ゼロ‘ 2 
• お引取り•お届けの無料サービス 
• 修理保証金穎はずっと1000/〇 ‘2 
• 書類の手続きは不要 
• お申込期間が長い 
*1 代替品提供の場合を除きます。 

*2 代替品提供および偶然な破損事故等は、自己負担金 
穎が生じます。 


対象機種や料金等、詳細については、下記のホームぺ一 
ジをご覧ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / VP 2/ 

□ VAI0 Overseas Service (海外修理サービス） 

海外で安むしてお使いいただくための修理サポート 
サービスでず。ミ毎外の対象地域で故障した場合、1年間無 
料でお客様のノートブック型バイオの現地,資理を斤い 
ます。また、その際お電話でのサポートも行いまず。 

• 一部の機種はサービス対象外となります。ご了承く 
ださい。 

• ご購入にはカスタマー登録力、’必要になります。 

対象機種や料金等、詳細については、下記のホームぺ一 
ジをご覧ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jpA / OS / 

□ VA に設置設定サービス 

スタッフがお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサ 
ポートを行ラサービスです。 

メニュー例 

VAI0 はじめてパック【スタンダード】 

VAI 0 の基本的な設置•設定、プリンターの接続•設定を 
巧い、さらに基本操作を説明しまず。 

インターネット設定パック 

インターネットの接続 • 設定(有線 • 無線)、;< ール設定 
を巧います。 

VAI0 はじめてパック【インターネット設定付き】 

上記の2つがセットになったメニューです。バイオの設 
置•設定からインターネット、メールの接続•設定、基本 
操作の説明をします。 

データお引越しパック 

お持ちの PC から新しいバイオへ画像、文書ファイル、住 
所録などのオリジナルデータを移行します。 

パソコンリカバリーパック 

トラブルによるリカバリーと 0 S の再インストールを行 
います。 

0 S アップグレード 

新しい 0 S にアップグレード作業を行います。 

ロケーシヨンフリー設定パック 

ロケーシヨンフリーの設置•設定を行いまず。 

各種;ニュー、お申し込みなどの詳細は、ホームページ 
をご覧いただく力、、デジホームサポートデスクまでお問 
い合わせください。 

ホームぺージ 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Setting / 

デジホームサポートデスク 

電話番号： (0570)073-111 (一般及び携帯電話） 

電話番号： （03)5789-3474( PHS ’ IP 電話） 

受付時間10:00〜18:00 
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□ VA にインターネットセキュリティ 

「Norton Internet Security onlinej 

ウイルス対策だけではなく、ブロードバンド環境に不可 
欠なファイアウォール機能やプライノ くシー制御、迷惑 
；><ール防止などの機能を兼ね備えた総合セキュリティ 
対策ソフトウェアでず。 

「Norton AntiVirus onlinej 

インターネットや電子メールから不正侵入してくるウ 
イルスやワームを自動的にチェックし駆除するウイル 
ス対策ソフトウェアです。 

詳しくは、下記のホームページをご賣ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Vis / 

□ VAI 0 メール 

バイオをお持ちの方に、「お好きな名前 © vaio . ne . jp 」 の 
ルアドレスをご提供します。プロバイダを変更して 
も、同じメールアドレスをご使用いただけます。ネット 
ワークライフを快適にずる豊富な機能 (Web メール、 
データ保管など）も充実しています。 

詳しくは、下記のホームページをご覧ください。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Mail / 

□ VAI 0 ソフトウェアセレクション 

VAI 0 カスタマー登録をいただいたお客様へのソフト 
ウェアのダウンロード販売サイトです。バイオおすすめ 
のアプリケーシ ョン、 ゲーム、また本サイト限定のソフ 
トウェアも多数取りそろえています。 

詳しくは、下記のホームページをご覧ください。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Soft / 

□ セミナー•個人レッスン 

セ5 ナー 

バイオの基本的な使いかたから、写真加工、八イビジョ 
ン編集まで、少人数制でお客様の「実現したい」を応援す 
る講座を多数ご用意しておりまず。 

個人しッ スン 

バイオの基本的な使いかたから、デジタル写真の加工、 
ビデオ編集、 Word や Excel などといったソフトウェアの 
レッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行います。 

お申し込み、講座内容や料金等詳細については、下記の 
ホームページをご賣ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Lesson / 

□ 部品の販売について 

バイオをより快適にお使いいただくために、一部の部品 
や付属品を有料で提供いたします。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換できる部品、取扱説 
明書などの付属品、商品として販売終了した AC アダプ 
ターやバッテリーなど。 


提供窓口 

•ソ ニーサー ビス ステー シ ヨン （ SS ) で、部品をごミ主文 
いただく方ま 

( SS 窓口でのお受け取りは、部品代のみのお支払いに 
なります。） 

•マイサポーター （ 137ぺージ）で Web より部品をごミ主 
文いただく方法(対象機種のみ） 

馆 P 品代+送料•代引き手数料1，15日円（税込)がかか 
ります。） 

詳しくは、下記ホームページよりご覧ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Parts / 


IMS 綺 

ご登録製品によっては、提供できないサービスがあります。 

□ VAI 0 カスタマイズサービス 

バイオをより快適にお使いいただくために、バイオ本体 
をお預かりし、各種カスタマイズを行ラサービスをご用 
意しております。1年間の保証がついたソニー純正の 
サービスでず。（対象機種に限ります。） 

HDD アップグレードサービス 

八ードディスクドライブを大容量のものに交換しまず。 
動画をを分に楽しむためにも活用できます。 

メモリアップグレードサービス 

メモリの増設を巧います。モリーを多く搭載ずると動 
作が安定し処理速度が向上します。 

キーボード交換サービス 

標準キーボードから、かな文字印刷のない、シンプルで 
すっきりとしたデザインの英語配列キーボードに交換 
します。 

各サービスについて詳しくは、下記ホームページよりご 
覧ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Customize / 

□アップデート CD - ROM 送付サービス 

ご所有機種に応じた各種サポート CD - ROM を有料で送 
付させていただくサービスをご用意しております。 
詳しくは、下記のホー厶ページをご覧ください。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cclromss / 

□ 訪問修理サービス 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお 
答えするサービスです。（対象は一部機種を除いたデス 
クトップ型バイオのみとさせていただきます。） 

ソ ニーのサー ビス エンジニアが お客様のご自宅へ直接 
お伺いして、修理を巧ないまず。 

技術料•部品代が外に保証期間の内外に関わらず、別途、 
訪問料金がかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問可能な地域などは随時要 
新されますので、お申し込みの前に 「 VAI 0 カスタマーリ 
ンクホームぺージ内」の訪問修理サービスをご確認くだ 
さし、。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / onsite / 
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FAX で情報を取り寄せる 


「 FAX 情報サービス」では、バイオに関する各種情報や修 
理の際に必要な 「 VAIO カルテ」などを FAX で入手できま 
す。が下の FAX 番号におかけになり、応答ずる音声ガイ 
ダンスに従って操作してください。なお、各情報の資料 
番号については、資料番号「0001」で入手できます。 

FAX 情報 サービス 
FAX 番号： （ 0466)30-3040 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / fax.html 


一部の機種では提供されません。 


保証書とアフター 
サービス 


保証書について 


• この製品は保証書力、’添付されていまずので、お買い 
上げの際、お買い上げ店からお受け取りくださし、。 

• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただき、 
大切に保をしてください。 


ア フターサー ビスについて 


保証期間中の修理は 

保証書の記載内容に基づいて1霞理させていただきます。た 
だし、保証期間内であっても、有料修理とさせていただく 
場合がございます。詳しくは保証書をご覧ください。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能力 《 維持できる場合は、ご要望により有 
料で f # 理させていただきます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピュータの巾參理は引取修理を 
巧っていまず。当社指定業者がお客様宅に修理機器をお 
引き取りにうかがい、修理完了後にお届けします。詳し 
くは、「修理を依頼されるときは」 （147 ぺージ）をご覧く 
ださい。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピューターの補修用性能部品 
(製品の機能を維持するために必要な部品）を、製造巧ち 
切り後目年間保有しています。この部品保有期間を修理 
可能の期間とさせていただきます。 
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付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先 


本機に付属のソフトウ X アはそれぞれお問い合わせ先 
が異なります。各ソフトウ X アごとに記載された先へお 
問い合わせください。 


。ヒン h "! 

本機に付属するソフトウェアは、お使いのモデルにより 
異なることがありまず。 

付属のソフトウェアを確認するには、「本機に付属され 
ているソフトウェアを確認する」 （169 ぺージ）をご貴に 
なる力、、[スタート]ボタンをクリツクして、[すべてのプ 
ログラム]にポインタをあわせて表示されたリストをご 
覧ください。 


• Windows XP は、使用者が OS 上で作業を行うには一 
定のユーザー権利とアクセス許可が必要です。 

本機に付属のソフトウ X アの中でも同様に、一定の 
ユーザー権利とアクセス許可が必要なものがありま 
す。 

インストールができない、機能の一部が使用できな 
し、、またはソフトウ X アが起動できない場合などは、 
ログインしている ユー ザーに必要な ユー ザー権利と 
アクセス許可が与えられていない可能性があります。 
その場合は、システムの管理が可能なユーザー名で 
再度□グインする力、、お使いのユーザー名に「コン 
ピュータの管理者」の権利を与える設定にして作業 
をやり直してください。 

「コンピュータの管理者」の権利使用を許可されてい 
ない場合は、職場などのシステム管理者にご相談く 
ださい。 

ユーザー権利とアクセス許可について詳しくは、デ 
スクトップ画面左下の[スタート]ボタンをクリック 
し、[コント□—ルパネル]^ [ユー ザーアカウント] 
を順にクリックして表示される「ユーザーアカウン 
卜」画面左のヘルプをご覧ください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーザーの簡易切り 
替えに対応していないものがあります。詳しくは、各 
ソフトウェアのヘルプをご覧になる力、、各ソフトウェ 
アの「お問い合わせ先」にお問い合わせください。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプリケー 
シヨン単独でアンインストールやインストールが巧 
えるものもあります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は 
行っておりません。 


ビデオ編集•再生 


□ Windows Media ( R ) Player 

VAIO カスタマーリンク 

□ WinDVD for VAIO 

( ドルビーバーチヤルスピーカー/ドルビーへッドホ 
ン対応） 

VAIO カスタマーリンク 


静止画•写真 


□ Adobe ( R ) Photoshop ( R ) Elements ( R ) 

曰本語版 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号： 

(0570)023623 ( ナビダイヤル）または (03)5304-2400 
受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜17時30分 
件末年始、止曜、日睛祝日、アドビシステムズ株式会社 
休業日を除く） 

ホー 厶 ページ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 


インターネット•メール 


□ Microsoft Internet Explorer ( R ) 
VAIO カスタマーリンク 


ワープロ •表計算 


□ Microsoft ( R ) Office Persona ! 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 （03) 5354-4500 / 大阪 (0 目)目 347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント （4 件のご質問）までは無償、それが降は有 
債になります。 

本件に ついて 詳しくは、付属の 「Office Personal 2007プ 
レインストールパッケージ」をご確認いただくか、マイ 
ク□ソフトスタンダードサポートまでお問い合わせく 
ださい。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

±曜:10時〜17時 

(マイク□ソフト 社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を 
除く） 

セットアップ、インス!ル中のトラブルに関ずるお問 
い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサポートいたし 
ます。 
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受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

±曜、日曜:10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、 
郵便番号、プ□ダクト ID をご用意ください。 
プロダクト ID の確認ち法については、付属の 「Office 
Personal 2007プレインストールパッケージ」をご貴 
ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情幸則ま、付属の 
「Office Personal 2007プレインストールパツケー 
ジ」をご確認ください。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは 、 VAIO 
カスタマーリンクではお受けしておりません。 

□ Microsoft ( R ) Office Professional 2007 

マイクロソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 日 354-4500/ 大阪 (06) 目 347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント （4 件のご質問）までは無償、それが降は有 
債になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Professional 
2007プレインストールパッケージ」をご確認いただく 
か、マイクロソフトスタンダードサポートまでお問い合 
わせください。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

止曜:10時〜17時 

(マイクロソフ ト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を 
除く） 

セットアップ、インス!ル中のトラブルに関するお問 
い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサポートいたし 
ます。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

±曜、日曜:10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、 
郵便番号、プ□ダクト ID をご用意ください。 
プロダクト ID の確認ち法については、付属の 「Office 
Professional 2007プレインストールパツケージ」を 
ご貴ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は付属の 
「Office Professional 2007プレインス I ルパツ 
ケージ」をご確認ください。 

• Office Professional 2007関連のも'問い合わせは、 
VAIO カスタマーリンクではお受けしても'りません。 


□ Microsoft ( R ) Office Personal 2007 with 
Microsoft ( R ) Office PowerPoint ( R ) 2007 

マイクロソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 （03) 5354-4500 / 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

Office Personal 2007は4インシデント （4 件のご質問）、 
Office PowerPoint 2007は2インシデント （2 件のご質 
問）までは無償、それお降は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007プ 
レインストールパッケージ」および 「 Office PowerPoint 
2007プレインストールパッケージ」をご確認いただく 
力、、マイクロソフトスタンダードサポートまでお問い合 
わせください。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

±曜:10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を 
除く） 

セットアップ、インストール中のトラブルに関するお問 
い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサポートいたし 
ます。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

±曜、日曜:10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、 
郵便番号、プロダクト ID をご用意ください。 
プロダクト ID の確認方法については、付属の 「Office 
Personal 2007プレインストールパッケージ」および 
「Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
ジ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 
「Office Personal 2007プレインストールパッケー 
ジ」および 「Office PowerPoint 2007プレインス I 
ルパッヶージ」をご確認ください。 

• Office Personal 2007および Office PowerPoint 2007 
関連のお問い合わせは、 VAIO カスタマーリンクでは 
お受けしておりません。 

Office PowerPoint 2007をはじめて起動するときは、ア 
クティべーシヨンの画面か’表示されまず。 
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実用 ツール 


□ Roxio DigitalMedia 

ソニックサポートセンター 
電話番号： （03)5232-6400 
受付時間：10時〜12時、13時〜17時 
(±曜、日曜、祝祭日、年末年始を除く） 

電子メ ール：下記の URL のメ ールサポートフォームより 
お問い合わせください。 

ホー ムぺ ーン： http :// www . sonicjapan . co . jp / support / 

□ Adobe ( R ) Reader ( R ) 

Adobe Reader (無償配布ソフトウェア）に関するテクニ 
カルサポートは、有償サポートプログラムまたは、無償 
のサービスサポート デー タべースやユーザフォーラ厶 
をご利用ください。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

□ Norton Internet Security ( TM ) 

Sony ユーザ様向けサービスページです。サポート登録や 
更新キー購入に関してはこちらから！ 

ホームぺージ： 

http :// www . symss . jp / jpo - sony - reg / 


FeHCa 関連アプリケーシ 


□ かざそラ FeHCa 

VAI 0 カスタマーリンク 

□ Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 
電話番号： （0570)081-999 
(0570)085-001 (ナビダイヤル） 

受付時間:9時30分〜21時 
ホームぺージ: http :// www . edy . jp / 

□ SFCard Viewer 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： (06)6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、止曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(巧式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


□ スクリーンセーパ‘ーロック （ FP あり用） 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東を： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 目 886-71 60 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、止睛日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeNCa 
ポート対応アプリケーションパックのシリアルナン 
バーが必要です。[スタート]一[すべてのプログラム]^ 
[かざそう FeNCa ] 一 [ JS ューザー登録•確認（プリイン 
ス I -ール製品用）]をクリックして登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の上、 
サポートセンターをご利用ください。 

ホー ムぺ ーン : http :// support . justsystem . co . jp / 

□ かんたん登録 ( FP あり用） 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 目 886-71 60 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、止睛日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeNCa 
ポート対応アプリケーシヨンパックのシリアルナン 
バーが必要です。[スタート]一[すべてのプ□グラム]一 
[かざそう FeNCa ] 一 [ JS ユーザー登録•確認（プリイン 
ス I ル製品用）]をクリックして登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の上、 
サポートセンターをご利用ください。 

ホー 厶ぺ ーン : http :// support . justsystem . co . jp / 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a 
ポート対応アプリケーシヨンパックのシリアルナン 
バーが必要です。[スタート]一[すべてのプログラム]^ 
[かざそう FeNCa ] 一 [ JS ューザー登録•確認（プリイン 
ス I ル製品用）]をクリックして登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の上、 
サポートセンターをご利用ください。 


ホームぺーン： http :// support . justsystem . co . Jp / 











□ Fel に a ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03)5412-3980/ 大阪： （0 目)目88目-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、王曜、日睛祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


綺 

お問い合わせの隙には、お客様の User ID および Fel に a 
ポート対応アプリケーションパックのシリアルナン 
バーが必要です。[スタート]^[すべてのプログラム]一 
[かざそう Fel に a ] 一 [ JS ユーザー登録•確認（プリイン 
ス I -ール製品用）]をクリックして登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の上、 
サポートセンターをご利用ください。 


ホー ムぺージ： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ かざポン forVAIO 

VAI 0 カスタマーリンク 


□ VA に八ードディスクプロテクション 

VAI 0 カスタマーリンク 

□ Smart Network 

VAIO カスタマーリンク 

□ バィオの設定 

VAIO カスタマーリンク 


サポート•ヘルプ 


□ VAKD 八ードウエア診断ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAKD リカバリユーテイリテイ 

VAIO カスタマーリンク 


その他 


□ VAKD オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社カスタマー専用デスク 
電話番号： (0466)38-1410 

(ゼロヨンロク□クサン八チイチヨンイチゼロ） 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時(止曜、日曜、祝日、年 
末年始を除く） 
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注意事項 



使用上の 
ごを意 


本磯をお使いになる際の重要なお知 
らせです。必ずお読みください。 


ここに記載されているごま意の 
イ也に、本機の画面に表示される 
「重要なお知らせ」の内容をご確 
認ください。 

「重要なお知らせ」は、本機をはじ 
めてお使いになる際、画面に表尔 
されます。 

まだ「重要なお巧らせ」をご覧に 
なっていない場合は、[スタート] 
ボタンをクリックして[すべての 
プログラム]にポインタをあわ 
せ、[重要なお知らせ]をクリック 
して表示される画面をご覧くだ 
さい。 


本機の取り扱いについて 


• 本機に手やひじをつくなどして 
力を加えないでください。 

• 衝撃を加えたり、落としたりしな 
いでください。記録したデータが 
消失したり、本機の故障の原因と 
なります。 

• 炎天下や窓をしめきった自動車 
内など、異常な高温になる場所に 
は置かないでください。本機が変 
形し、故障の原因となることがあ 
ります。 

•クリップなどの金属物を本機の 
中に入れないでください。 

• 振動ずる場所や不安定な場所で 
は使用しないでください。 

• 年ーボードの上に物を置いたり 
落としたりしないでくださし、。ま 
た、キートップを故意にはずさな 
いでください。キーボードの故障 
の原因となりまず。 

• 本機は精密機器であるため、ほこ 
りの多い場所では使用しないで 
くださし、。故障の原因となること 
がありまず。 

• 湿気が多い場所では使用しない 
でください。 


• ディスプレイパネルを開閉ずる 
際は、液晶ディスプレイと本機 
キーボード面の間に指などを入 
れてはさまないよラにごミ主意く 
ださい。 


有寿命部品について 


本機には有寿命部品が含まれていま 
ず。有寿命部品とは、ご使用による磨 
耗•劣化が進行ずる可能性のある部 
品を指しまず。各有寿命部品の寿命 
は、ご使用の環境やご使用頻度など 
の条件により異なります。著しい劣 
化•磨耗がある場合は、機能が低下 
し、製品の性能維持のため交換が必 
要となる場合がありますので、予め 
ご了承下さい。 


液晶ディスプレイについて 


• 液晶画面は非常に精密度の高い技 
術で作られていますが、画面の一 
部にごくわずかの画素欠けや常時 
点灯する画素がある場合がありま 
す。（液晶ディスプレイ画面の表 
示しラる全画素数のラち、点灯し 
ない画素や常時点灯している画素 
数は、0.0006 %未満です。）また、 
見る角度によって、ずじがの色む 
らや明るさのむらが見える場合が 
あります。これらは、液晶ディス 
プレイの構造によるもので、故障 
ではありません。交換’返品はお 
受けいたしかねますので、あらか 
じめご了承ください。 

• ディスプレイに重い物をのせた 
り、落としたりしないでくださ 
し、。 また、手やひじをついて体重 
をかけないでください。 

• 液晶ディスプレイの表示面を 
カッターや鋭利な刃物で傷つけ 
ないでください。 

•キーボードの上にボールペンな 
どを置いたまま、液晶ディスプレ 
イを閉じないでください。 


結露について 


結露とは空気中の水分が金属の板な 
どに付着し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所から急に暖かい場所 
に持ち込んだときや、冬の朝など暖 
房を入れたばかりの部屋などで、本 
機の表面や内部に結露が生じること 
がありまず。 

そのままご使用になると故障の原因 
となりまず。 

結露が生じたときは、水滴をよく拭 
き取ってください。水滴を拭き取る 
ときは、テイッ シュペーパーを お使 
いになることをおすすめしまず。 

管面または液晶面が冷えているとき 
は、水滴を拭き取っても、また結露が 
生じてしまいます。 

全体が室温に温まって結露が生じな 
くなるまで、電源を入れずに約1時 
間放置してください。 


八ードディスクの取り扱いに 
ついて 


本機には、八ードディスク（アプリ 

ケーシヨンやデータなどを保存するた 

めの記憶装置)が内蔵されています。 

何らかの原因で八ードディスクカす故 

障した場合、データの修復はできま 

せんので、記憶したデータを失って 

しまラことのないよラ、次の点に特 

にごミ主意ください。 

• 衝撃を与えないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所で 
は使用しないでください。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないでください。 

• データの書き化み中や読み込み 
中は、電源を切ったり再起動した 
りしないでください。 

• 急激な温度変化(毎時10でが上 
の変化）のある場所では使用しな 
いでください。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気 
ブレスレツトなどの磁気を帯び 
たものを本機に近づけないでく 
ださい。 

• 八ードディスクドライブを取り 
はずさないでください。 









八ードディスクのバックアッ 
プについて 


八ードディスクは非常に多くのデー 
夕を保をずることができます力、’、そ 
の反面、ひとたび事故で故障すると 
多量のデータが失われ、取り返しの 
つかないことになります。万一のた 
めにも、八ードディスクに保ちして 
いる文書などのデータは定期的に 
バックアップを取ることをおすずめ 
します。 

八ードディスクのバックアップ、 
バックアップの内容の戻しかたにつ 
いて詳しくは、 Windows のヘルプを 
お読みください。 

データの損失については、一切責任 
を負いかねまず。 


ディスクの取り扱いについて 


ディスクに記録されているデータな 
どを保護ずるたが、次のことにごを 
意ください。 

• 下図のよラにディスクの外縁を 
支えるようにして持ち、記録面 
(再生面）に触れないよラにして 
ください。 



• ラベルの貼付に起因する不具合 
やメディアの損失については、葬 
社では責任を負いかねます。ご使 
用になるラベル作成ソフトウェ 
アやラベル用紙のミ主意書きをよ 
くお読みになり、お客様の責任に 
おいてご使用ください。 

• ラベルを貼付したディスクをお 
使いの場合、正しく貼られている 
ことを確認してくださし、。ラベル 
の端が浮いていたり、粘着力が弱 
いと本体内部でラベルが剥がれ 
て本機の故障の原因となります。 



• ほこりやちりの多いところ、直身寸 
日光の当たるところ、暖房器具の 
近く、湿気の多いところには保管 
しないでください。 

• ディスクのレーベル面に文字な 
どを書くときは、油性のフェルト 
ペンをお使いください。ボールぺ 
ンなど鋭利なもので文きを書く 
と記録面を傷つける原因となり 
ます。 


"メモリースティック"の 
取り扱いについて 


• ルさいおテ様の手の届くところに 
置かないようにしてくださし、。誤っ 
て飲み込むおそれがあります。 

• 大切なデータはバックアップを 
とっておくことをおすすめします。 
• 次の場合、記録したデータが消 
えたり壊れたりすることがあり 
まず。 

-;>(モリーカードアクセスラン 
プが点灯中に"メモリース 
テイック"をあいたり、本機の 
電源を切った場合 
-静電気や電気的ノイズの影響 
を受ける場所で使用した場合 

• 端子部には手や金属で触れない 
でください。 



• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、 
落としたりしないでください。 

• 分辆したり、改造したりしない 
でください。 

• 水に城らさないでください。 

• 次のような場所でのご使用や保 
をは避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
—湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場戸巧 

• ラベル貼り付け部には専用ラべ 
ルが外は貼らないでください。 


• ラペルを貼るときは、所定のラ 
ベル貼り付け部からはみ出さな 
いよラに貼ってください。 

• 持ち運びや保管の際は、";<モ 
リースティック"を付属の収納 
ケースに入れてください。 

"メモリースティックデュオ" 

使用上のご注意 

• メモリースティックデュオアダ 
プターは、"メモリースティック 
デュオ"力 《 装着されていない状態 
で本機に拝入しないでくださし、。 
このような使いかたをすると、機 
器に不具合が生じることがあり 
ます。 

• "メモリースティックデュオ"の 
；><モエリアに書き込むときは、内 
部を破損するおそれがあるため、 
先の尖ったペンは使用せず、あま 
り強い圧力をかけないようごを 
意ください。 

• ソモリースティックデュオ"の 
誤消去防止スイッチを動かずと 
きは、先の細いもので動力、してく 
ださい。 


フロッピーデイスクの取り扱 
いについて 


フロツピーディスクに記録されてい 
るデータなどを保護するため、次の 
ことにごミ主意ください。 

• テレビやスピーカー、磁石などの 
磁気を帯びたものに近づけないで 
ください。記録されているデータ 
力《消えてしまうことがあります。 

• 直射日光のあたる場所や、暖房器具 
の近くに放置しないでください。 

フ□ツピーディスクが変形し、使 
用できなくなります。 

• 手でシャツターを開けてディス 
クの表面に触れないでください。 
表面のミちれや傷により、 データの 
読み書きができなくなることが 
あります。 
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• 大切なデータを守るため、フ□ッ 
ピーディスクドライブから取り 
出して、必ずケースなどに入れて 
保管してください。 

• ラベルカ《正しく貼られているか 
確認してくださし、。ラベルがめく 
れていたり、浮いていると、本体 
内部にラベルが貼り付いて本機 
の故障の原因となったり、大切な 
ディスクにダメージを与えるこ 
とがあります。 


ワイヤレス機能の取り扱いに 
ついて 


• 本機のワイヤレス機能は、日本国 
内のみでお使いくださし、。海外で 
ご使用になると罰せられること 
がありまず。 

• ワイヤレス対応機器力《使用する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器が 
共有して使用する電波帯です。 
そのためワイヤレス対応機器は、 
同じ電波帯を使用する機器から 
の影響を最ル限に巧えるための 
技術を使用していますが、場合に 
よっては他の機器の影響によっ 
て通信速度や通信距離が低下す 
ることや、通信が切断ずることが 
あります。 

• 5 GHz(IEEE 802.11 a ) ワイヤレ 

ス LAN 機器の屋外での使用は、 
法令により禁止されています。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や 
障害物、機器構成、電波状況、使用 
するソフトウェアなどにより変化 
しまず。また、電波環境により通 
信が切断される場合があります。 

• 通信機器間の距離は、実際の通信 
機器間の障書物や電波状況、壁の 
有無’素材など周囲の環境、使用 
するソフトウェアなどにより変 
化します。 

• IEEE 802.1 1 a 準拠のワイヤレス 
LAN 機能と IEEE 802.11 b / g 準拠 

のワイヤレス LAN 機能とでは、 
周波数帯域が異なるため接続す 
ることはできません。 


• IEEE 802.1 1 g は 、 IEEE 802.1 1 b 

製品との混在環境において、干渉 
を受けることにより通信速度が 
低下することがあります。また、 
自動的に通信速度を落として 
I EEE 802 . 11 b 製品との互換性を 
保つしくみになっています。アク 
セスポイントのチヤンネル設定 
を変更ずることにより通信速度 
が改善する場合があります。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止さ 
せる必要がある場含には、ワイヤ 
レススイッチを 「 OFF 」 にあわせ 
てください。 

• Bluetooth 対応機器力《使用する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器が 
共有して使用ずる電波帯です。 
そのため Bluetooth 対応機器は、 
同じ電波帯を使用する機器から 
の影響を最小限に抑えるための 
技術を使用していますが、場合に 
よっては他の機器の影警によっ 
て通信速度や通信距離が低下す 
ることや、通信が切断することが 
あります。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状況 
などにより、大容量のファイルの 
送信を続けると、まれに転送した 
ファイルに不具合が生じる場合が 
ありまずのでごミ主意ください。 

• Bluetooth —般の特性として、複 
数の Bluetooth 機器を接続する 
と、帯域の問題により 、 Bluetooth 
機器の性能が落ちる場合があり 
ます。 

• Bluetooth Audio 機器と接続して 
動画を再生すると、 Bluetooth 機 
有目の性質上、音声が映像とずれて 
再生される場合があります。 


ExpressCard モジユールの 
取り扱いについて 


• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやずいところに放置しない 
でください。静電気の影響で 
ExpressCard モジュールの部品 
が壊れてしまラことがあります。 

• コネクタ部には手や金属で触れ 
ないでください。 

• ExpressCard モジュール内部に 
は精密な電子部品があります。落 
としたり、強い衝撃を与えないで 
くださし、。故障の原因となりまず。 


• ExpressCard モシュールを水で 
めらさないでください。 


• が下のよラな場所でのご使用や 
保ちは避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
—直射日光のあたる場所 
—湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

-ほこりの多い場所 
• ExpressCard スロットからはみ 
出す ExpressCard モジュールを 
挿入してお使いの場含は、次の点 
にごミ主意ください。 

— ExpressCard モンユー^し化すを 
入したが態で、本機を移動し 
ないでください。 

移動時に ExpressCard モ 
ジュールに強い衝撃を与える 
と、本機が破損するおそれが 
あります。 

— ExpressCard モジュール音に分 
を持って本機を持ち上げるな 
ど、 ExpressCard モジュール 
に力を加えると、本機力破損 
するおそれがあります。 

— ExpressCard モンユー^レ化}串 
入したが態で、本機をカバン 
やキヤリングケースなどの中 
へ入れないでください。 
ExpressCard モジュールに予 
期せ城力力巧日わり、本機が破 
損するおそれがあります。 


メモリカードをコンピュータ 
が外の機器で使用ずる場合 


"メモリースティック"外のメモリ 
力ードをコンピュータが外の機器 
(デジタルスチルカメラやオーディ 
才機器など）で使用する場合は、デー 
夕の記録を行ラ機器であらかじめメ 
モリカードをフォーマット（初期化） 
してからご使用ください。 

お使いの機器によっては、コン 
ピュータで標準的に使用される 
フォーマットをサポートしていない 
場合があり、フォーマットを促す 
メッセージが表示されることがあり 
ます。その場合はメモリ カー ド内の 
データをいったん本機にコピーし、 
データの記録を巧ラ機器でメモリ 
力ードをフォーマットしてからご使 
用ください。 

フォーマットを巧ラとデータは消去 
されますのでごを意ください。 

詳しくは、お使いの機器の取扱説明 
書をご覧ください。 





AC アダプタについてのごを意 


• AC 電源をつながないが態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
がスタンバイのときにバツテリ 
を取りはずすと、作業中のが態や 
保をされていない データは 失わ 
れます。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りの AC アダプタ 
をご使用ください。 

• AC アダプタをミ毎外旅行者用の 

「電子式変圧器」などに接続しな 
いでください。発熱や故障の原因 
となります。 

• ケーブルが断線したアダプタは 
危険ですので、そのまま使用しな 
いでください。 


バッテリについてのごを意 


パ‘ツテリについて 

• 付属のバッテリは本機専用です。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りのバッテリを 
ご使用ください。 

• AC 電源につないでいるときは、 
バッテリを装着しているときで 
も、 AC 電源から電源が供給され 
ます。 

• AC 電源をつながないが態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
がスタンバイのときにバツテリ 
を取りはずすと、作業中の状態や 
保をされていないデータは失わ 
れます。必ず、本機の電源を切っ 
てから取りはずしてください。 

• バッテリは消耗品でず。バッテリ 
駆動時間が短くなってきた場合 
には、弊社指定の新しいバッテリ 
と交換をしてください。バッテリ 
の交換に関しご不明な点などが 
ございましたら、 VAIO カスタ 
マーリンクまでお問い合わせく 
ださい。 

はじめてバツテリをお使いに 

なるときは 

付属のノ ' C ッテリは完全には充電され 

ていないため、はじめてお使いにな 

るときからバッテリが消耗している 

状態になっていることがありまず。 


バツテリの充電について 

バッテリは充電後、使用していない 
場合でも、少量ずつ自然に放電する 
ため、長時間放置した場合、使用可能 
時間力 S 短くなる場合がありまず。 

使用前には、再度、充電ずることをお 
すずめします。 

また、充電回数、使用時間、保存期間 
に伴い少しずつ性能が劣化していき 
まず。 

このため、充分に充電を行っても使 
用可能時間が短くなったり、寿命で 
使えなくなることがあります。 

この場合には、新しいバッテリをお 
買い求めください。 

省電力動作モードでお使いの 
ときは 

スタンバイ時にバッテリが消耗する 
と、スタンバイに移行する前の作業 
状態や保をしていないデータが失わ 
れてしまい、元の状態に復帰できな 
くなりまず。スタンバイに移行させ 
る前には、必ず作業中のデータを保 
をしてください。 

なお休止が態では、作業状態や作業 
中のデータを八ードディスクに保存 
しますので、バッテリが消耗しても 
データがなくなることはありませ 
ん。長時間 AC アダプタを使わない場 
をは、休止状態へ移行させるよラに 
してください。 

バッテリの残量が少ないときは 

本機は、通常モード時にバッテリの 
残量がわずかになると、自動的に休 
止が態になるよラお買い上げ時に設 
定されていますが、ご使用中のソフ 
トウエアや接続している周辺機器に 
よっては、 Windows からの指示で作 
業を一時中断することができないた 
め、この機能が正しく働かないこと 
がありまず。 

長時間席をはずすときなどにバッテ 
リが消耗した場合、自動的に休止が 
態にならないと、本機の電源が切れ 
て作業中の データが 失われてしま ラ 
おそれがあります。 

バッテリでご使用のときは、こまめ 
にデータを保存したり、手動で休止 
状態にしてください。 


ソフトウェアと周辺機器の 
動作について 


-般的に Windows XP 用、 DOS/VS 
などと表記している市販ソフトウエ 
アや周辺機器の中には、本機で使用 
できないものがあります。ご購入に 
際しては、販売店または各ソフト 
ウエアおよび周辺機器の販売元にご 
確認ください。 

市販ソフトウ X アおよび周辺機器を 
使用された場合の不具合や、その結 
果生じた損失については、一切責任 
を負いかねます。また、本機に付属の 
OS が外をインストールした場合の 
動作保証はいたしかねまず。 


ソフトウェアの不正コピー 
禁止について 


本機に付属のソフトウェアは、ライ 
センスあるいはロイヤリテイ契約の 
もとに供給されています。これらの 
ソフトウェアを不正にコピーするこ 
とは法律で禁止されています。 

また、店頭で購入したソフトウェア 
を人に貸したり、人からソフトウェ 
アを借りてコピーして使ラことは禁 
じられています。ソフトウェアの使 
用許諾書をよくお読みのラえ、お使 
いください。 


ドライブの地域香号書き替え 
について（オプティカルドラ 
イブ搭載モデル） 


お買い上げ時は、本機のドライブの 
地域番号（リージョンコード）は「2」 
(日本）に設定されています。 

一部のソフトウ： L アには地域番号を 
書き替える機能がありますが、ご使 
用にならないでくださし、。これらの 
機能を使用した結果生じた不具合に 
つきましては、保証期間内であって 
も、有償修理とさせていただきます。 
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CD 再生/録音についてのご 
ミち意 


本機は、コンパクトディスクに D ) 規 
格に準拠した音楽ディスクの再生を 
前提として、設計されています。最 
近、いくつかのレコード会社より著 
作権保護を目的とした技術が搭載さ 
れた音楽ディスクカ、’販売されていま 
す力 《 、これらの中には CD 規格に準 
拠していないものもあり、本機での 
再生は保証できません。 


DualDisc をお使いになる 
ときのごミち意 


DualDisc とは、 DVD 規格に準拠した 
面と音楽専用の面とを組み合わせた 
新しい両面ディスクです。 

ただし、音楽専用の面は、コンパクト 
ディスクに D ) の規格には準拠して 
いないため、本機での再生は保証で 
きません。 


録画/録音についてのごま意 


• 著作権保護のための信号が記録 
されているソフト、放送局側で録 
画禁止設定が行われている番組、 
または「一度だけ録画可能」な設 
定が行われている番組は録画で 
きません。また、表示もできない 
場合があります。 

• 録画内容の補償はできません。必 
ず、事前に試し撮りをし、正常に 
録画•録音されていることを確認 
してください。 

• 万が一、機器やソフトウェアなど 
の不具をにより録画•録音がされ 
なかった場合、記録内容の補償に 
ついてはご容赦ください。 


お手入れ 


本機のお手入れ 


. 本機の電源を切り、 AC アダプタ 
とバッテリを取りはずしてから 
お手入れをしてください。 

• ゴミやほこりなどは、乾いた布で 
軽く拭き取ってください。 

• 汚れを落とすときは、必ず乾いた 
柔らかい布で軽く拭き取ってく 
ださし、。汚れが落ちにくいとき 
は、息をかけながら乾いた布で拭 
き取る力、、水で少し湿らせた布で 
軽く拭いたあと、さらに乾いた布 
で水気を拭き取ってください。 

• 市販の OA クリーナーやべンジ 
ン、アセトン、アルコール やシン 
ナーなどは、表面処理を傷めまず 
ので使わないでください。 

• 化学ぞうきんをお使いになると 
きは、そのミ主意書きに従ってくだ 
さい。 

• キーボード（キートップ）の隙間 
に落ちたゴミやほこりなどは、精 
密機器専用のエアダスターなど 
を使って吹き飛ばしてくださし、。 
キートップは、故意にはずさない 
でください。また、家庭用掃除機 
などで吸引すると、故障の原因と 
なります。 


液晶ディスプレイのお手入れ 


• 液晶ディスプレイは、特殊な表面 
処理がされていますので、なるベ 
く表面に触れないよラにしてく 
ださい。 

• 汚れを落とすときは、必ず乾いた 
柔らかい布で軽く拭き取ってく 
ださい。 

• 汚れが落ちにくいときは、息をか 
けながら乾いた布で拭き取るか、 
水で少し湿らせた布で軽く拭い 
たあと、さらに乾いた布で水気を 
拭き取ってください。 


• 化学ぞラきんや市販の 0 A クリー 
ナー、 ベンジン、アセトン、アル 
コールやシンナーなどは、表面処 
理を傷めますので使わないでく 
ださい。 


ディスクのお手入れ 


• 指紋やほこりによるディスクの 
汚れは、読み取りエラーや書き込 
み エラーの 原因になります。 いつ 
もきれいにしておきましょラ。 

• 普段のお手入れは、柔らかい布で 
下図のようにディスクの中むか 
ら外の方向へ軽く拭きます。 



• 汚れがひどいときは、水で湿らせ 
た布で拭いたあと、更に乾いた布 
で水気をふき取ってください。 

• ベンジンやシンナー、レコードク 
リーナー、静電気防止剤などは 
ディスクを傷がることがありま 
すので、使用しないでください。 

• ほこりなどの汚れは、ブロワーを 
使って吹き飛ばしてください。 
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廃棄時など 
のデータ消 
去について 


コンピュータを廃棄などするときに 
は、お客様の重要な データを 消去す 
る必要があります。 

データを消去する場合、一般には次 
のよラな作業を行います。 

• データを「ごみ箱」に捨てる 

• 「削除」操作を行ラ 

• 「ごみ箱を空にする」コマンドを 
使って消す 

• ソフトウ： L アで初期化（フォ ー 
マツト）する 

• 八ードディスク内のリカバリ機 
能や自作のリカバリディスクを 
使い、お買い上げ時の状態に戻す 
これらの作業では、 一見データが 消 
去されたよラに見えますが、八ード 
ディスク内のファイル管理情報が変 
要され、 Windows などの 0 S のもと 
で呼び出す処理ができなくなっただ 
けで、本来のデータは残っています。 
従って、特殊なデータ回復のための 
ソフトウェアを利用ずれば、これら 
のデータを読み取ることが可能な場 
合があります。このため、悪意のある 
第兰者により、重要なデータが読み 
取られ、予期しない用途に利用され 
るおそれがありまず。 

廃棄時などに八ードディスク上の重 
要なデータが流出ずるトラブルを回 
避するためには、八ードディスク上 
に記録された全データを、お客様の 
責任において消去すること力《非常に 
重要となります。 

データを消去するためには、が下の 
方法があります。 

• 有償サービスを利用する 

消去に関する詳しい情報が VAIO 
カスタマーリンクホームページ 
に掲載されています。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
hddformat . html をご覧くださし、。 

• 八ードディスクを破壊する 
八ードディスク上のデータを物 
理的’磁気的に破壊して、データ 
を読み取れないよラにしまず。 
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主な仕様 


お客様が選択された商品により仕様が異なります。お客様が選択された仕様を記載した印刷物をご覧ください。 
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使用できるデイスクとごを意 


使用できるディスク 


◎:再生、記録可能 
〇:再生のみ可能、記録不可 
X: 再生、記録不可 

DVD スーパーマルチドライブ (DVD±R 2層記録巧応)搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可•不可 

DVD-ROM 

O 

DVD-Video 

o 

DVD+R DL(Double Layer ) 

◎ *1 

DVD-R DL(Dual Layer ) 

◎ *2 

DVD + R/RW 

◎ 

DVD - R/RW 

◎ *3 *4 

DVD-RAM 

◎でで 

CD-ROM 

O 

音楽 CD 

O 

CD Extra 

o 

CD - R/RW 

◎ 

Video CD 

o 


*1 DVD+R Double Layer の書き込みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に対応した DVD + R ディスクのみで可能です。 

*2 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に対応した DVD - R ディスクのみで可能です。 

*3 DVD - R は、 DVD - R わ r General Ver .2.0/2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*4 DVD - RW は、 DVD - RWVer .1. 1/1 .2 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*5 DVD - RAM は、力ートリツジタイプはご使用になれません。力ートリツジタイプではないもの、あるいは力ートリツジ 
から取り出し可能なディスクをお使いください。 

*6 DVD - RAM は、 Ver .1 (片面 2.6 G バイト）の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12 X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

CD-RW/DVD-ROM ドライブ搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の巧•不可 

DVD-ROM 

O 

DVD-Video 

o 

DVD+R DL (Double Layer ) 

o 

DVD-R DL(Dual Layer ) 

o 

DVD + R/RW 

o 

DVD - R/RW 

o 

DVD-RAM 

X 

CD-ROM 

o 

音楽 CD 

o 

CD Extra 

o 

CD - R/RW 

◎ 

Video CD 

o 
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ごを意 


• 使用するディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合がありまず。 

. 本機のドライブは8 cm ディスクの書き込みには対応していません。 

. 本機では、円形ディスクのみお使いいただけます。円形が外の特殊な形状のディスク（星型、八ート型、カード型など） 
や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD + R / DVD + RW / DVD - R / DVD - RW には DVD ビデオ形式、 DVD - RW / DVD - RAM には DVD ビデオレコーディ 

ング規格での記録が可能です。 

• DVD + R / DVD + RW / DVD - R / DVD - RW / CD - R / CD - RW はソニー製のディスクをお使いになることをおずすめ 
します。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録が上に対応したモデルが外では書き込みにお使いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記録お上に対応したモデルが外では書き込みにお使いいただけません。 

. 複製不可の設定がされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはできません。 

• 本機は、コンパクトディスク （ CD ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計されています。最近、いく 
つかの レコー ド会社より著作権保護を目的とした技術が搭載された音楽ディスクが販売されていまずが、これらの 
中には CD 規格に準拠していないものもあり、本製品での再生は保証できません。 

• Dual Disc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生専用面とを組み含わせた新しい両面ディスクです。この音楽専用 
面は、コンパクトディスク （ CD ) 規格に準拠していないため、再生を保証できません。 

• CPRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生するには、インターネットに接続している必要があります。 

( CPRM：Content Protection for Recordable Media とは、「1回だけ録画可能」な番組に対する著作権保護技術です。） 


書き込んだディスクを他のプレイヤーで読み込むときのごを意 


• CD - R / CD - RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使巧の CD プレーヤーによっては再生できない場合があります。 

• DVD+R DL / DVD + R / DVD + RW / DVD-R DL / DVD - R / DVD - RW / DVD-RAM を使用して作成した DVD は、ご 
使用の DVD プレーヤーによっては再生できない場合がありまず。 


スク書き込みに失敗しないためには 


ディスクに書き込みの際は、下記のようなことにごミ主意ください。書き込みに失敗することがあります。 

書き込みに失敗したディスクについては、その原因がいかなるものであっても、卵社は一切責任を負いかねますので、あ 
らかじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクに負荷がかかる動作を避けてください。 

• 常駐型のディスクユーティリティや、ディスクのアクセスを高速化するユーティリティなどは、不安定な動作の原因 
となりますので使用をお控えください。 

• キーボードやポインティング•デバイスを操作ずると振動で失敗する場合がありまず。 

• ユーザーの簡易切り替えを行わないでください。 

• 本機に振動や衝撃などを加えないでください。 

• 本機につないだし LINK ケースしおよび他の i 丄 INK 対応機器につないだ i 丄 INK ケーブルを抜き差ししたり、本機や 
し LINK 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差ししたり、本機や USB 対 
応機器の電源を入/切しないでください。 

• インターネットに接続したり電子メールを送受信ずるなど、他のコンピュータやネットワークにアクセスしないで 
ください。 
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本機に付属されているソフトウエアを確認ずる 


ご使用いただいている機種によって、付属されているソフトウェアが異なります。 

次の表をご覧いただき、ご使用いただいている機種に付属されているソフトウェアをご確認ください。 

表の見かた 

〇:ご使用の機種に付属されていまず。 

□: ご使用の機種にインス I -ーラーが付属されておりますので、ソフトウェアをお使いいただくときに個別にイ 

ンストールしてください。 


ご使用の機種には付属されておりません。 


VGN - BX 4 AAPS • BX 6 AAPS 

ビデオ編集.再生 

Windows Media(R) Player 10 

〇 

WinDVDforVAKD (ドルビーバーチヤルスピーカー/ドルビーへッドホン対応） 

〇 

静止画.写真 

Adobe(R) Photoshop(R) Elements(R) 5.0 日本語版 

I 口/-* I 

インターネット•メール 

Microsoft Internet Explorer 6 (R) 

I 〇 I 

ワーブ□.表計篇 

Microsofl(R) Office Personal 2007 

〇/-* 

Microsofl(R) Office Professional 2007 

〇/-* 

Microsofl(R) Office Personal 2007 with Microsoft(R) Office PowerPoinl(R) 2007 

〇/-* 

実用ツール 

Roxio Digi ね IMedia SE 7 

〇 

Adobe(R) Reader(R) 8.0 

〇 

Norton Internet Security(TM) 2007 

〇 

FeHCa (フェリカ） 

かざそう FeliCa 

〇 

Edy Viewer V2.0 

〇 

SFCard Viewer 

〇 

スクリーンセーバーロック 2(FP あり用） 

〇 

かんたん登録 2(FP あり用） 

〇 

FeNCa ブラウザエクステンション 

〇 

かさポン forVAIO 

〇 

設定•ユーティリティ 

VAIO 八ードディスクプロテクション 

〇 

Smart Network Ver.2.2 

〇 

バイオの設定 Ver.1.1 

〇 

サポート•ヘルプ 

VA にハードウェア該断ツール Ver.3.2 

〇 

VAIO リカバリユーテイリテイ 

〇 

その他 

VAIO オンラインカスタマーき錄 

I _2_ I 


* ご購入時に選巧されたモデルによって、付属されるソフトウェアは異なります。 





コネクタ . 

準備する . 

ランプ . 

バッテリチャージャー 

パワーボタン_ 

パワーランプ_ 

光フアイノ又'——_ 

左ボタン 


付属ソフトウェア_154 

プリンタコネクタ_29 

フロッピーディスク 

取り扱いについて . 161 

プロバイダ_54 

ベイユニット 

イジ: L クトボタン . 24, 29 

取り付ける . 33 


け行】 

内蔵 スピーカー _23 

内蔵マイク_21 

【八行】 

パーテイシヨンサイズを変更する 


_116 

八ードディスク_132 

アクセスランプ . 23 

取り販いについて . 160 

バックアップ. . 109,161 

リカバリ . 106 

バイオ電子マニュアル_136 

排列口_25 

ノくスワード_50, 64,127 

バッテリ 20,1目3 


【夕行】 

タッチパッド_21,131 

左ボタン . 21 

右ボタン . 21 

中央ボタン_21 

ディスク 

お手入れ . 164 

取り撒いについて . 161 

ディスプレイ_128 

データ消去について_165 

テクニカル Web サポート_146 

電源_124 

入れる . 37 

切る . 38 

コード . 20, 37 

電子マニュアル_120 

ドッキングステーシヨン 

コネクタ . 26 

取り付ける . 34 

ドラィブ_133 

アクセスランプ . 24 

イジ X クトボタン . 24 

マニュアルイジェクト穴 . 24 

トラブル 120 


へッドホンコネクタ_25 

ポインタ_39,132 

ポインティング•デバイス_21,131 

スティック ... 131 

タッチパッド.... . 131 

【マ行】 

マイクコネクタ_25 

マイサポーター_111 

マルチベイ_24, 29 

右ボタン_21 

メッセージ_12目，134 

メモリ 

増設する . 102 

増設するときのごミ主意 . 102 

取り付ける . 103 

取りはずす . 105 

容量を確認するには . 104 

メモリーカードアクセスランプ_23 
メモリースティック 

スロット . 23 

取り販いについて . 161 

文き入力_130 

モジュラジャック_26,57 

モニタコネクタ_24,29 

モバイル_138,143 

【ヤ行】 

有料サービス_151 


【ラ行】 

リカバリ_10 目 

ディスクを作成する . 111 

リカバリ領域を削除ずる ... 118 

リリースレバー _26 

ロックレバー _26, 28 


【ヮ行】 

ワイヤレス LAN 

スイッチ . 23 

取り扱いについて . 162 

ランプ . 23 

【 A 】 

AC アダプタ_20, 37,163 

AC 電源 _34, 37 

ADSL _55, 57 


に】 

Bluetooth 

取り扱いについて . 162 

Bluetooth 機能_134 

Bluetooth ランプ _ _ _ 23 


索引 


に行】 


ア フターサー ビス_153 

インターネット_54 

インターネットサービスプロバイダ 


54 

ウイルス 


59, 

139 

ウェイトセーバー_ 



—20 

液晶ディスプレイ__ 

_21, 

128, 

160 

お手入れ . 



164 

エラーメッセージ_ 



-134 

【力行】 




カスタ7-诗録 



_46 

画面 



128 

カルテ 



148 

キーボード 

—21 

,27, 

130 

起動 



124 

吸気口 



26 

休 I 卜が龍 38. 

12目， 

128, 

163 

結露 



160 

コンピユータウイルス 



-139 

【サ行】 




指紋センサー 


—22, 74 

指紋認証 



74 

消ちボタン 



?? 

省電力動作モード__ 


_38, 

163 

シリアルコネクタ__ 



—28 

スタンバイ 


_38, 

128 

スティック 


_21, 

131 

中央ボタン ...... , 



.21 

左ボタン . 



.21 

右ボタン . 



.21 

予備用キャップ..., 



.20 

スピーカー 



23 


セキュリティ_10, 44, 59, 64,139 
セキュリティロックスロット_25, 28 
ソフトウェア 

不正コピー禁止について_163 

付属ソフトウェア . 154 


リの’ 













































に】 

Caps Lock ランプ _22 

CATV _ 57 

CATV インターネット回線 _55 

CD ディスク 

お手入れ . 164 

取り扱いについて . 161 

CD / DVD ディスク_133 

CHARGE ランプ 28 


に】 

DC IN コネクタ_ 26, 29,37 

DC IN ランプ_28 

DVD ディスク 

お手入れ . 164 

取り販いについて . 161 

DVI - D コネクタ_29 


に】 

ExpressCard 

取り扱いについて . 162 

イジ X クトボタン . 25 

【 F 】 

FeHCa ポート _ 21 

FTTH _ 55, 57 


[ I ] 

ID ラベル_ 21 

IN USE ランプ_28 

ISDN _ 57 

に DN 回線_ 55 

ISP _ 54 

LLINK コネクタ _24 


[ L ] 

LAN コネクタ _ 26, 29 

LCD / Video スタンバイ 128 


【 M 】 

MONITOR コネクタ _29 

My Sony ID _ 46 

MyVAIO _ 150 


に】 

S ボタン _22 

Scroll Lock ランプ _22 

SD >< モリーカードスロット _23 

SERIAL コネクタ _28 


【下】 

TPM 95 


M 

UNDOCK ボタン _28 

Universal ExpressCard スロット _25 
USB コネクタ _ 24, 28, 29 

【 V 】 

VAIO カスタマー登録 _46 

VAIO カスタマーリンク 

_ 111, 13 目，148 

VAIO 簡単設定サービス_142 

VAIO コールバック予約サービス_141 
VAIO リモートサービス 141 


[ W ] 

Windows _39,113,114 

WIRELESS スイッチ_23 

WLAN ランプ 23 


[ N ] 

Norton Internet Security _ 44, 59 

Num Lock ランプ 22 


に】 

PRINTER コネクタ _29 

PUSH RELEASE ボタン _28 


[Rl 

RELEASE レノく一 26 









商標に ついて 

• \/\| 〇はソニー株式尝社の商標でず。 

• "MagicGate Memory Stick " ("マジックゲートモリースティッ 
ク ■’ ） および " Memory Stick" (" メモリースティック "）、 "Memory 
別 ck Duo" ( ソモリースティックデュオ"）、 

MemoryStick 、 誓、、 

Memory Stick PRO Memory Stick Duo ' 
Memory Stick PRD Dud 、wagicGate (マジックゲー 
卜）、 IN/IzVGICGzVTE'O penMG. OpenMG 

はソ ニーホ ま会社の商標です。 

• し LINK は 、 IEEE 1394-1995 と IEEE 1394a- 2000 を示す呼称です。 

し LINK と i 丄 1 NK ロゴ "1 " はソニーホ式尝社の商標です。 

• HDV および HDV ロゴは、 ソニ ー株式会社と日本ビクターホま会 
社の商標です。 

• FeHCa は、ソニー株ま会社のき錄商標です。 

• FeHCa は、ソニー株ま会社が開発した非接独に力ードの技術方式 
です。 

• eUO は、株式尝社ソニーファイナンスインターナショナルが開発 
したネット決済巧のクしジットサービスで、同社の登録商標で 
す。 

• 「 Edy ( エディ）」は、ビットワしット株式尝社力{運営するプリペイ 
ド型電子 マネーサービスの ブランドです。 

• Suica は、 JR ま日本の登録商標です。 

• に OCA は、 JR 西日本の登録商標です。 

• 「 PiTaPa 」 は巧式尝社スルッと KANSAI の登録商標です。 

• 「 i モード _! 「おサイフケータイ _! は NTT ドコモの商す票または登録商 
標です。 

• 「かざしてポン！ J および「かざポン」はフェリカネットワークス 
の商標です。 

• Bluetooth ワードマークとロゴは Bluetooth SIG, Inc . の所有であ 
り、 ソニーは ライセンスに基づきこの マー クを使用しています。 
他のトレードマークおよび卜しード名称については、個々の所有 
者に帰属するものとします。 

• Intel 、 Pentium 、 Celeron、Intel SpeedStep は Intel Corporation の 

商標または登録商標です。 

• Microsoft 、 MS-DOS、Internet Explorer、Windows Media、Office 口 
ゴ、 PowerPoint 、 Outlook 、 Excel 、 InfoPath、Windows および 
Windows Vista は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその 
他の国における登録商標または商標です。 

• 旧 M も ' よび PC/AT 、 PS/2 は、米国 International Business 
Machines Corporation の商標および登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー、 ProLogic 及びダブル D 記号□□はドルビーラボ 
ラトリーズの商標です。 

• Ethernet およびイーサネットは、富 ± ゼロックス社の登録商標です。 

• SD □ ゴは商標です。 



• MultiMediaCard (TM ) は MultiMediaCard Association の商標でず。 

• ExpressCard(TM) つー ドマークとロ ゴは 、 Personal Computer 
Memory Card International Association (PCMCIA) の戸斤有であり、 
ソニーへ ライセンスされています。他の卜しードマークおよび卜 
レード名称については、個々の所有者に帰属するものとします。 

• SOFTBANK およびソフトバンクの名称、ロゴは日本国およびそ 
の他の国におけるソフトパンク株式会社の登録商標または商標 
です。 「 Yahooh および 「 Yahoo! 」「 Yh のロゴマークは、米国 Yahoo! 
Inc. の登録商標または商標です。 

• 「 EZwebj は、 KDDI 株式会社の登録商標または商標です。 

• Adobe、Adobe □ エ Adobe Premiere、Adobe Photoshop 
Elements 、 Photoshop、Adobe Reader 、 および Adobe Acrobat は、 
Adobe Systems Incorporated { アドビシステムズ社）の米国なら 
びに他の国における登録商標または商標です。 


• Gracenote and CDDB are registered trademarks of Gracenote. 
The Gracenote logo and logotype, the Gracenote CDDB logo, 
and the "Powered by Gracenote" logo are trademarks of 
Gracenot 色 . 

• "Direct Stream Digital", DSD and their logos are trademarks of 
Sony Corporation. 

• "SBM/Super Bit Mapping" is a trademark of Sony Corporation. 

• Equaliser for VAIO, Multichannel Inflator for VAIO, Multichannel 
5 Band EQ + 円 Iters for VAIO and Restorer for VAIO from Sony 
Oxford. Copyright (C) 2003-2005 Sony Business Europe. 

• L1 Ultramaximizer, S1 Stereo Imager, Renaissance Bass, S360 
Surround Imager plug-ins by Waves Audio Ltd. 

• QStream Technology, QSound QSurround 5.1 Plug-In for VA に， 
QSound QSurround Virtualizer Plug-In for VA に and QSound 
QMSS Plug-In for VAIO by QSound Labs, Inc. 

Copyright (C) QSound Labs, Inc. 1998-2005. All rights reserved. 
QSound, QSurround, QMSS, QMAX II, に ms2, QDVD and the 
QLogo are trademarks of QSound Labs, Inc. 

• ASIO is a trademark of Steinberg Me 油 a Technologies GmbH. 

• VST is a trademark of Steinberg Me 灶 a Technologies GmbH. 

• Al 囲碁、 Al 将棋、 Al 麻雀は、株式会社アイフォーの登録商標でず。 

• 「脳カトレーナ ー J はセガトイズのを録商標です。 

• Powered by CyberSuppo け. 

「 ConceptBase」「ConceptBase Searchj 「 CBSearch 」 は株式会社 
ジャストシステムの登録商標、です。 

Portion Copyright 2000 株式会社ジャストシステム 
Portion Copyright 1981 -1988 Microsoft Corporation 

• その他、本書でき場するシステム名、製品名、サービス名は、一般 
に各開発メーカーの登録商標あるいは商標です。なお、本文中で 
は (TM) 、（ R) マークは明記していません。 

ソフトウェアをお使いになる前に、必ずお買い上げのコンピュータに 
添付のソフトウェア使用許諾契約書をご覧ください。 



ソニーが提供ずる情報一覧 


インターネット 


インターネットに接続すれば、バイオをま用するために役立つ情報を閲覧する 
ことができます。 

困ったときは 

VAIO カスタマーリンク 

http://vcl.vaio.sony.co.Jp/ 

困ったときにご覧ください。 

状況に合った鮮決方法を提供しています。 



VAI 0 ユーザーのポー タルサイト 






口 




My VAIO 

http :// www . vaio . sony . co . jp/MyVA に/ 

ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
バイオの各種サービスをご覧いただけます。 


バイオの製品情報が満載 



VAIO ホームページ 

http :// www . vaio . sonv . co . jp / 

バイオのカタログ情報をはじめとした、 
総合情報サイトです。 


※ 画面は予告なく変更することがありますがご了承ください。 

































電話でのお問い合わせ 


使いかたのお問い合わせ 


VAIO カスタマーリンク 

( 0466 ) 30-3000 


受付時間 

平日：10時〜21時 
±、日、祝日：10時〜17時 


お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご意見等は、より良い商品の開発 
及びサービス-サポートの向上の参考とさせていただく場合があります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、通話内容を記録させていただ 
く場合があります。 

お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取扱いについては、 VAIO ホームぺージの 
「 VAIO カスタマー登録」 （ http :// www . vaio . sony . co . jp /) をご覧ください。 


カスタマー登録に関するお問い合わせ 


カスタマー専用デスク 

ゼロ3ンロクロクサン A チイチ a ンイチゼロ 

( 0466 ) 38-1410 


受付時間 

平日：10時〜18時 
(年ホ年始は除く） 


有料サービス 

My VAIO ( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /) では、 VAIO ューザーのみなさまにさまざまな 
有料サービスをご提供しています。 

■ VAIO 延長保証 サービス 

1年間のメーカー保証を3年間に延長する「ベーシック」。さらに「ワイド」なら、落下や水濡れ 
等のお客様の過失による損書や、火災■水災等の事故にも対応します。 

■ VAIO 設置設定 サービス 

スタッフがお客様のご自宅へお伺いし、 VAIO の設置•設定サポート（初期設定/インターネット 
設置/無級 LAN 設定/データ移行など）を行うサービスです。 

■ VAIO Overseas Service (ミ毎外修理サポートサービス） 

ミ毎かで安むしてお使いいただくための修理サポートサービスです。ミ毎外の対象地域で故障した 
場合、1年間無料で現地修理を巧います。また、その際お電話でのサポートも行います。 

■ VAIO インターネツトセキュリティ 

インターネットライフをより安む•快適に。あなたの VAIO をウイルス対策やファイアウォール 
機能などで守ります。 

■ VAIO ソフトウェアセレクション 

おすすめのアプリケーションから楽しいゲームまで、ここだけでしか手にはいらない限定品が 
手に入るソフトウェアダウンロードショップ。 

※詳細は 、 My VAIO メニューの各種サービスからご確認いただけます。 





VAIO カスタマーリンク 

使いかたのお問い合わせ電話番号 （0466) 30-3000 

※ 詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO カスタマーリンクホームページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく揭載しています。 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 

http://www.vaio.sony.co.jp/ 

ソニー 株式会社干 108-0075 東京都港区港南 1-7-1 
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